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PREFACIO

No ambito do ciclo anual de gestdo dos servicos da Administragdo Publica, e de acordo
com o previstonon.? 1 do art.2 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, cada servico
publico executa a sua autoavaliacdo relativa ao ano pretérito, no quadro do ciclo de gestao

anual por objetivos das organizacgdes publicas.

Por sua vez, e nos termos do corpo do art.2 159.2 da Lei n.2 62/2007, de 10 de setembro, as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) aprovam e publicam o relatério anual das suas

atividades.

Neste sentido, nos termos da legislacdo vigente e, sobretudo, por um imperativo ético de
prestacdo de contas a comunidade, o Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga
Interna (ISCPSI) apresenta ora, seu Relatério Anual de Atividades, adentro do qual se
integra o do seu Centro de Investigacdo (ICPOL), o qual, face aos objetivos tragados e
atividades previstas no seu Plano de Atividades para o ano findo, descreve, de modo
sucinto, as atividades relevantes realizadas e os resultados alcangados em 2016, bem
como os recursos humanos, financeiros e logisticos mobilizados para a prossecuc¢io dessas
atividades, ndo apenas dos objetivos e atividades inerentes a um estabelecimento de
Ensino Superior Publico Universitario Policial, mas também os decorrentes de ser uma

unidade organica auténoma da Policia de Seguranga Publica (PSP).

O presente documento, além de retratar, de forma sumaria, a natureza, a missao, a visao,
os valores, os stakeholders, vetores e os eixos estratégicos deste Instituto, contempla um
conjunto de elementos que realcam o papel essencial e inico que o ISCPSI representa ao
nivel do ensino superior e da producdo cientifica nas areas das ciéncias policiais e da

seguranca interna.

Paralelamente, e de forma integrada com a estratégia que este Instituto tem prosseguido,
tem-se vindo a desenvolver um conjunto de processos e procedimentos, que, de acordo
com o quadro normativo da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacio do Ensino Superior
(A3ES), promovem e garantem a qualidade deste Instituto e dos seus ciclos de estudo,
caminhando-se no sentido de um efetivo Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ),
assente em metodologias, procedimentos e instrumentos de avaliagdo que potenciem um

processo de melhoria continua.

Neste ambito, em 2016, desenvolveram-se novos instrumentos de gestdo e de avaliagdo
pedagdgica, bem como se deu continuidade a implementacao do projeto da Qualidade no

ISCPSI (Q-ISCPSI), sendo certo que, em 2017, decorrera o processo de avaliagio e
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acreditacao dos ciclos de estudo em funcionamento neste Instituto, além da avaliacao

institucional, por parte da A3ES.

Descrevem-se ainda no presente as atividades de apoio e suporte ao ensino, a investigacao

cientifica e a internacionalizacdo desenvolvidas neste Instituto.

Nesta breve andlise, é de referir ainda, por um lado, as restricdes de ordem financeira e,
por outro, o reconhecimento do trabalho desenvolvido pelos profissionais que aqui
laboram, sendo certo que se afigura central a aposta na qualificagio dos recursos
humanos, mormente em areas especificas de maior complexidade técnica. Estes, a par de
outros fatores, potenciam um desenvolvimento integrado e dindmico do Instituto e, logo, a

qualidade do seu desempenho.

Num devir préximo, ha que continuar a consolidar indicadores de gestao de apoio a
decisao e fomentadores da qualidade, como valor a preservar por este Instituto e por toda

a equipa de colaboradores.

E, assim, em 2016, se cumpriram os objetivos institucionais, em prol da missdo do ISCPSI e
da PSP.

Lisboa e ISCPSI, 19 de abril de 2017
O Diretor

Pedro José Lopes Clemente
Superintendente-Chefe
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I- NOTA INTRODUTORIA

O Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI) é um
estabelecimento de ensino superior publico universitario policial, que, embora integrado
na organica da Policia de Seguranca Publica (PSP), estd dotado de autonomia pedagégica,

cientifica, cultural, administrativa, patrimonial e disciplinar.

O ISCPSI, doravante designado por Instituto, sucedeu a Escola Superior de Policia
(idealizada em 1979 e criada pela Republica em 1982) e tem vindo a expandir o seu
quadro de atribui¢des. Se, na sua genesis, era objetivo primordial “A necessidade de
constituir um corpo de oficiais com formagdo especifica destinado a integrar e comandar a
Policia de Seguranga Publica (...)"1, hoje, o quadro de atribui¢des legais foi amplificado

numa dupla dimensdo: a interna e a externa.

Internamente, além de continuar a garantir a exigente formacao inicial, de progressao e de
especializacdo aos oficiais de policia ao longo da sua carreira profissional, passou também
a disponibilizar o conhecimento a sociedade civil em matéria de seguranca, mediante a
realizacdo de mestrados ndo integrados em ciéncias policiais - nas especializacdes de
Seguranca Interna, Gestdo da Seguranca, Criminologia e Investigacdo Criminal - e de
multiplos cursos avan¢ados nos mais diversos dominios da seguranca. Desta forma, o
Instituto tem vindo a reforcar a capacidade de interagir com uma pluralidade de atores,
privados ou publicos (administracdo central, regional ou local), com responsabilidades na

coproducdo de seguranca.

O ensino superior publico universitario policial registou, desde a sua criacdo, uma
profunda evolugao designadamente o seu ciclo de estudos em Ciéncias Policiais e nas suas
estruturas de suporte académico, a par do desenvolvimento de uma producdo cientifica
revelante, acompanhando a reforma do sistema de ensino superior universitario
portugués, na consequéncia da ado¢do do Processo de Bolonha, em 1999. Hoje em dia, o
ingresso na carreira de oficial de policia na PSP faz-se com a habilitacdo minima do grau de

mestre, apds a conclusdo do Curso de Formagao de Oficiais de Policia (CFOP).

Tendo em conta as suas especificidades préprias, a formagdo na PSP desdobra-se em
formacao inicial, quer de oficiais, quer de agentes, e em formacdo de progressdo ou
promoc¢do, bem como na formacdo de especializagdo e aperfeicoamento profissionais.

Nesse registo, a formagdo policial integra a formacdo inicial de oficiais de policia, a qual

1 Preambulo do Decreto-Lei n.2 275/2009 de 2 de Outubro.
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ndo se limita apenas a transmissao de saberes, de técnicas e de boas praticas e visa,
também, a interiorizacdo dos valores institucionais de servico a Republica e de defesa dos
direitos dos cidaddos e da legalidade democratica. Assim, a formacao inicial dos oficiais de
policia requer o desenvolvimento de diversas competéncias e capacidades, nomeadamente
as de comando de operacgdes policiais complexas, de grandes eventos, e a gestdo
proficiente dos recursos humanos e materiais disponiveis, num dominio essencial da
soberania do Estado democratico e de afirmacdo da cidadania, ou seja, a formagdo de

oficial de policia é para uma carreira e ndo sé para o exercicio de uma profissao.

Naturalmente, o ensino superior publico universitario policial possui especificidades
proéprias, decorrentes quer do tipo de formacdo ministrada, que abrange, inclusivamente, a
area comportamental, quer da compaginagdo com a missao policial e as necessidades da
PSP, convergindo no demais com o ensino superior publico universitario. Assim sendo, o
ensino superior publico universitario policial foca-se, em concreto, ndo s6 numa formacgio
cientifica de qualidade, mas também no permanente desenvolvimento de uma educacdo

ética e deontoldgica s6lida e numa preparacao fisica e técnico-policial exigente.

Na otica externa, o Instituto continua empenhado em contribuir e valorizar a importante
dimensdo de cooperagdo portuguesa no mundo, a qual assenta em trés pilares
estratégicos: integracdo europeia, relacdo transatlantica e espaco lus6fono. Neste dominio,
destacamos o nosso envolvimento na formacdo de quadros superiores das forgas de
seguranga dos paises que integram a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(contributo nacional para a reforma do setor da seguranga) e, mais recentemente, o
reconhecimento unanime dos parceiros europeus ao depositarem no Instituto a

responsabilidade de coordenar o European Joint Master Programme - Policing In Europe.

Merece, igual destaque, o progressivo empenho do Instituto junto da sociedade civil,
partilhando conhecimentos e saberes e, desta forma, contribuindo para a construcdo de

um pensar e agir unicos na area da seguranca interna em Portugal.
Este é, pois, o contexto em que se enquadram as atividades desenvolvidas pelo Instituto.

O presente documento, descreve, seguidamente, as atividades realizadas ao longo do ano

transato e enquadra-se no ciclo de gestdo anual do Instituto, relativo a 2016.
Encontra-se organizado e estruturado, da seguinte forma:

e Prefacio;
e Nota introdutoria;
e Breve andlise institucional;

e Autoavaliacdo - Objetivos, atividades, recursos e resultados;
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e (Consideracoes finais.

Contempla, além de informacdo enquadradora da missao deste estabelecimento de ensino
superior universitario, um conjunto de dados relativos as atividades desenvolvidas pelos
diversos servicos do Instituto ao longo de 2016, bem como informacdo relativa aos
resultados dos objetivos operacionais e respetivos indicadores delineados pela Direcao
Nacional da PSP para o Instituto, além dos resultados dos inquéritos de satisfacdo
aplicados, pela 12 vez, aos seus clientes/estudantes, colaboradores e parceiros

institucionais.

Descrevem-se os dados relativos a esséncia da missdo deste Instituto, designadamente aos
(i) cursos de mestrado lecionados, ao (ii) curso de promocao de comando e diregdo

policial, a (iii) cooperagdo internacional e a (iv) atividade cientifica.

Reportam-se ainda as atividades que permitiram a prossecucdo dos objetivos decorrentes
da missao do Instituto, nomeadamente as de (i) acompanhamento e apoio aos alunos, de
(ii) ordem financeira, logistica e recursos humanos, de (iii) promocdo e operabilidade das
tecnologias de informacdo e comunicac¢do, de (iv) avaliacdo da qualidade dos Cursos de

Mestrado, de (v) deontologia e disciplina e de (vi) tradugéo.

Ao presente relatério de atividades é ainda apenso (em volume préprio) o relatério de
atividades do Centro de Investigacdao (ICPOL), que decorre do regime da investigacdo

cientifica em Portugal.
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II. BREVE ANALISE CONJUNTURAL

O Instituto é uma instituicao de ensino superior publico universitario policial, sucessor da
Escola Superior de Policia (ESP), criada em 1982, para formar quadros proéprios na
carreira de oficial de policia para a PSP (formagdo inicial, de progressao e de
especializacdo), dotando-os de conhecimento e competéncias especificas no dominio da

Seguranca e da PSP.

Apds um quarto de século de experiéncia consolidada, em 2009, o rol de atribui¢des do
Instituto foi alargado, assumindo um maior envolvimento na formacdo de quadros
superiores das forcas policiais dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP)
e um maior empenho nas atividades desenvolvidas pela CEPOL, a par da abertura a
sociedade civil, de forma a desenvolver um pensamento nacional na area cientifica da

seguranca interna e do agir policial.

Fruto da experiéncia, nacional e internacional, acumulada ao longo de mais de trinta anos
de atividades académicas, o Instituto ergueu o conceito de Ciéncias Policiais - corpo
organizado e sistematizado de conhecimentos cientificos sobre a organizacdo e a agdo
policial e os fins inerentes a seguranga interna, cujo estudo cientifico contribui para a
edificagdo de principios e padrdes de atuagdo, suportados em l6gicas epistémicas, tendo por
referéncia os direitos, liberdades e garantias dos cidaddos e a defesa da legalidade
democrdtica -, o qual ora se encontra consolidado em Portugal e alinhado com o

pensamento europeu policial nessa matéria.

O Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais (CMICP) tem respondido as
crescentes exigéncias e dindmicas da sociedade em matéria de seguranca. No entanto,
importa destacar que o Instituto forma oficiais de policia ao longo da carreira e, nesta
perspetiva, atentos ao seu descritivo funcional em matéria de competéncias legais, impde-
se formar profissionais para liderar, comandar e gerir as unidades, subunidades e os
servicos policiais em todo o territério nacional e no estrangeiro, quando sejam nomeados
para missOes de servico em organizagdes internacionais. Formar lideres e comandantes
ultrapassa o mero saber, dai que o CMICP seja uma das componentes de um projeto

formativo mais abrangente: o CFOP.

Em resumo, é de assinalar que o Instituto forma oficiais de policia ao longo de uma
carreira, ndo s para o saber, mas também para o ser e o fazer, preparando-os para
ambientes marcados pela permanente mutacdo das ameacas e riscos e de elevada

incerteza.
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A qualidade do projeto formativo do Instituto, a par da sua capacidade de organizacdo,
mereceu, em 2016, o reconhecimento da CEPOL ao atribuir a este Instituto a
responsabilidade de coordenar as duas primeiras edicoes do European Joint Master

Programme - Policing in Europe.

O Instituto tem personalidade juridica e goza de autonomia pedagdgica, cientifica, cultural,

administrativa, patrimonial e disciplinar, concretizada no seu presente Estatuto.

O Diretor do Instituto depende diretamente do Diretor Nacional da PSP e dirige

superiormente todas as atividades do Instituto.

O Instituo, na sua dimensdo interna e externa, pugna pela afirmacao do seu lema: “Victoria

Discentium Gloria Docentium”,

1. Missio, visao e valores

e MISSAO

A organizacdo e o funcionamento da PSP estdo regulados pela Lei n.2 53/2007, de 31 de
agosto. Nos termos do artigo 50.2, o Instituto integra a organica da PSP e é “um instituto
policial de ensino superior universitdrio que tem por missdo formar oficiais de policia,
promover o seu aperfeicoamento permanente e realizar, coordenar ou colaborar em projetos
de investigacdo e desenvolvimento no dominio das ciéncias policiais.” (n.2 1). A mesma
disposicdo legal refere que “O ISCPSI confere, nos termos da lei, graus académicos na sua

drea cientifica.” (n.2 2).

O Instituto, nos termos do seu estatuto, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 275/2009, de 2 de
outubro, tem por missdo, “ministrar formagdo inicial e ao longo da vida aos oficiais de
policia da Policia de Sequranga Publica (PSP), através de ciclos de estudos conducentes a
obtengdo de graus académicos em ciéncias policiais e de ciclos de estudos ndo conferentes de

grau académico, nos termos da legislagdo aplicdvel.” (n.2 3, do artigo 1.9).

O Instituto pode ainda, “ministrar formagdo académica e técnico-profissional destinada aos
técnicos superiores e dirigentes das forgas, servicos e organismos de seguranga, das policias
municipais e de outras entidades com atribuicbes e competéncias no dmbito da seguranga

interna.” (n.2 4, do artigo 1.2).

Nos termos do artigo 3.2 do ja referido estatuto, o Instituto “confere os graus académicos de
licenciado e de mestre” (n.2 1), ap6és “um ciclo de estudos integrado com 300 créditos e uma

duracdo normal de 10 semestres curriculares de trabalho dos alunos, constituindo a
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habilitagdo minima exigida para o ingresso na carreira de oficial de policia.” (n.2 2), sendo
que a concessdo do grau de licenciado ocorre quando os “alunos que tenham realizado os
180 créditos correspondentes aos primeiros seis semestres curriculares de trabalho, ndo

constituindo habilitagcdo para o ingresso na carreira de oficial de policia.” (n.2 3).

A lei refere, igualmente, que o “ISCPSI pode associar-se com universidades piiblicas

nacionais para a realizagdo de ciclos de estudos conducentes ao grau de doutor” (n.2 5).

A pormenorizacdo do seu quadro de competéncias estd prevista no artigo 2.2 do ja

mencionado diploma legal:

a) Organizar e ministrar ciclos de estudos conducentes a obtencao de graus académicos

em ciéncias policiais;
b) Organizar e ministrar outros ciclos de estudos ndo conferentes de grau académico;

¢) Organizar e ministrar outros cursos de especializacdo ou aperfeicoamento e outras
atividades de ensino com interesse para a PSP, para as instituicdes que atuam no

ambito da seguranca interna e para a comunidade em geral;

d) Realizar, coordenar ou colaborar com outras instituicoes de ensino superior ou nao,
nacionais ou estrangeiras, em projetos de formacgao, investigacdo e desenvolvimento

policial;

e) Cooperar na formagao superior universitaria inicial e na formacao ao longo da vida de
profissionais de forgas, servicos e organismos de seguranca de paises estrangeiros,

nomeadamente da Unido Europeia (EU) e da CPLP;

f) Desenvolver doutrina nas areas da seguranca e policia, politicas de seguranca,
cooperacao policial internacional, organizacoes e missdes internacionais e gestao de

crises;

g) Colaborar com a Direc¢ao Nacional da PSP, com outras forgas e servigos de seguranca
ou quaisquer entidades e organiza¢des, nos processos de selecdo, formagdo e
avaliacdo de pessoal destinado a desempenhar fung¢des em organismos e missoes

internacionais;

h) Dinamizar e coordenar a participacdo da PSP no ambito da CEPOL, da Associacio
Europeia dos Colégios de Policia (AEPC) e de outras redes e instituicdes que

desenvolvam a sua atividade no ambito da formacgado superior universitaria policial;

i) Promover e apoiar publicag¢des cientificas.
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A organizacdo e o funcionamento do Instituto ndo se limitam ao supramencionado quadro
legal. Por estar inserido no ensino superior universitario nacional, esta igualmente sujeito,

supletivamente, ao regime normativo para esse setor.
e VISAO

Ser um estabelecimento de ensino superior policial de referéncia nacional e
internacional, que forma Lideres, Comandantes e Gestores para a PSP e para outras
organizacdes publicas e privadas com responsabilidades na seguranca, liderando a
investigacdo, o desenvolvimento e a aplicacdo do conhecimento cientifico e gerando
uma comunidade epistémica na area da policia e da seguranca.

“Ser uma Policia Cidadd”
“Liderar, Comandar e Gerir”
ormar para o Saber, Ser e Fazer”

“«

e VALORES

Nos termos da lei, a PSP é uma forga de seguranca, uniformizada e armada, com natureza
de servico publico, a qual tem por missdo assegurar a legalidade democratica, garantir a

seguranca interna e os direitos dos cidadaos.

A prossecucado dessa missdo de soberania nacional determina a existéncia de profissionais
qualificados e impregnados de principios ético-deontoldgicos que garantam um exercicio
credivel e eficiente do servigo policial, enquanto parte integrante do Estado de Direito

Democratico.

Os alunos do Instituto estdo vinculados aos valores que sustentam o Cédigo Deontolégico

do pessoal policial da PSP:

- Cumprir os deveres legais, servir o interesse publico, defender as instituicoes

democraticas, proteger os cidadaos contra atos ilegais e respeitar os direitos humanos;

- Cultivar e promover os valores do Humanismo, da Justica, Integridade, Honra,

Dignidade, Imparcialidade, Isenc¢do, Probidade e Solidariedade;

- Respeitar a Constituicdo da Republica Portuguesa, a Declaracdo Universal dos Direitos
do Homem, a Convencdo Europeia dos Direitos do Homem, as convencdes

internacionais, a lei e o C6digo Deontoldgico.

A consolidacdo de tais principios ético-deontoldgicos inicia-se e decorre ao longo de todo o
processo formativo do aluno que frequenta o Instituto, periodo esse em que, aos alunos é
exigida uma conduta didria, suportada num portefélio de virtudes a desenvolver:

camaradagem, disciplina, dedicagdo, inteligéncia, justica, iseng¢do, humanismo,
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firmeza, coragem, responsabilidade, solidariedade, tolerdncia, prudéncia, humildade,

perseveranga, honradez, honestidade e lealdade.

Pretende-se, assim, que um aluno do CFOP, interprete e assuma, logo no inicio do seu
processo formativo, as regras de conduta intrinsecas a condigao policial a que esta sujeito
um policia que presta servico na PSP e atipicas a generalidade dos trabalhadores da

Administracdo Publica (n.2 2 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 243 /2015, de 19 de outubro):

a) Subordinagio ao interesse publico;

b) Defesa da legalidade democratica, da seguranca interna e dos direitos fundamentais
dos cidadaos, nos termos da Constituicao e da lei;

c) Sujeicdo aos riscos decorrentes do cumprimento das missdes cometidas a PSP;

d) Subordinagdo a hierarquia de comando na PSP;

e) Sujeicdo a um regulamento disciplinar préprio;

f) Disponibilidade permanente para o servico, bem como para a formagdo e para o
treino;

g) Restrigdo ao exercicio de direitos, nos termos previstos na Constitui¢do e na lei;

h) Adogdo, em todas as situagdes, de uma conduta pessoal e profissional conforme aos
principios éticos e deontoldgicos da fungao policial;

i) Consagracdo de direitos especiais em matéria de compensa¢do do risco, saude e

higiene e seguranca no trabalho, nas carreiras e na formacao.

2. Analise dos Stakeholders

A implementagdo da estratégia delineada pelo Instituto para o préximo quadriénio tem em
atencdo, entre outros fatores, as expectativas e os interesses dos Stakeholders, pois, estes,
direta ou indiretamente, influenciam a definicdo dos objetivos a elencar e as atividades a

realizar.

Assim sendo, com a andlise dos Stakeholders (Figura 1), procura-se identificar os
destinatarios (pessoas, grupos, organizacoes) da atividade desenvolvida pelo Instituto,
isto é, os clientes, internos ou externos, interessados neste estabelecimento de ensino
superior policial, com o fim ultimo de se definirem abordagens que contemplem os

interesses desses mesmos destinatarios para com o Instituto.

A nivel interno, a atividade de ensino é dirigida para as necessidades previstas pela
Dire¢do Nacional, respeitante ao nimero de oficiais que se pretendem formar, bem como
para o desenvolvimento de estudos e o aperfeicoamento da doutrina policial, ou seja, a

atividade desenvolvida pelo Instituto prossegue os objetivos tipificados no artigo 121.2 do
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estatuto profissional do pessoal com func¢des policiais da PSP, aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 243/2015, de 19 de outubro (Cursos de formacdo inicial, de promocdo, de

especializacio, de atualizacdo e formacao continua).

Ja a atividade desenvolvida pelo Instituto dirigida a comunidade em geral/cliente externo,

passa pela disponibilidade de oferta formativa varia, designadamente o CMCP (NI).

Figura 1 | Stakeholders do ISCPSI

Alunos
(internos e
externos)
Ex-alunos
(oficiais e
académicos)

Docentes e
Investigadores

Comunidade
da Alunos
seguranca estrangeiros

Comunidade
cientifica Funcionarios
nao docentes

Stakeholders

Instituicoes
de Ensino
Superior Fornecedores

Parceiros e Entidades de
Instituicoes Avaliagao
internacionais Externa -
A3ES/FCT...

DNPSP
MAI e outros Unidades de
Ministérios Policia
EPP

Fonte: Ntcleo de Avaliacdo e Qualidade.
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3. Anadlise SWOT

Recorrendo a metodologia da andlise SWOT (strengths, weaknesses, opportunities and

threats) - elementos-chave da andlise estratégica -, caracteriza-se, de seguida, os fatores

enddgenos e exdgenos, que influenciam o Instituto na definicdo das suas opgdes a

desenvolver durante o ano de 2017 (Figura 2).

Figura 2 | Andlise SWOT

PONTOS FORTES

Qualificagdo académica, cientifica e profissional do
corpo docente

Investigacdo cientifica aplicada - acesso privilegiado a
dados na area das ciéncias policiais e da seguranca
Qualidade dos espacos e equipamentos didaticos
Acolhimento e logistica de bem-estar dos estudantes
Internacionalizagdo da formacdo

Conhecimento aplicado na area da seguranga

Sistema de Gestdo da Qualidade - da PSP e do ensino
superior

Elevado niimero de candidatos ao CFOP

Elevado nimero de estudantes estrangeiros

Taxa de empregabilidade

Matriz ético-deontolégica
Desenvolvimento de competéncias
de lideranca, comando e de gestdo
Estrutura hierarquica e processo
de decisao policial

Trabalho em equipa

PONTOS FRACOS

Diagndstico das necessidades de formagdo do pessoal
nao docente

Formacdo continua do pessoal ndo docente
Limitag¢Ges infraestruturais para responder as
necessidades formativas do publico interno e externo
Morosidade do processo de certificagdo do Sistema de
Gestdo da Qualidade

Reconhecimento do centro de investigagao junto da FCT
por concluir

Dificuldades de financiamento das atividades de
investigacdo cientifica;

Infraestrutura informatica desadequada;
Complexidade dos processos produtivos e baixa
desmaterializagdo

Comunicagdo interna e externa

Fonte: Ntcleo de Avaliagdo e Qualidade.

.

.

OPORTUNIDADES

Reforgar o corpo de docentes préprio na area predominante
das Ciéncias Policiais

Aumentar a inovagdo com base na investigacdo cientifica
Promover a formagéo continua do pessoal nao docente
Admitir gradualmente pessoal ndo policial para os servigos
de apoio

Ampliar e requalificar as instala¢oes

Exponenciar as parcerias com a CEPOL e a FRONTEX
Aumentar a oferta formativa na area das Ciéncias Policiais e
da Seguranga para os quadros dirigentes da administracdo
central, regional e local

Consolidar o quadro legal relativo ao ensino superior policial
Externalizar os servicos de apoio nao criticos

Mapear os processos produtivos e sua medi¢do

Incrementar a divulgacdo da oferta formativa e resultados da
investigacao

CONSTRANGIMENTOS

Diminui¢do de candidaturas ao MCP (NI) com impacto nas
receitas proprias

Elevada idade média do pessoal ndo docente

Proliferacdo da oferta formativa na area da seguranca
interna

Numero reduzido de revistas cientificas nacionais na area
da seguranca interna e ciéncias policiais

Recursos financeiros limitados
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4. Vetores e opcoes estratégicas

Os vetores estratégicos consagrados no quadro infra (Tabela 1) representam as linhas
orientadoras da atividade desenvolvida pelo Instituto, durante 2016, e permitiram
continuar a prestigiar a qualidade do ensino superior policial aqui ministrado, com
elevado grau de profissionalismo.

Tabela 1 | Visdo e vetores estratégicos
Visdo Estratégica

Ser um estabelecimento de ensino superior policial de referéncia nacional e
internacional, que forma Lideres, Comandantes e Gestores para a PSP e para outras
organizagdes publicas e privadas com responsabilidades na seguranca, liderando a
investigacdo, o desenvolvimento e a aplicagdo do conhecimento cientifico e gerando

uma comunidade epistémica na area da policia e da seguranca.
Vetores Estratégicos

Ser uma instituicdo que forme profissionais altamente qualificados, desenvolva
estudos cientificos e contribua para a promoc¢do da qualidade e imagem da
instituicdo policial

Ser uma instituicdo que habilite com formag¢do académica o publico em geral.
Fonte: Ntcleo de Avaliacdo e Qualidade.

As opgoes estratégias do Instituto durante 2013-2016 foram:

e Alargar o espacgo formativo;

e Empreender a investigacao aplicada;

e Reforcar arede de parcerias;

e Sedimentar o processo de internacionalizacao;

e Aprofundar a responsabilidade social;

e Rever o quadro estatutario;

e Modernizar as instalagdes, recursos e processos internos;

e Gerar receita acrescida.

5. Objetivos

O Instituto, no quadro das suas atribuicdes e competéncias, desenvolveu as suas
atividades em torno dos objetivos a seguir elencados que, globalmente, foram alcancados

Oou mesmo superados.

e Aprofundar a vertente formativa interna;
e Aumentar a oferta formativa externa;
e Desenvolver os estudos aplicados de apoio a decisao;

e Potenciar o E-learning;
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e Automatizar o processo escolar;

e Renovar a imagem institucional do Instituto;

o Reforcar aligacdo a sociedade;

e Incentivar o empreendedorismo do associativismo empresarial de seguranga;
e Rever os estatutos do Instituto;

e Agilizar o processo de gestdo financeira e de recursos;

e Aumentar a captacdo de receitas;

e Diminuir os custos de contexto;

e Remodelar as instalacoes.

Constituiram ainda outros objetivos:

e Ministrar anualmente o CMICP (modelo de Bolonha) e os subsequentes estagios para
oficiais de policia;

e Participar, em particular, na formag¢io de quadros policiais para organismos e missoes
internacionais;

e Conceber e realizar semindrios e conferéncias internacionais no ambito da seguranga
interna;

e Promover, participar e colaborar em projetos de investigacdo e desenvolvimento,
nacionais e internacionais, integrados em objetivos de interesse nacional, europeu e
internacional no dominio da segurancga interna;

e Dinamizar e coordenar a participacdo da PSP no dmbito da CEPOL, da AEPC e de
outras redes e institui¢des, nacionais e estrangeiras, que desenvolvam a sua atividade
no ambito da seguranca interna;

e Promover e aprofundar as relagées com os paises da lusofonia;

e Realizar cursos/simpdsios no ambito do programa anual da CEPOL, em areas como:
ordem publica, gestdo de multiddes e tecnologias de seguranca; prevencdo criminal e
seguranca urbana; simpdsio cientifico sobre gestdo de grandes eventos publicos;

e Realizar Estagios de Comando e Direcao para oficiais de paises da CPLP;

e Colaborar na concecdo e implementacdo de cursos de formacdo e promogdo de
oficiais da CPLP, nos paises de origem;

e Instalar e carregar a nova base de dados da Biblioteca do Instituto;

e Desenvolver procedimentos conducentes a Acreditacao dos Cursos de Mestrados, por
parte da A3ES, garantindo o cumprimento de todos os pressupostos que caracterizam

0 SIGQ numa IES.
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e Promover, participar e colaborar em publicacdes cientificas, periddicas e avulsas, do
Instituto ou de outras instituicdes publicas e privadas, nacionais e internacionais;

e Promover a imagem institucional;

e Organizar e ministrar outros cursos e estagios de aperfeicoamento e especializacdo de

interesse para a PSP.

6. Estrutura organizacional

Conforme decorre do Decreto-Lei n.2 275/2009, de 2 de outubro, que aprova o Estatuto do
Instituto, sdo drgdos deste Instituto a direcdo; a direcdo de ensino; o centro de
investigacdo; o corpo de alunos; a direcdo dos servicos de administracdo; o conselho
consultivo; o conselho cientifico; o conselho pedagdgico; o conselho de disciplina e o
conselho de gestdo (art.? 42). Constituem a direcdo do Instituto o diretor e o diretor

adjunto (art.2 5.2) (Figura 3).

Figura 3 | Estrutura macro organizacional do ISCPSI
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e Diretor
« Diretor adjunto

DIRECAO DE ENSINO

« Diretor de ensino
« Diretor de estagio

CENTRO DE INVESTIGAGAO - ICPOL

e Corpo de investigadores
« Biblioteca académica

CORPO DE ALUNOS

e Comando
e Corpo de instrutores
« Apoio psicopedagogico

DIRECAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO

» Recursos humanos
e Financgas
* Logistica

ORGAOS CONSULTIVOS

e Conselho consultivo

« Conselho cientifico

« Conselho pedagoégico
e Conselho disciplinar
« Conselho de gestdo

Fonte: Ntcleo de Avaliacdo e Qualidade.
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Na dependéncia do diretor funcionam ainda os nucleos de deontologia e disciplina, de
relacoes exteriores e de avaliacdo e qualidade (art.? 9.2). Encontra-se ainda previsto o

gabinete do diretor (art.2 8.2).

7. Efemérides

O Instituto, a semelhanca das restantes unidades de policia e estabelecimentos de ensino,
comemora, anualmente, o respetivo dia de aniversario, realizando diversas atividades de

indole cultural e policial. Tal cerimoénia pretende:

a) Reconhecer, publicamente, o trabalho desenvolvido por todos os anteriores
profissionais do Instituto, corpo docente, ndo docente e alunos que contribuiram para
o sucesso deste estabelecimento de ensino superior publico universitario policial;

b) Concomitantemente promove junto dos atuais colaboradores, o sentido de missdo de
servico publico;

c) Proporciona a comunidade, em geral, uma oportunidade para participarem nas

atividades e assim melhor conhecerem a missao da PSP e do Instituto.

Além da efeméride referida anteriormente, o Instituto organiza e participa nos eventos

descritos na tabela 2.

Tabela 2 | Calendarizacdo das cerimodnias para 2016

CERIMONIAS
Compromisso de Honra dos Aspirantes do 282 CFOP Junho
Comemoracgao do Aniversario da PSP Julho
Patrono da PSP Setembro
Comemoracgao do Aniversario do ISCPSI Outubro
Cerimonia de Imposicdo de Platinas Outubro
Abertura Solene do Ano Letivo Dezembro

Fonte: Ntcleo de Avaliagdo e Qualidade.
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III - AUTOAVALIACAO - OBJETIVOS, ATIVIDADES, RECURSOS E
RESULTADOS

Apds uma breve caracterizacdo e enquadramento do Instituto, quanto a sua natureza,
missdo, visdo, estrutura orgdnica, bem como quanto aos Stakehloders, as opg¢oes
estratégicas e aos objetivos que presidiram a prossecucdo de uma pandplia de atividades
em 2016, procede-se, de seguida, a uma resenha relativa a autoavaliacdo deste Instituto,

fundada nas atividades desenvolvidas e nos resultados alcancados.

1. Atividades de ensino, investigacao cientifica e
internacionalizacao e respetivos resultados

1.1. Ensino Superior Universitario [DE e ICPOL]

O Instituto organiza e ministra ciclos de estudos conducentes a obtencdo de graus
académicos em ciéncias policiais, denominados por Curso de Mestrado Integrado em
Ciéncias Policiais (CMICP) e Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais (ndo integrado)
(CMCP), bem como outros cursos de especializagdo, promoc¢ao e aperfeicoamento, como o

22 Curso de Comando e Direcdo Policial (CCDP).

1.1.1. Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais [DE]

A Direcdo de Ensino (DE) é a unidade orgdnica responsavel pela organizacio e
funcionamento do CMICP, tendo desenvolvido, em 2016, na vertente ensino, as seguintes

atividades:

e No ano letivo 2015-16, o Instituto ministrou o CMICP (Curso de Formacao de Oficiais

de Policia (CFOP)) ao 1.2 ano (32.2 Curso), 2.2 ano (31.2 curso), 3.2 ano (30.2 Curso) e
2 ano (29.2 curso) e decorreu o Estagio de Aspirantes do 5%no (28.2 curso)
(Quadros 2 e 3);

e Durante o ano letivo 2016-17 ministra o CMICP ao 1.2 ano (33.2 Curso), 2.2 ano (32.2
Curso), 3.2 ano (31.2 Curso) e 4.2 ano (30.2 Curso) e decorre o Estagio de Aspirantes
do 5%ano (29.2 curso) (Quadros 4 e 5 e Graficos 1, 2 e 3);

e No ambito do concurso de admissdo ao 332 CFOP (1°. ano do CMICP relativo ao ano
letivo 2016-17), dos 713 candidatos foram admitidos, de acordo com o estabelecido

na Portaria 230/2010, de 26 de abril, 30 Cadetes-alunos (primeiros classificados).
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s Ano letivo 2015-16

Tabela 3 | Cadetes-alunos do CMICP - ano letivo 2015-16 (VA)

Categoria Ano letivo 2015-16 N.2 de Cadetes-alunos
Aspirante 5.2 Ano 34
Cadete-aluno 4.2 Ano 23
Cadete-aluno 3.2 Ano 32
Cadete-aluno 2.2 Ano 37
Cadete-aluno 1.2 Ano 39

Total 165 Cadetes-alunos

Fonte: Direcdo de Ensino.

Tabela 4 | Distribuicao dos Cadetes-alunos e Aspirantes do CMICP, por nacionalidade,
género e ano de frequéncia - ano letivo 2015-16

Aspirantes Cadetes-alunos
Totais
Nacionalidade
52ano (282 Curso) 4°ano (292Curso) 32ano (302Curso) 22ano(312Curso) 1.2ano (32.2Curso)
n Totaln Total n Total n Total n Total n Total
Portugal 18| 7 | 25 | 18 20 |16 | 10 | 26 | 16 [ 10 | 26 |18 | 7 | 25 | 86 | 36 | 122
Cabo Verde 1 1 0 1 1 2 2 2 2 6 0 6
1 1|1 1 2 2 3 3 3 3 |10| o | 10
Mo("ambique 1 1 2 1 2 2 5 5 3 1 4 11 3 14
Sdo Tomé e Principe [ 3 1 1 1 1 1 1 2 |1 3 8 | 1 9
Guiné-Bissau 2 2 0 0 0 2 2 4 0 4
2 - e - B - D - Y -
Fonte: Dire¢do de Ensino.
++ Ano letivo 2016-17
Tabela 5 | Cadetes-alunos do CMICP - ano letivo 2016-17 (VA)
Categoria Ano letivo 2016-17 | N.2 de Cadetes-alunos
Aspirante 5.2 Ano 23
Cadete-aluno 4.2 Ano 32
Cadete-aluno 3.2 Ano 36
Cadete-aluno 2.2 Ano 38
Cadete-aluno 1.2 Ano 47
Total 176 Cadetes-alunos
Fonte: Direcdo de Ensino.
Relatdrio de Atividades 2016 | 26 de 94



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

Tabela 6 | Distribuicao dos Cadetes-alunos e Aspirantes do CMICP, por nacionalidade,

género e ano de frequéncia - ano letivo 2016-17 (VA)
Aspirantes Cadetes-alunos

Total
Nacionalidade 52ano 42ano 32ano 22ano 1.2ano
(292 Curso) (302 Curso) (312 Curso) (322 Curso) (33.2 Curso)

O @ - - el el e
26 16 30 92

Portugal 18 2 20 16 | 10 10 26 17 7 24 25 5 34 | 126

Cabo Verde 0 0 0 1 0 1 2 0 2 2 0 2 3 3 6 8 3 11

1 0 1 2 0 2 2 0 2 4 0 4 0 0 0 9 0 9

Moc¢ambique 0 1 1 2 0 2 5 0 5 3 1 4 3 1 4 13 3 16

Sdo Tomé e Principe [ 0 1 1 0 1 1 0 1 2 1 3 1 1 2 6 2 8

Guiné-Bissau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 3 2 5 4 2 6

TR - (AE - WA - WA - Y - WA -

Fonte: Dire¢do de Ensino.

Grafico 1 | Distribuicio dos Cadetes-alunos e Aspirantes do ano letivo 2016-17, por ano
de frequéncia (%)

26,7
21,6
20,5
18,2
13'1 I
5.2 Ano 4.2 Ano 3.2Ano 2.2 Ano 1.2 Ano

Fonte: Dire¢do de Ensino.

Grafico 2 | Distribuicao dos Cadetes-alunos e Aspirantes do ano letivo 2016-17, por
nacionalidade (%)

71,6
9,1
6,3 51 - 4,5 3,4
Portugal Cabo Verde Angola Moc¢ambique Sdo Tomé e Guiné-Bissau

Principe

Fonte: Direcdo de Ensino.
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Grafico 3 | Distribuicio dos Cadetes-alunos e Aspirantes do ano letivo 2016-17, por

nacionalidade e género (%)

100,0 H Masculino = Feminino

81,3

75,0 75,0
66,7

0,0

Portugal Cabo Verde Angola  Mocambique Sio Tomé e Guiné-Bissau Total
Principe

Fonte: Dire¢do de Ensino.

28,4% dos cadetes-alunos sdo estrangeiros e 25% sdo mulheres.

1.1.2. Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais [ICPOL]

Em 2016, o ICPOL - Centro de Investigacao foi a unidade organica responsavel pela dire¢io
e gestdo do CMCP, tendo desenvolvido, na vertente ensino poés-graduado, as seguintes

atividades:
e VIII Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais

- Promoveu e assegurou durante 2016 a parte curricular do VIII CMCP, na area de

especializacdo em Criminologia e Investigacdo Criminal (Turma B);

- Terminou, em 31 de julho de 2016, a parte curricular do VIII CMCP, nas areas de
especializacdo em Seguranca Interna, Gestdo da Seguranca e Criminologia e

Investigacdo Criminal.

- Coordenou os processos de orientagdo das dissertacées dos alunos que concluiram a
parte curricular do 1, I1, II1, IV, V, VI, VII e VIII CMCP;

- Doze mestrandos defenderam a dissertacdo de mestrado, tendo sido aprovados como
Mestres em Ciéncias Policiais, nas especializaces em (i) Seguranca Interna, (ii)
Gestdo da Seguranca e (iii) Criminologia e Investigacao Criminal.

-Teve inicio, em 21 de Outubro de 2016, o VIII CMCP (22 ano curricular), nas areas de
especializacdo de (i) Criminologia e Investigacdo Criminal, (ii) Gestdo da Seguranca e

(iii) Seguranca Interna, contando com a inscri¢do de 63 mestrandos (Tabelas 7 e 9).
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Tabela 7 | Distribui¢cdo dos Mestrandos do VIII CMCP (NI), por nacionalidade, género e
especializacao - ano letivo 2016-17 (2.2 ano curricular) (VA)

Nacionalidade Cll;:l:(:;lt(i);;g(,‘?oe S‘:gitf::; Seguranca Interna il
Criminal
n Totaln Total n Total n Total

Portugal 10 | 23 | 33 | 7 2 9 5 2 7 22 | 27 | 49
Brasil 8 5 |13 | 0 0 0 0 0 0 8 5 13
Cabo Verde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0
0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1

Mocambique 0| o0 0 0| o0 0 0| 0 0 0| o 0
Sao Tomé e Principe 0| 0 0 0| o0 0 0| 0 0 0| o 0
Guiné-Bissau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0
Total 47 s 1K 7 0 63

Fonte: Dire¢do de Ensino.

e [X Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais
- Teve inicio, em 31 de outubro de 2016, o IX CMCP, nas areas de especializacio de (i)
Criminologia e Investigacdo Criminal, (ii) Gestdo da Seguranca e (iii) Seguranca

Interna, contando com a inscricdo de cerca de 41 mestrandos (Tabelas 8 e 9).

Tabela 8 | Distribui¢cdao dos Mestrandos do IX CMCP (NI), por nacionalidade, género e
especializacido - ano letivo 2016-17 (1.2 ano curricular) (VA)

Nacionalidade cll;ir:(::t(i);:g(;?oe Gestaoda Seguranca Interna Total
Criminal TR
ﬁ Totalﬁ Total ﬁ Total ﬁ Total

Portugal 4 [ 19 | 23 | 6 2 8 6 1 7 16 | 22 | 38
Brasil 1 1 2 0 0 0 0 0 0 1 1 2
Cabo Verde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Moc¢ambique 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Sdo Tomé e Principe 0| 0 0 0| 0 0 0| 0 0 0| o0 0
Guiné-Bissau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 26 IEH 6 | 7 41

Fonte: Dire¢do de Ensino.

A tabela 9 descreve a distribuicdo dos mestrandos ao longo dos anos.
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Tabela 9 | Distribuicao dos mestrandos do CMCP ao longo dos anos, por especializacoes

ESPECIALIZACAO | INSCRICOES | DESISTENCIA Suspensdes cuﬁgllgjim APR](K\IXD os | MESTRES
INCOMPLETA

I SI 11 - 3 2 - -
I CIC 24 3 16 3 4
I SI 4 - = - 2
II GS 3 - - - - 2
II CIC 18 - 3 3 1 6
1l SI 10 - : - 1
T GS 15 - i - 3
WIVALA CIC 45 - 4 - - 10
\% SI 5 = = = - -
A" GS 5 2 = = - -
\'7A% @ CIC 34 - 1 - - -
VII SI 5 - - - - -
VII GS 12 - - - - -
VII CIC 36 - - - - -
VIII SI 7 - = =
VIII GS 9 = = = - -
VIII CIC 47 = = = - -
).¢ SI 7 -
IX GS
IX CIC 26

Fonte: ICPOL e Direcao de Ensino.
As suspensdes registadas devem-se a situacdes de sadde de familiares, razdes

profissionais e de indole econémico-financeira dos préprios ou de familiares.

1.2. Formacao ao longo da vida/ Cursos de promocao, especializacao e
aperfeicoamento [DE]
Nos termos do seu estatuto, o Instituto tem por missao, “ministrar formagdo inicial e ao
longo da vida aos oficiais de policia da Policia de Seguranca Publica (PSP), através de ciclos
de estudos conducentes a obtencdo de graus académicos em ciéncias policiais e de ciclos de
estudos ndo conferentes de grau académico, nos termos da legislagcdo aplicdavel.” (n.2 3, do

artigo 1.2, do Decreto-Lei n.2 275/2009, de 2 de outubro).

1.2.1. Curso de promoc¢ao - Curso de Comando e Direcao Policial [DE]

Em 2016, e no dominio dos cursos de promoc¢ao, o Instituto ministrou o 2.2 Curso de

Comando e Direc¢do Policial (CCDP).

Este curso de promoc¢do de Comissarios a Subintendentes foi frequentado por 32

comissarios.
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1.3. Investigacao Cientifica [ICPOL]

Desde a sua criagdo e implementacdo, o Centro de Investigacdo (ICPOL) tem vindo a
promover e a integrar “(...) projetos e linhas de investigacdo nacionais e internacionais
respeitantes as areas cientificas centrais deste Instituto, como testemunham todas as
producdes cientificas publicadas ao longo dos seus 11 anos de existéncia [46 publicacdes
do ICPOL-ISCPSI] e dos varios artigos cientificos publicados pelos seus investigadores em

revistas e capitulos de livros publicados em Portugal e no estrangeiro”.

A produgao cientifica advém, em grande parte, “(...) do desenvolvimento de investigacdo e
trabalho integrante dos varios projetos e linhas de investigacdo assumidas ou associadas
pelo ICPOL com outras unidades de 1&D de outras universidades nacionais e estrangeiras:
v. g., Universidade do Minho, Universidade de Coimbra, Universidade da Beira Interior,
Universidad de Salamanca, Universidad Nancional de Educacidon a Distancia [Madrid],
Universita di Bologna, Universita Torvergata, Universita di Salerno, Instituto de Ciéncias
Sociais - Universidade de Lisboa, Instituto Superior de Economia e Gestdo [SOCIUS],
UNICAMP - Universidade de Campinas, UER] - Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
UPorto - Universidade do Porto, Pontificia Universidade Catélica do rio Grande do Sul,

Escola Superior de Policia da Academia Nacional de Policia - PF do Brasil.”2.

1.3.1. Cursos & Eventos cientificos

O ICPOL desenvolveu, desde a sua criacdo e implementacdo “(...) eventos cientificos e
cursos pos-graduados no sentido de cumprir uma missao de abertura a sociedade civil e de

prosseguir uma das atribuicdes do Instituto: apoio a toda a comunidade.

Desde o inicio, e no campo dos eventos cientificos, realizou “(...) coléquios, semindrios e
congressos tematicos: Seguranca Interna; Reunides e Manifestacdes; Urbanismo,
Seguranca e Lei; Criminalidade Organizada e Criminalidade de Massa; Reforma Penal e
Processual Penal; Direitos Humanos e Atividade de Policia; Terrorismo; Ciéncias Policiais

e Politica Criminal; Liberdade e Seguranga (etc.).”.

Estes eventos tém-se realizado “(...) no auditério do Instituto e nas varias instituicoes
universitarias e de ensino superior ou de ensino avangado [CE]] de Portugal [de norte a
sul] e estrangeiro - p. e, Espanha e Brasil - de modo a levar as ciéncias policiais e a
atividade do Instituo a todo publico universitario, politico e social. Esta atribuicdo foi
conseguida com o apoio das varias institui¢des universitarias e politicas locais, assim

como de Fundacgdes situadas nas regides dos eventos.”.

2 A afericdo destes dados “esta inscrita no Relatério e Desafios (2005-2013), no Relatdrio de Atividades de
2014 e no Relatodrio de Atividades de 2015”.
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Os cursos pos-graduados passam pela (i) criagdo e promoc¢do de pés-graduagdes ndo
conferentes de grau académico, (ii) criacdo e implementacdo de um curso de pos-
graduacdo conferente de grau académico e (iii) a criacdo do curso pds-graduado de

doutoramento em ciéncias policiais em associacdo com a Universidade do Minho.

Referir ainda que, em 2016, cinco investigadores do ICPOL participaram no Global trends
in law enforcement training and education - CEPOL Research & Science Conference, que

decorreu em Budapeste (5 a 7 de outubro de 2016), tendo apresentado comunicacgdes.

1.3.2. Projetos e linhas de investigacao & desenvolvimento

O ICPOL desenvolve, desde o inicio, linhas de I&D associadas aos eventos cientificos e, com
o tempo, passou a integrar projetos de I&D, assumindo outros projetos de 1&D que se

encontram ativoss.

0 ICPOL integrou e integra “(...) projetos de 1&D assumidos junto dos 6rgaos financiadores
pela Escola de Economia e Gestdo da Universidade do Minho, pela Faculdade de Economia
da Universidade de Economia, pela Universidade da Beira Interior, pelo Instituto de
Ciéncias Sociais - Universidade de Lisboa, pelo SOCIUS do Instituto Superior de Economia
e Gestdo, pela Faculdade de Direito da Universidade de Salamanca, pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (Brasil), pela Escola Superior Policia na

Academia Nacional de Policia - Policia Federal (Brasil).”
e Dos varios projetos que o ICPOL integrou, destacam-se:

- Projeto FCT - Coordenagdo Europeia Multinacional no Combate ao Terrorismo: os

casos de Portugal e Espanha - FCT [PTDC/CP0O/64365/2006].

- Projeto FCT - PTDC/IVC-ANT/5314/2012 - COPP-LAB: Circulagdes de Policias em

Portugal, Africa Luséfona e Brasil.

- Comité Internacional: Proyecto DER2011-26954: Sistema Procesal Penal y métodos
alternativos de resolucion de conflictos: Analisis critica y propuestas ante la reforma

del proceso penal en el Espacio judicial europeo.

- Projeto FCT - FCT.PIHM/VG/0131/2008:Mulheres nas Esquadras: Crimes de

Violéncia e Relacdes de Género.

- Projeto QREN/POAT - “Metodologias de Trabalho na area da Divulgac¢do, Promogéio
e Protecdo dos Direitos dos Menores” [2010/2011].

3 Esta atividade do ICPOL encontra-se descrita nos relatérios de atividades, em especial no Relatério de
Atividades de Desafios (2005-2013) e nos Relatdrios de Atividades de 2014 e 2015.
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- Projeto Alcool, Sinistralidade e Lazer Noturno em Lisboa.

- Projeto Daphne II - Youth Deviance and youth violence: a European multi-agency

perspective on best practices in prevention and control (YouPrev).

e O ICPOL assumiu outros projetos de 1&D referentes a investigacdo levada a cabo em

dissertacdes de MICP e de fomentacdo da cooperagdo internacional, que se encontram

em execu¢ao ou em fase de implementacao:

Projetos

MAJOR EVENTS LAB - Laboratério de
Grandes Eventos - com trés linhas de
Investigacao

Projeto “Adaptac¢do ao Ensino Superior
Policial - ADESPOL.

Projeto DAP - Direito e Atividade Policial
Corpus Delicti - OB-COR: Observatdrio de
Criminalidade Organizada [ESP/ANP-PF,
Universidade de Sdo Paulo, Organizacgdo
dos Estados Americanos, Georgetown
University, Universidad de San Martin].
TA-FiT: Tactical Athlete - The Police FiT [a
implementar com a Educacao Fisica]

Projeto MOD-SSI - Modelos de Seguranca
Interna [ainda em fase de implementagao]

Urbanismo, Seguranga e Lei [ainda em
fase de implementacao]

Responsaveis

Doutora LUCIA PAIS
Doutor SERGIO FELGUEIRAS

Doutor ANTONIO MOREIRA DINIZ

Mestre MARIA ISAURA ALMEIDA

Doutor MANUEL MONTEIRO GUEDES VALENTE
Doutor MANUEL MONTEIRO GUEDES VALENTE

Doutor LUIS MONTEIRO
Doutor LUIS MACUSSA
Doutor MANUEL MONTEIRO GUEDES VALENTE

Doutora ELISABETE MOURAO

Outros projetos de investigacdo em curso inserem-se nas linhas de investigacdo do

Laboratoério de Grandes Eventos#.

Em 2016, apresentaram-se ainda as seguintes candidaturas a financiamento do programa

Horizon 2020 (Comissdo Europeia):

e Projeto HARRIER - Holistic Approach to Crowd Protection against Crime and

Terrorism, no quadro da Research and Innovation Action H2020, Topic SEC-07-FCT-

2016-2017: Human Factor for the Prevention, Investigation, and Mitigation of criminal

and terrorist acts, Sub-Topic 1: New methods for the protection of crowds during mass

gatherings.

e Projeto PADOVA - Intimated Partner Domestic Violence: Assessment, Prevention and

Intervention, no quadro da Research and Innovation Action H2020, Topic SEC-07-FCT-

2016-2017: Human Factor for the Prevention, Investigation, and Mitigation of criminal

and terrorist acts, Sub-Topic 5: New methods to prevent, investigate and mitigate high

impact domestic violence.

4 Conforme consta no Relatoério de Atividades do Laboratoério de Grandes Eventos.
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e Projeto RespondNet - First Responder Network on Natural and Interconnected Risks,
no quadro da Coordination and Support Action H2020, Topic SEC-21-GM-2016-2017:
First Responder Network on Natural and Interconnected Risks.

e VALID - Video Analytics in Legal Investigation of crime and terrorismo, no quadro da
Research and Innovation Action H2020, Topic: SEC-09-FCT-2017: Toolkits integrating

tools and techniques for forensic laboratories.

1.4. Publicag¢des Cientificas [ICPOL]

Como o ICPOL tem por missao produzir e publicar ciéncia, desde o seu inicio conta com 46

publicacdes. As publicacdes dividem-se em itens especificos.

A POLITEIA - Revista do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna -,
fundada pelo ICPOL, encontra-se na Plataforma Projeto LATINDEX: e estd em fase de

integrar a plataforma CIELO.

Ao longo dos anos publicaram-se 16 Volumes, dos quais, 3 niumeros tematicos e estudos
comemorativos estdo no prelo. Desde 2012, existe uma comissdo de avaliagdo cientificas -

paper review — e uma grelha de itens de avaliacao.

Em parceria com a livraria Almedina, criou-se uma Colecao Cientifica e tem-se publicado
trabalhos de mestrado de Docentes do Instituto e producodes resultantes de linhas de

investigacdo [12 Volumes].

Esta colecdo deu origem as publicacdes do ISCPSI-ICPOL. Desde outubro de 2014, tem
tido um resultado muito positivo no que concerne a (i) projecdo da imagem institucional,

com 8 Volumes/livros publicados e a (ii) arrecadacao de receitas.

Desde o inicio, promoveu a publicacio de Producdes Tematicas em parceria com a
Almedina: Seguranga Interna [2 Volumes]; Reunides e Manifestacées [1 Volume];
Urbanismo, Seguranga e Lei [2 Volumes]. Publicaram-se, como é da praxis universitaria,

Estudos de Homenagem e Comemorativos [5 Volumes].

1.5. Internacionalizac¢do - Cooperacao Internacional [DE, ICPOL e NRE]

Em 2016, e no dominio das relagdes exteriores e de cooperagdo internacional, o Instituto
promoveu e esteve representado em diversas reunides internacionais, estagios, visitas e
outros eventos, caminhando, desta forma, para um gradual e crescente processo de

internacionalizacdo.

5 Esta comissdo é composta por professores e investigadores doutorados de outras institui¢des universitarias
nacionais e estrangeiras.
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1.5.1. Paises de lingua oficial portuguesa

O Insituto tem vindo a reforcar a cooperagdo internacional com os paises de lingua oficial
portuguesa, nomeadamente, continuando a ministrar o CMICP e o CMCP (NI) a alunos
oriundos da CPLP. No entanto, em 2016, e por fatores exdgenos ao Instituto, ndo se
realizou o Estagio para Oficiais com Fungoes de Direcdo e Chefia da CPLP, sendo certo que

se retomard/realizard em 2017.

1.5.2. Academia Europeia de Policia

De acordo com a visdo estratégica do Instituto para a cooperacao com a Agéncia Europeia
de Policia (CEPOL), preparam-se propostas de candidatura para quatro atividades

formativas de cariz internacional, nomeadamente:

e (Curso CEPOL n? 28/2017 - Firearms - Strategic Aspects in Law Enforcement - ira
decorrer de 03 a 06 de abril de 2017;

e Curso CEPOL n? 37/2017 - Airport security: Airport soft target protection - ira
decorrer de 11 a 14 de julho de 2017;

e (Curso CEPOL n? 43/2017 - Public order - security during major events - PPP
(HOUSE-EUSEC) - Step 2 - ira decorrer de 18 a 22 de setembro de 2017;

e  Workshop CEPOL n? 51/2017 - EU Law enforcement leadership - Police Chiefs and
Deputies - ira decorrer de 16 a 18 de maio de 2017.

Este workshop é destinado a todos os Diretores / Comandantes Nacionais de
Policia e/ou seus Adjuntos e vai ser “enquadrado” nas comemoragdes dos 150 anos
da PSP. Tem como objetivo primordial a discussao e a preparacdo dos conteudos
para os cursos 52/2017 - Law Enforcement Leadership - Future leaders - module 1 e
53/2017 - EU Law Enforcement Leadership - Future leaders - module, de decorre do

consorcio entre Portugal e Finlandia que organizarao duas destas atividades.

No ambito da CEPOL, o Instituto, em 2016, deixou de ser o Ponto de Contacto Nacional

(NCP) e a Escola de Policia Judicidria assumiu a fun¢do de Unidade Nacional CEPOL.

Em 2016, dos 58 elementos nomeados, 41 foram selecionados enquanto participantes nos

cursos presenciais da CEPOL.
Trés elementos participaram no Exchange Programme.

O Instituto mantém a funcdo de National e-Net Manager.
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Planearam-se as presencas do Diretor do Instituto ou dos elementos nomeados nas
reunides do Governing Board, dos Framework Partners, do Research and Science

Correspondent e do National e-Net Manager.

Em 2016, e na sequéncia da participacao ativa na CEPOL, foi ainda atribuido, ao Instituto, a
coordenacdo do European Joint Master Programme - Policing in Europe, assumindo, assim,
a lideranga do consércio. Colabora, em alguns dos mo6dulos, com outros paises europeus e
realizara, o ultimo moédulo do mestrado (apresentacdo e defesa das dissertacoes de

Mestrado), no Instituto, em setembro de 2017.

Através da participacdo em reunides do Grupo de Assessoria e Coordenac¢do da CEPOL, o
Instituto elaborou o Protocolo de Cooperacao Interinstitucional para a Unidade Nacional
CEPOL, documento que foi assinado pelas Ministras da Administracdo Interna e da Justica,

em julho de 2016.

1.5.3. Associacdo Europeia dos Colégios de Policia

O Instituto participou numa reunido da Associacdo Europeia dos Colégios de Policia
(AEPC), ndo tendo, contudo, proposto a realizacdo de um evento internacional da AEPC

neste Instituto.

Constrangimentos de ordem financeira impediram a participa¢do de alguns elementos nos

cursos internacionais organizados pela AEPC.

1.5.4. Projetos e atividades formativas com outras entidades
internacionais

O Instituto, enquanto membro da International Association of Police Academies (INTERPA),
ndo participou em reunides nem realizou qualquer evento internacional em Portugal, mas
contribuiu com esta associagdo internacional ao nivel da resposta a diversas solicitacoes e

de difusdo de informacio a nivel nacional.

No seu processo de internacionalizacdo, continuou a desenvolver contactos com as mais
diversas entidades internacionais e respondeu as solicitacdes que lhe foram enderegadas
no ambito de visitas, acdes de formagdo e acompanhamento de delegacdes estrangeiras ao
Instituto. A proposta de pareceria com a FRONTEX foi aceite por este organismo e, em

mar¢o de 2017, foi assinado um protocolo entre o Instituto e a FRONTEX.

Nao se concretizou a conferéncia internacional prevista sobre a tematica “Novas

Tecnologias ao Servico da Policia”.
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1.5.5. Cooperaciao com institui¢des universitarias internacionais [ICPOL]

Ao longo dos anos o ICPOL, através da promoc¢do de uma intensa cooperagdo institucional
com instituicdes universitarias e entidades publicas e privadas de referéncias
internacional, tem tido um papel importante na afirmacdo da internacionalizacio do

Instituto.

As agdes que tém vindo a ser desenvolvidas incidem:

e Na promoc¢ao de circulacdo de professores [Alemanha, Itdlia, Espanha e
Brasil] para lecionagdao e na promocdo de circulagdo de alunos para a
frequéncia de cursos pds-graduados conferentes e ndo conferentes de grau
académicos.

e Na promocado de assinatura de convénios e protocolos entre o Instituto e
essas instituicdes universitarias e entidades publicas e privadas’.

e Na promogao circulagdo de professores e investigadores estrangeiros para
participarem como conferencistas em eventos cientificos internacionais
realizados no Instituto e em outras institui¢cdes universitarias em Portugal, em
Espanha e no Brasil.

e Na promocdo de instancias de investigadores estrangeiros no ICPOL de
modo a que sejam publicados artigos com referéncia a essas estadias e
orientacdes de um professor/investigador do Instituto.

e Na promocdo de publicacoes do ICPSI-ICPOL com a participacio de

autores estrangeiros e a posterior permuta de publicacdes.

2. Atividades de apoio ao ensino, a investigacdo cientifica e a
internacionalizac¢ao e respetivos resultados

No presente capitulo descrevem-se as atividades de apoio e suporte ao ensino, a

investigacdo cientifica e a internacionalizacdo, desenvolvidas pelos diversos servicos deste

Instituto.

6 Como exemplo desta circulagdo de alunos, temos o CMCP (NI), na especializagio em Criminologia e
Investigacdo Criminal, vindos do Brasil, de Angola, Sio Tomé, Mogambique e da Guiné.

7 As assinaturas de convénios e protocolos com as institui¢cdes universitarias estrangeiras sdo essenciais para o
reconhecimento académico e cientifico do ensino e da investigacdo produzidos no ISCPSI. Esta estratégia estd a
dar frutos como prova o reconhecimento pela Universidade de Brasilia do CMCP (NI), na especializagdo em
Criminologia e Investigacao Criminal em Direito.
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2.1. Direcao de Ensino [DE]

Em 2016, a Direcao de Ensino (DE) realizou um conjunto de a

tividades de apoio ao ensino,

que vao desde o CMICP - vulgo CFOP -, ao CCDP (22 curso de promocgdo), ao IX CMCP

(especializagdes de Seguranca Interna, de Gestdo da Seguranca e de Criminologia e

Investigacdo Criminal) e a formacdo profissional continua.

As atividades desenvolvidas foram monitorizadas e reportadas mensalmente, e de forma

exaustiva, ao Nucleo de Avaliacido e Qualidade (NAQ).

As atividades mais relevantes enquadram-se (Tabela 10) nas seguintes cinco grandes

areas tematicas:

Atividades estruturantes;

Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais;
IX Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais;
Formacao profissional continua ou de especializacao;

Cursos de Promocao - Curso de Comando e Direc¢ao P

olicial (2.2 CCDP).

Tabela 10 | Areas tematicas de atividade da DE - 2016

Atividades estruturantes

Processo de avaliacdo e acreditacdo do ciclo de estudos
ministrado no Instituto.

Elaboracdo dos procedimentos da DE/Instituto.

Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior
RAIDES15.

12 momento 11JAN a
29FEV2016; 22 momento - 4
a 27ABR2016

Registo Biografico de Docentes
REBIDES15.

do Ensino Superior

11JAN a 15FEV2016

Tramitagdo processual de contratagdo de docentes, cessacdo de
funcdes de docéncia, submissdo de processos de contratacdo e
equiparacdo de categoria ao Conselho Cientifico.

01-01-2016 a 30-12-2016

Promocdo e participacdo no projeto de implementacdo de um
Software de Gestdo Académica.

Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Pol

Conclusdo do 1° semestre do ano letivo 2015/16 do Curso de
Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais (CMICP).

Desde 01 de junho de 2014
ainda em execucao

iciais

22 janeiro 2016

22 semestre do ano letivo 2015/2016 do CMICP.

22-02-2016a17-06-2016

Apresentacdo das dissertagdes dos Aspirantes.

16-05-2015 a 31-05-2015

Concurso de Admissdo ao 332 CFOP (Candidatura, Provas e

Inicio do ano letivo

Procedimentos Administrativos) 713 candidatos sendo 23-05-2014 a 30-09-2015
admitidos 30 cadetes- alunos (primeiros classificados).
Inicio do 12 semestre do ano letivo 2016/2017. 01-09-2016
N.2 de reunides do Conselho Cientifico (em 2016). 5 reunioes
N.2 de reunides do Conselho Pedagogico (em 2016). 2 reunioes
IX Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais

21-10-2016

Numero de candidatos admitidos - 42 alunos que se encontram

a frequentar o IX CMCP
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Formacao profissional continua ou especializacao

Curso de Comando e Lideranga, dirigido a 4 Comissarios e 12 | 15-02-2016 a 19-02-2016
Subcomissarios
Curso de Comando e Lideranca, dirigido a 12 Oficiais | 24-10-2016 a 28-10-2016
Superiores + 4 do CNP Espanhola
Curso de Técnicas de Comando e Lideranca para 20 Chefes da | 9-11-2016a 11-11-2016
PSP (ministrado na EPP)

Cursos de Promog¢ado

22 Curso de Comando e Direc¢ao Policial - 32 comissarios

Inicio da componente escolar 22FEV2016 a 18MAI2016
Publicacdo de Notas componente escolar 25MAI2016
Elaboragao do relatério final 19MAI2016 a 17JUN2016
Entrega de trabalhos 20JUN2016
Apresentagio e discussio do relatorio final 27JUN2016 a 8JUL2016
Publica¢do da avaliacao 12JUL2016

Fonte: Dire¢do de Ensino.

2.1.1. Promoc¢dao de tecnologias de informac¢do e comunicacao -
Plataforma E-learning

Em 2016, e dando continuidade ao trabalho desenvolvido ao longo dos ultimos anos,
promoveu-se, junto dos diferentes publicos do Instituto (docentes, discentes e

colaboradores internos), o recurso e a utilizacao da Plataforma E-learning.
Nesse sentido, tornou-se imprescindivel proceder a:

e Manutengdo, desenvolvimento e dinamizag¢do dos subsites e paginas do:
- Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais:
- 19, 22 32 e 49, anos letivos;
- Todas as unidades curriculares;

- Estagio e Projeto;
- 2.2 Curso de Comando e Direcdo Policial

- Subsite do Corpo de Alunos;
- Subsite do Nucleo de Avaliacao e Qualidade;

- Listagem dos docentes (com os dados biograficos).

- Todos os sites e subsites dispdem de espagos para debate que permitem a interacao

entre os publicos com acesso a estes mesmos sites e subsites.

e Qs sites e paginas referidos no ponto anterior estao acessiveis a todos os publicos do
Instituto (docentes, discentes e colaboradores internos).

e A utilizacdo regular e permanente, pela maioria dos docentes e discentes, da
Plataforma de E-learning é uma realidade. As dificuldades assinaladas no Relatério de

Atividades de 2015 foram, assim, ultrapassadas. Quanto ao preenchimento on-line dos
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sumarios, a quase totalidade dos docentes procede ao seu preenchimento no exato
momento de lecionacdo das aulas. Quando assim nado é, a DE procede ao envio de
alerta/recordatdria por correio eletrénico.

e Foi desenvolvida uma funcionalidade de marcacao on-line de refeicdes, dispensas de
recolher e de pernoita.

e As principais oportunidades sao:
- A plataforma E-learning e todas as suas funcionalidades encontram-se disponiveis, a
partir de qualquer ponto de acesso (pessoal ou institucional), incluindo aos docentes
ndo policiais;
- Ndo sendo, a nivel mediatico, de utilizagcdo tdo conhecida como outras plataformas
(Blackboard, Formare-PT ou a Moodle), esta plataforma permite funcionalidades

semelhantes.

- A sua utilizagcdo como ferramenta de gestdo documental eletrdnica, de acordo com as

caracteristicas da Plataforma.

2.2. Centro de Investigacao [ICPOL]

O Centro de Investigacdo (ICPOL) é, nos termos do n.2 1, do artigo 32 do seu estatuto,
constituido pelo Diretor, Departamentos Cientificos de Investigacdo (DCI) e Centro de

Documentacgao e Informacao (CDI).

2.2.1 Departamentos Cientificos de Investigacao (DCI)

Em outubro de 2016, realizou-se uma reunido com os Diretores de Departamento

Cientifico, para delinear uma estratégia de dinamizagao das atividades cientificas.

Em 2016, os docentes do Instituto (cursos de mestrado em Ciéncias Policiais) foram
convidados a participar como investigadores, permanentes e ndo-permanentes, nas
atividades cientificas do ICPOL. Constata-se que, na sequéncia deste procedimento, 18

doutorados, 10 mestres e 5 licenciados aceitaram o convite.

Formalizaram-se ainda quatro extensdes contratuais com docentes doutorados do
Instituto para o desenvolvimento de atividades de investigacdo. Com esta mobilizacdo de
investigadores, o ICPOL conseguiu garantir uma bolsa com mais de 10 investigadores
doutorados com dedicagdo de um minimo de 30% do seu tempo, facto que permitird, a
curto prazo, desenvolver todas as formalidades tendentes a avaliacdo do ICPOL pela
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), como pequena unidade de Investigacdo e

Desenvolvimento (I & D).
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2.2.2 Centro de Documentacao e Informacao (CDI)

0 Centro de Documentacdo e Informacao (CDI), enquanto unidade de apoio técnico ao
ensino, ao centro de investigacdo e a comunidade académica e cientifica nacional e
estrangeira e a comunidade em geral, além das atividades de suporte ao ensino
pos-graduado, a investigacdo, a publicacdo de obras cientificas e ao estreitamento de
relacdes institucionais com unidades organicas de ensino pds-graduado e de investigacao
nacionais e estrangeiras (em especial do Brasil), desenvolveu um conjunto de outras

atividades de suporte e apoio ao ensino e a investigacao do Instituto, designadamente:

e Em 2016 ficou com a responsabilidade editorial do Instituto, tendo, neste ambito,
publicado em dezembro de 2016 duas monografias: Etica Policial - Eticidade da
coagdo policial do Professor Doutor Pedro Clemente e Acdo Policial face a agdo
coletiva: teoria para uma estratégia de policiamento de multidoes do Professor Doutor
Sérgio Felgueiras.

e Relativamente a Revista Cientifica POLITEIA, elaborou uma proposta de Politica
Editorial da revista e o fluxograma do processo editorial, com o intuito de o Conselho
Editorial proceder a candidatura da revista a SIELO (Scientific Electronic Library
Online).

e Continuou a preencher o repositorio institucional do Instituto de dissertacoes do
Ciclo de Estudos de MICP e de monografias de Licenciatura em Ciéncias Policiais.

e Introduziu todas as dissertacdes do Ciclo de Estudos de Mestrado Integrado e nao
integrado em Ciéncias Policiais no Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto ao Publico
(RCAAP).

e Com o apoio dos Servicos Sociais da PSP, procedeu a aquisicdo de monografias e
publicag¢des periddicas.

e Recebeu doa¢des de monografias de privados.

e Procedeu ao expurgo dos seus arquivos - todos os documentos excedentes e sem
interesse para a colecdo da Biblioteca foram oferecidos aos alunos, professores e
quadro organico.

e Apoiou os eventos cientificos realizados ao longo do ano letivo, no Instituto.

e Representou o Instituto e a PSP na 862 Feira do Livro de Lisboa - o evento foi um
sucesso promocional da atividade e producdo cientifica do Instituto/PSP.

e A convite de Sua Exceléncia o Presidente da Republica, Professor Doutor Marcelo
Rebelo Sousa, o Instituto, representado pelo CDI, esteve presente na Festa do Livro

realizada nos Jardins do Palacio de Belém.
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O horario de funcionamento da biblioteca foi ajustado, de modo a prestar um melhor

servico a comunidade académica e cientifica, indo ao encontro das suas necessidades.

Na sequéncia de contactos estabelecidos com editoras foram colocados a consignacdo na
livraria, livros editados por professores do Instituto. Deste modo, tenta-se prestar um

servico de proximidade para com a comunidade cientifica interna e externa.
Em 2016, a livraria da Biblioteca registou um grande aumento de venda de livros.

Continuou a registar-se um consideravel numero de visitas internas e externas, bem como

de requisicdes e assistiu-se a um aumento de pesquisas seletivas (Tabela 11).

Tabela 11 | Biblioteca - Visitas, requisicoes e pesquisas 2016

ATIVIDADE QUANTIDADE

Visitas internas e externas 2.725
Requisi¢oes 2.500
Pesquisas seletivas 720

Fonte: Centro de Documentagio e Informacao.

2.3. Corpo de Alunos [CAL]

Ao Corpo de Alunos (CAL) compete8 o comando dos Cadetes-alunos, a sua integracdo no
Instituo e na PSP, a execucdo de acdes conducentes a sua adequada preparacdo policial,

ética, social e cultural, tendo em vista a formagao como oficiais de policia.?
Em 2016, o CA desenvolveu as seguintes atividades:

e De acordo com a missao e objetivos definidos pela direcao do Instituto para o CAL, as

atividades desenvolvidas ao nivel do Comando materializaram-se em:

- Planeamento, direcdo, comando e coordenacdo de todas as atividades

desempenhadas pela estrutura do CAL;
- Docéncia em Unidades Curriculares do MICP (CFOP) e do MCP (NI);

- Participacdo no (i) Conselho Cientifico, (ii) no Conselho Pedagégico, bem como no

(iii) Grupo de Trabalho para a constituicdo do Museu da Policia;
- Representacao do Instituo na AEPC e FRONTEX;

- Criacdo e manutencao da Sala de Criminalistica;

8 0 Corpo de Alunos organiza as suas tarefas ndo de acordo com o calendério civil, mas de acordo com o ano
letivo (entre Setembro de um ano e Julho do ano seguinte), pelo que, as informagdes relativas as tarefas
constantes do presente RA sdo, em grande medida, tarefas em curso.

9 Artigo 12.2,n.2 1 do EISCPSIL.
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- Formacgdo, no ambito do Departamento de Formagao da Direcao Nacional da PSP -
cursos de Comando e Lideranca e Técnicas de Comando e Lideranca para oficiais
superiores, técnicos superiores e chefes de policia -, bem como outros cursos de
comando e lideranca, além do curso CEPOL Course 91/2017 - Management of

Diversity (step 2) - Viena;
- Responsabilizacao pelo cumprimento das regras de utilizacao da carreira de tiro;
- Presidéncia do juri do 33.2 concurso de admissdao ao MICP/CFOP.

As atividades desenvolvidas pelos Oficiais do CAL decorrem, essencialmente, de
fungdes de comando, coordenacdo e acompanhamento dos cursos, projetos e alunos,

materializando-se em:

- Atividades de comando do 1.2 ano, 2.2 ano, 3.2 ano e 4.2 ano do CFOP, relativos aos

anos letivos 2015-16 e 2016-17;

- Participacdo na integragdo dos Cadetes-alunos do 1.2 ano - Operagao Rubicdo (2015-

16) e Operacao Rubicio Il (2016-17);

- Acompanhamento dos Cadetes-alunos durante as saidas do Instituto,
nomeadamente, em visitas de estudo e deslocagdes a outras academias, durante

competicdes desportivas;

- Supervisdo do (i) projeto-escola “Corrida Solidaria ISCPSI / APAV 2016-17", do (ii)
projeto-escola “Trail / Make-a-Wish 2016-17” e do (iii) projeto-escola “BTT-ISCPSI
2016”, integrados no vetor Grandes Eventos Desportivos de Marca Institucional

(GEDMI);

- Supervisdo dos projetos-escola “Campeonatos internos e Triatlo”, integrados nos

vetores GEDMI desportos coletivos e individuais para 2015-16;

- Organizacdo e supervisdo do campeonato realizado no ambito do projeto-escola do
Desporto - contacto com as restantes academias (Escola Naval, Academia Militar e

Academia da Forca Aérea);

- Colaboracdo no Projeto "Sport+", no ambito do Férum Europeu de Seguranga Urbana

- EFUS (novembro e dezembro);
- Coordenacdo da organizacao do InterEMES;

- Coordenacdo e planeamento das sessdes previstas no plano anual de tiro para os

elementos quadro orgdnico do Instituto, aspirantes e Cadetes-alunos;

Relatério de Atividades 2016 | 43 de 94



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

- Planeamento das atividades de interrupcao letiva (PAIL) e acompanhado dos
cadetes-alunos nas visitas de estudo programadas pelos docentes, bem como
participacdo na organizacdo e implementacdo do PAIL nos anos letivos 2015-16 e

2016-17;
- Responsabilizacio pelo Gabinete de Educacgao Fisica do Instituto.

e As atividades desenvolvidas pelo Gabinete Psicopedagégico (GPP), em 2016,
decorrem das suas atribuicoes especificas e de um conjunto de outras atividades de

coordenacdo de projetos e de suporte as atividades do CAL, designadamente:

- Promocao, apoio e acompanhamento psico-educacional dos Cadetes-alunos ao nivel
do (i) atendimento e acompanhamento individualmente ao longo do ano, (ii) das
entrevistas vocacionais no processo de selecdo, da (iii) execucdo de exercicios de
dindmica de grupo, das (iv) entrevistas aos alunos do 12 ano de modo a analisar o
processo de adaptacdo ao contexto académico, do (v) acompanhamento das atividade
e iniciativas desenvolvidas pelos cadetes-alunos e da (vi) criacdo, coordenacdo e

implementacao exercicios de liderancga (EL).

- Supervisdo dos vetores “Solidariedade e Responsabilidade Social” e “Comunicacdo &
Desenvolvimento de Imagem Institucional”, integrados nos Vetores dos projetos-

escola;

- Participacdo na integracdo dos Cadetes-alunos do 1.2 ano - Operagao Rubicdo (2015-
16) e Operacao Rubicao II (2016-17);

- Criacdo e implementacgao de exercicio de integracdo: Energizers e Icebreakers;

- Pilotagem da participacdo do Instituto no Projeto Internacional "Sport+”, para

atribuicdo do Prémio Europeu para a Integracdo Social Através do Desporto (2015 e

2016)10;

- Dinamizou o Projeto de Renovacdo de Salas de Aula, Reabilitacio de Areas de

Convivio e Espacos Verdes do Instituto;

- Colaborou na organizac¢ado e dinamizag¢ao do 12 Workshop sobre “Gestdo de Projetos”

destinado aos alunos do 32 e 49 ano;

10 Este projeto foi organizado pelo European Forum for Urban Security (EFUS) em colaboragdo com cinco
parceiros europeus, (1) ASBL Fan Coaching-Eurofan (Bélgica), (2) Universidade de Saragoza (Espanha), (3)
Italian Forum for Urban Security - FISU (Italia), (4) Netherlands Institute for Sports and Physical Activity - NISB
(Holanda) e (5) Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (Portugal). Como resultado do
trabalho desenvolvido foi elaborada a publicagdo “European Practices for Social Integration Through Sport”
(EFUS, 2017).
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- No ambito da promocao e realizacdo de estudos e investigacdo cientifica, o GPP
colaborou com o ICPOL (i) no Projeto de Investigagcdo "Adapta¢do ao Ensino Superior
Policial" - ADESPOL e, no dambito do Férum Europeu de Seguranca Urbana - EFUS,

colaborou no Projeto "Sport+".

- Integrou, no dmbito do projeto da Qualidade nos Servicos do Instituto, a Equipa de

Autoavaliacao do SGQ/A3ES.

- No ambito do reforco da ligacdo a sociedade, o GPP, através de iniciativas
desenvolvidas ao nivel da Responsabilidade Social (RS), aprofundou este eixo
estratégico do Instituto, (i) gerindo e coordenando, ao longo do ano, o Projeto-Escola
Solidariedade e Responsabilidade Social, (ii) realizando 22 iniciativas no ambito da RS
e (iii) estabelecendo contactos e envolvendo 103 entidades (93 entidades externas e

10 Servicos/Unidades organicas/Comandos e Divisdes da PSP);

- De registar ainda a participacdo em diversas conferéncias, encontros e seminarios de

interesse para o Instituto e o desenvolvimento de cursos/acoes de formacao diversas.

No ambito do processo de integracdo dos novos Cadetes-alunos o CAL desenvolveu
a “Operacdao Rubicdo”, tendo planeado e executado todos os exercicios em

colaboragdo com a UEP, que cedeu as suas instalagdes para o efeito.

- Em setembro de 2016, realizaram-se diversas atividades extracurriculares, que
mantiveram os cadetes do 1.2 ano ocupados, promovendo-se o desenvolvimento de
espirito de corpo e sacrificio, num exercicio que testou as dinamicas de grupo e as
capacidades individuais, em diversas dimensoes e face a um cendario hostil e de

escassez de recursos;

- Os exercicios implicaram o raciocinio e a destreza fisica, em esfor¢o continuado, num
cenario hostil e de recursos limitados, que permitiu (i) avaliar a resiliéncia,
capacidade de organizacdo e de cooperacdo dos envolvidos, (ii) avaliar a coesao,
espirito de corpo, camaradagem e a “cadeia de valor” interna dos envolvidos e (iii)
testar a organizacdo de um exercicio, a integrar no processo de selecdo de candidatos

ao MICP.

O projeto educativo do MICP/CFOP é poliédrico, exigindo, a par da aquisicdo de
competéncias técnicas e cientificas, o desenvolvimento de capacidades de lideranca,
de cooperacdo e de resolucdo de problemas. Entre as atividades destinadas a

desenvolver tais competéncias, encontram-se os projetos-escola.
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Avaliadas as necessidades do Instituto e apds uma primeira reformulacdo da
estrutura e organizacdo dos projetos-escolall, o Comando do CAL propos a direcdo,
durante o ano letivo 2014-15, a reorganizacao destes mesmos projetos e, em 2016,
preparou a implementacdo de uma Estratégia para os Projetos-Escola 2017-19 que

passou por:

- Realizar uma oficina de gestdo de projetos destinada aos alunos do 4.2 e 3.2 ano

(Setembro 2016), com a participacdo de entidades policiais e entidades externas;

- Racionalizar os vetores definidos anteriormente e acrescentar stakeholders e
novos parceiros a extensa rede ja existente, de acordo com a Estratégia para os

Projetos Escola 2017-19;

- Implementar um processo de organizacdo distinto, documentado e que sirva para
a concentragdo de conhecimento. Os projetos escola passaram a ter uma estrutura

comum.

Em 2016, e no ambito do Grupo de Trabalho para a Qualidade no Ensino Superior
(GT2/CS11), o Projeto-Escola Solidariedade e Responsabilidade Social foi identificado

como uma boa pratica.

No ambito deste projeto foram realizadas 35 atividades, envolvendo a articulacdo com
diferentes Comandos policiais e recursos internos da PSP, conjugados com 124

entidades externas.

Outras acdes de apoio social e aproximacdo com a comunidade e eventos de recolha de
bens, géneros ou fundos também foram desenvolvidas no ambito deste projeto, bem como

no ambito do Projeto-Escola Comunicacido e Desenvolvimento de Imagem Institucional.
De referir ainda, no ambito da RS a organizacio dos seguintes e eventos desportivos:

e 13.2 Corrida ISCPSI-APAV;
e 11.2Passeio BTT ISCPSI-ACREDITAR;
e Uma prova experimental de Triatlo;

e Lancaram-se as bases para o 1.2 Trail ISCPSI-MAKE-A-WISH, a realizar em 2017.

Estes eventos tém um forte impacto e pretendem criar visibilidade e awareness para as

causas apoiadas e reunir fundos para instituicdes com a responsabilidade social.

11 Os projetos escolas tém um novo modelo de organizacdo que contempla um planeamento escrito com (i)
definicdo de objeto, (ii) objetivos, (iii) etapas, (iv) calendarizacdo e (v) projecdo de custos.
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e Ao Gabinete de Educacdo Fisica (GEF) compete manter as instalagcbes desportivas e
0s respetivos equipamentos operacionais, prestar apoio a formacdo na area da
educacdo fisica e as demais atividades do CAL.

Durante o ano de 2016, desenvolveu as seguintes atividades:

- Controlo e manutencdo das infraestruturas desportivas;

- Apoio aos docentes nas aulas e em periodo de avaliacao;

- Participacao no PAIS e opera¢do Armagedao;

- Participacao nos exercicios de lideranga, realizados no Instituto e em Monsanto;

- Participacdo no CHALLENGER 2016;

- Participacao no InterEMES 2016;

- Participacao na integracao dos cadetes do 1.2 Ano - operagdo Rubicao;

- Apoio nos diversos torneios desportivos internos desenvolvidos pelos Cadetes-
alunos;

- Colaboracdo com os diversos servicos do Instituto, no que concerne ao apoio para a
realizacdo de eventos desenvolvidos, neste instituto;

- O GEF tem vindo a disponibilizar o curso/acdo de formacdo em Suporte Basico de

Vida.
e Em 2016, o CAL representou o Instituto em 51 cerimonias.

As representacdes contemplaram a presencga dos seus Oficiais e de 250 Cadetes-
alunos, em cerimonias realizadas na Escola Naval, Academia Militar, Academia da
Forgca Aérea, Unidade Especial de Policia, Escola Superior Técnica de Satide de Lisboa,
Cemitério dos Prazeres, Mosteiro dos Jerénimos, Colégio Militar, Sociedade Histoérica

da Independéncia de Portugal e em outras institui¢gdes de cariz social.

Os cadetes-alunos estiveram ainda presentes em 41 feiras vocacionais organizadas

por escolas secundarias e 4 feiras regionais e nacionais.

e 0 CAL, sendo, por decisdo superior, responsavel pela instru¢do do quadro organico
do Instituto, organizou, em 2016, a formacdo de tiro (sessdes teodricas e praticas),

destinada ao efetivo do Instituto.
Aproveitando o PAIL, procedeu-se ainda a formacio de cadetes em TIP e tiro.

e A secretaria do CAL desenvolveu, a semelhanga dos anos anteriores, um conjunto de
atividades de secretariado e apoio administrativo aos oficiais do CAL e aos Cadetes-
alunos, prestando todo o apoio de cariz administrativo de que os Cadetes-alunos

necessitam desde o seu ingresso a conclusdo do curso.
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Entre as atividades realizadas, enunciam-se as que vao desde a rece¢do e organizacao
dos processos individuais dos Cadetes-alunos (trata de toda a documentacio relativa
aos cadetes-alunos ao longo da frequéncia do curso), a distribuicdo dos cadetes pelas
turmas e pelos quartos, passando pelo apoio e comunicacao de expediente com outras
Academias, bem como prestar informa¢do ao Instituto Camoes sobre os Cadetes-

alunos bolseiros.

2.4. Direcao dos Servicos de Administracao [DSA]

Em 2016, e de acordo com as principais linhas de orientacdo estratégica tracadas para a
area dos servicos de administracdo e, em concreto, para as areas de recursos humanos,
financeira, logistica e tecnolédgica, desenvolveram-se atividades nestes diferentes dominios

que se passam a descrever nos seguintes subcapitulos

2.4.1. Gestao Financeira [NGF]

Em 2016, e em colaboracdo com o Departamento de Gestdo Financeira (DGF) da Direcdo
Nacional, o Nucleo de Gestio Financeira (NGF), na senda da melhoria continua dos
processos produtivos, nomeadamente, ao nivel do controlo e verificacio orcamental e no
acompanhamento da execu¢do de natureza macro, deu continuidade ao trabalho que tem

vindo a desenvolver desde o ano transato.

0 modelo de gestdo interna, assenta numa solucdo concetual integrada nos objetivos
delineados para promover o desempenho e reforcar a eficacia do controlo orcamental, no
ambito das atribuicdes que estdo consignadas a subdivisdo orgcamental “02-ISCPSI”,
passando pela otimizacdo da ferramenta “GeRFiP”, na concretizagdo dos procedimentos e

recursos financeiros e patrimoniais.

Simultaneamente, a autonomizacdo na elaboracdo dos processos aquisitivos de natureza
financeira, pese embora, a descentralizacdo preconizada pelo DGF da Direcdo Nacional,
encontra-se confinada ao modelo de gestdo flexivel que congrega as trés subdivisoes
orcamentais da PSP, numa pratica dindmica e construtiva, contribuindo, também, para o
sucesso e eficicia do trabalho desenvolvido no seio do NGF, com relevancia para o
incremento de medidas atinentes as “boas-praticas”, contribuindo para uma maior rapidez

e minimizacao dos erros.

Para prossecucdo dos objetivos de melhoria continua nos processos realizados pelo
Instituto, redobrou-se a aposta na verificagdo dos proprios circuitos produtivos internos,

configurando uma acrescida qualidade, transparéncia e normalizagdo funcional junto do
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vasto conjunto de interlocutores (internos e/ou esternos), num contexto que deu énfase a
informagdo, no cumprimento dos objetivos estratégicos, superando as metas delineadas,

numa acrescida valorizacao.

Os resultados alcancados refletem, de certo modo, um desempenho de exceléncia e de
maior valorizacao dos recursos humanos existentes no seio deste nucleo, indo ao encontro
de uma politica de racionalizacdo e aumento continuado dos niveis de competéncias, face
ao crescente numero de solicitacdes e constrangimentos que se foram colocando ao longo

do exercicio desenvolvido em 2016.

A resposta foi muito positiva, com resultados motivacionais e um balanco adequado aos
valores profissionais e institucionais, num cenario cada vez mais globalizado ao nivel da
racionalizacdo dos meios e recursos que mitigaram algumas caréncias de ordem

financeira.

De realcar ainda o bom desempenho ao nivel de receita arrecada que reforcou a taxa de
crescimento ocorrida no periodo homoélogo, deixando boas perspetivas futuras na senda

do crescimento sustentado e duradouro.

2.4.2. Logistica [NL]

As atividades de apoio e suporte logistico sdo indispensaveis a realizacdo das atividades
ditas primdrias que, no caso do Instituto, sdo as atividades de ensino, investigacdo e
internacionalizacdo. Estas atividades de apoio e suporte como sdo a manutengdo,
requalificacdo, transporte, armazenamento, entre outras, visam assegurar o bom
funcionamento das restantes. Em 2016, as atividades desenvolvidas a este nivel

permitiram o seguinte:

e Gestdo de Instalacoes e Patrimdnio:
- Alguns dos espacgos do Instituto foram requalificados, designadamente o espago de
vestidrio destinado aos agentes masculinos, cuja renovagao implicou obras de raiz e
novos armadrios individuais; criaram-se ainda espacos com WC para Agentes

femininos e para Chefes feminino.

- O balneario da piscina foi reabilitado, sendo substituido todo o teto falso, a

canalizacdo de dguas e eliminaram-se os armarios estragados.

- A criacdo de um espaco destinado ao acondicionamento dos caixotes do lixo
implicou a construcdo de uma parede junto a entrada da Messe para

acondicionamento dos caixotes do lixo.
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- Pretendendo-se dotar o Instituto de um espago de armazenamento de material

logistico, colocou-se uma porta de grades num espaco da garagem para este fim.

e Na area de material técnico policial e armamento ndo se propds a requalificacdo da
Carreira de Tiro, dado encontrar-se encerrada a maior parte do tempo.

e Relativamente aos transportes, constata-se que, por motivos alheios ao Instituto, ndo
se adquiriu um novo veiculo de transporte de passageiros destinado a assegurar as
deslocagdes dos formandos. Contudo, os dois veiculos pesados de passageiros foram
submetidos a uma nova pintura.

e A requalificacio dos espacos destinados a alimentacio, nomeadamente a
requalificacdo dos esgotos da cozinha e da messe, ndo se concretizou, por motivos
alheios ao Instituto.

e 0O espaco destinado a seguranca e controlo de acessos nao foi alvo de qualquer
intervencdo, designadamente a colocacdo de um aparelho de ar condicionado, pois

preveem-se obras de remodelacdo.

Além das atividades elencadas, prestou-se todo o apoio logistico didrio necessario a
prossecucdo das atividades de ensino desenvolvidas pelo Instituto, quer ao nivel do
CMICP, como do CMCP e do CDEP, bem como no apoio a outras acdes de formacado, a
realizacdo de Seminarios, Conferéncias, as quais sustentam a razdo de existéncia deste

estabelecimento de Ensino Superior de natureza policial.

2.4.3. Sistemas de Informac¢ao e Comunicacao [NSIC]

As atividades desenvolvidas, em 2016, ao nivel dos Sistemas de Informacdo e
Comunicacgdes, centraram-se na (i) manutencao e operacionalidade da rede e estrutura
informatica e na (ii) expansdo e implementagdo de novas funcionalidades nessa mesma
rede informatica e aplicacional, procurando-se responder e satisfazer as necessidades dos

diferentes servigos.

Privilegiando-se, em 2016, estas duas vertentes, deu-se, contudo, prioridade ao

desenvolvimento e implementacdo de novas funcionalidades, designadamente:

e Em colaboracdo com o servico de Tecnologia de Informacéo e Seguranca do MAI, deu-se
continuidade a restruturagdo do site do Instituto, sendo certo que, para melhorar a
visualizacdo do mesmo, ainda ha alterac¢oes de layout a fazer;

e Integrou-se, no site do Instituto, o acesso para consulta on-line do espdlio da

biblioteca;
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e Implementou-se, em varios servicos do Instituto, uma aplicacdo!? - concebida com
software da Microsoft - para arquivo, em suporte digital, de toda a documentacao;

e Continuou a expandir-se, parcialmente!3, a rede wireless pelo edificio do Instituto,
principalmente na zona de alojamento, melhorando-se as condicoes de estadia e as
funcionalidades proporcionadas aos alunos;

e Aprimorou-se a instalacdo e configuracdo de um servidor, em software open source,
para controlo de seguranca do trafego e acessos a rede académica;

e De acordo com os modulos de memoria disponibilizados pela Direcdao Nacional da PSP
e a capacidade do hardware, fez-se um Upgrade dos sistemas operativos dos

computadores de Windows XP para Windows 7.

No entanto, e apesar do esfor¢o desenvolvido, ndo foi possivel cumprir, integralmente,

todos os objetivos inicialmente propostos.

2.5. Nucleos de Apoio ao Diretor [NAD]

Os nucleos de apoio ao Diretor do Instituto sdo o Nucleo de Deontologia e Disciplina
(NDD), o Nucleo de Relacoes Exteriores (NRE) e o Nucleo de Avaliacdo e Qualidade (NAQ).
Existe ainda o Gabinete de Traducdo (GTD) que presta apoio a Direcdo e servicos deste

Instituto.

2.5.1. Deontologia e Disciplina [NDD]

A dimensao deontolégica e ética e a disciplina inerente ao exercicio de fung¢des neste
Instituto sdo, entre outros fatores, como a qualidade do desempenho, essenciais a boa

organizacdo e funcionamento do Instituto.

Em 2016, e no dominio deontoldgico e disciplinar, o Nucleo de Deontologia e Disciplina

(NDD) registou as seguintes situacoes (Tabela 12).

Tabela 12 | Processos de sanidade, disciplinar e administrativos - 2016

Processos Abertos Concluidos Pendentes
Sanidade 41 34 34
Disciplinar 2 1 1
Administrativo 0 0 0
Averiguacoes 0 0 0
Recompensas 17 17 0

Fonte: Ntcleo de Deontologia e Disciplina.

12 No entanto. por falta de hardware para digitalizacdo, ndo foi implementado na totalidade. Os servigos que
aderiram, estdo a utiliza-la com bons resultados. Prevé-se que, em 2016, e a medida que se obtiver o hardware
para digitalizagdo sequencial, se consiga expandir esta aplica¢do a outros servigos.

13 Foi realizado parcialmente, dada a impossibilidade de aquisi¢ao dos access point (AP’s).
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2.5.2. Relacoes Exteriores [NRE]

O NRE, além das atividades descritos em subcapitulo préprio relativo a
internacionalizacdo e cooperacdo internacional, desenvolveu, em 2016, um conjunto de
atividades de apoio e suporte ao processo de internacionalizacio do Instituto, em
diferentes dominios, e que vao desde a preparacdo e rececdo de representacdes e
entidades congéneres que visitam o Instituto até ao assegurar o bom acolhimento dos

formandos que frequentam os cursos aqui ministrados no ambito da CEPOL.

As relagdes com o exterior, quer a nivel nacional, como internacional, muito dependem das

atividades de suporte e desempenho assegurado pelo NRE.

2.5.3. Avaliacdo e Qualidade [NAQ]

0 Nucleo de Avaliagdo e Qualidade (NAQ) tem vindo, de forma gradual, a desenvolver e a
implementar um conjunto de ferramentas e mecanismo que permitirdo, a médio prazo,
dotar o Instituto, de forma abrangente e eficaz, de procedimentos e instrumentos de
gestao que garantam a qualidade do desempenho do Instituto e, consequentemente, do

seu ensino e investigacdo cientifica desenvolvida.

Pretende-se, em ultima instancia, desenvolver, consolidar e certificar o Sistema Interno de
Garantia da Qualidade (SIGQ). Nesse sentido, em 2016, desenvolveram-se atividades e
iniciativas que vdo ao encontro dos requisitos previstos nos referenciais e critérios da

A3ES para os SIGQ.

Tem-se vindo a adotar processos e procedimentos que contribuem para a promocgao e a
garantia da qualidade do desempenho do Instituto e dos seus ciclos de estudo, bem como

para o desenvolvimento de uma cultura de garantia da qualidade.

0 projeto da qualidade, em curso no Instituto, tenta dar resposta aos referenciais da A3ES

para os SIGQ das IES e ao SGQ da PSP.

Em 2016, e entre os projetos iniciados ou desenvolvidos e as atividades realizadas,

referem-se os seguintes (outras ha que foram solicitadas pela Dire¢do):
e Implementacdo do SGQ-ISCPSI

O Instituto - em conformidade com a (i) estratégia da Qualidade delineada pela
Direcdo Nacional da PSP para toda a sua estrutura/dispositivo territorial,
“Qualidade nos Servicos da PSP” e na sequéncia dos subsequentes despachos ou
NEP’s, e, as (ii) exigéncias da A3ES relativamente a garantia da qualidade do Ensino

ministrado no Instituto, quer ao nivel dos Ciclos de Estudo, quer do SIGQ, além da
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avaliacdo institucional - com as ferramentas e os recursos humanos disponiveis, tem

vindo a desenvolver, em simultaneo, dois processos de autoavaliacdo paralelos:

= Um por referéncia ao projeto da qualidade para a PSP (SGQ-PSP), que assenta,
numa 1.2 fase, na aplicacdo da metodologia CAF (prevé também a elaboracdo do
manual de procedimentos);

= Qutro, tendo por base os referenciais e os critérios da A3Es para os SIGQ das

[ES.

Para efeitos de autoavaliacdo constituiram-se duas Equipas de Autoavaliacao (EA) -

EA SIGQ e EA CAF.

Relativamente ao Manual de Procedimentos, e apés um 12 contributo dos servicos, o

NAQ tem vindo a proceder a revisdo e redesenho de todos os procedimentos

identificados e mapeados.

No dominio da CAF, adaptaram-se e aplicaram-se os trés tipos de questionario de
avaliacdo da satisfacdo - aos clientes/estudantes, colaboradores e parceiros

institucionais - e elaboraram-se os respetivos relatérios.
Instrumentos de Gestao

= Elaborac¢do do Relatério de Atividades do ISCPSI - 2015;

= Elaborac¢do do Plano Estratégico do ISCPSI - 2017-2020;

= Elaboracgao do Plano de Atividades do ISCPSI - 2017;

= Monitorizacdo, mensal dos objetivos operacionais e respetivos indicadores
delineados pela Dire¢do Nacional da PSP para o Instituto, relativos a 2016,

comunicando-os ao GEP-DN/PSP.
Instrumentos de Avaliacdo Pedagdgica

= Reestruturacdo dos questionarios de avaliacdo pedagdgica aplicados ao CMICP,
ao CMCP (NI) e ao CCDP.

= Promocdo da avaliagdo quantitativa e qualitativa do CMICP, do CMCP (NI) e do
CCDP, tendo por referéncia um conjunto de pardmetros e indicadores e
recorrendo aos seguintes instrumentos de avaliagdo:
- Aplicacdo de inquéritos por questionario aos Cadetes-alunos, Aspirantes e
Docentes do CMICP;
- Aplicacdo de inquéritos por questiondrio aos Mestrandos e Docentes do CMCP
(NI);

- Aplicacdo de inquéritos por questionario aos Comissarios do 22 CCDP.
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= Elaboracdo do relatério de avaliacdo pedagogica do 22 CCDP, decorrente das
percecdes dos Comissarios.
= Concecdo e aplicacdo do questionario de avaliacgdo da Plataforma

E-learning aos Docentes a fim de se aferir o grau de satisfacao.
e Grupo de trabalho para a qualidade no ensino superior (GT2)

O GT2 é um dos dois grupos de trabalho da Comissdo Setorial para a Educacio e
Formacao (CS/11) do Sistema Portugués da Qualidade.

Enquanto membro do GT2, o Instituto, representado pelo NAQ, participou nas
reunides mensais organizadas por este grupo de trabalho, dando o seu contributo,
nomeadamente ao nivel da identificagdo de Boas Praticas (BP) de Responsabilidade
Social (RS) nas IES, co elaboracdo de um Poster alusivo a BP RS do Instituto, bem
como preenchendo uma matriz de diagnoéstico, aplicada as IES, membros do GT2, que
permitiu proceder ao levantamento e fazer o ponto de situagdo relativamente as

atividades e iniciativas realizadas pelo Instituto no dominio da RS.

2.5.4. Traducao [GTD]

Em 2016, o Gabinete de Traducdo (GTD) desenvolveu um conjunto de atividades que se

passam a descrever.

e Procedeu a traducao e revisdo de toda a documentagdo necessaria a avaliacao
dos ciclos de estudos do Instituto a acreditar pela A3ES.

e Traduziu e atualizou o conteuido das paginas oficiais da internet do Instituto o
que permite dar a conhecer o Instituto as Instituicdes congéneres com todos os
beneficios que dai podem advir.

e Supervisionou os estagiarios do mestrado em traducdo da FLUL, contribuindo
para o desenvolvimento do protocolo entre o Instituto e a FLUL. Esta
supervisao também incluiu a participacao no juri para defesa das teses. Neste
ambito, foi ainda revista a traducdo de 4 manuais de combate ao terrorismo
nos mais variados contextos, tais como, grandes eventos, estadios e
anfiteatros, setor da aviacao, hotéis e restaurantes, para posterior publicacado e
divulgacao junto da DN, EPP, Instituto e Comandos de Policia.

e Para além destes trabalhos, é de salientar a tradugao de:

- Varias apresentacoes (algumas pedidas pela DN) sobre a PSP e o Instituto, aquando

da visita ou da rececdo de entidades estrangeiras de instituicoes congéneres;
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- Documentos e artigos do ICPOL;

- Curriculos dos oficiais visitantes e visitados;

- Excertos de obras da autoria de alguns oficiais de policia e ja publicadas;
- Alguns artigos escritos por oficias de policia;

- Abstract da revista policial cientifica “Politeia”;

- Teses elaboradas pelos aspirantes;

- Certificados e diplomas de curso;

- Correspondéncia com entidades estrangeiras.

Nao menos importante foi a participacdo em conferéncias, em particular sobre os direitos
dos animais, onde se fez traducdo consecutiva, bem como a traduc¢do das biografias e de

algumas apresentagdes dos oradores para inglés.

3. Resultados dos objetivos delineados pela DNPSP para o ISCPSI

De acordo com os objetivos e indicadores de desempenho inicialmente delineados e
atribuidos pela Direcdo Nacional da PSP ao Instituto, e, em conformidade com o
mecanismo de monitorizacdo disponibilizado pelo GEP/DNPSP, ao Instituto, competiu, em

2016, monitorizar os indicadores n.%s 55, 56, 70, 78, 79, 80 e 81 (Tabela 13).
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Tabela 13 | Alinhamento dos objetivos, indicadores e metas com os objetivos estratégicos da PSP - 2016

Articulacao com os
OE 2013-2016

ﬂ
(a)

N.2 de inquéritos aplicados aos Cursos de

Objetivos operacionais

Indicadores Execucao

T ET G Gl 55 : Mestrado Integrado e ndo Integrado do ISCPSI 6 7 116,7 | ISCPSI | NAQ
interno e a qualidade do para avaliar os padrdes de qualidade
8 . ~
Ensino e Formagao na Aplicar inquérito ao corpo docente do ISCPSI para
PSP 56 : aferir os indices de qualidade da plataforma e- 1 1 100,0 | ISCPSI | NAQ
learning
: o
12 Melhora}r aimagem 70 N.. de Newsletters do ISCPSI elaboradas e 6 6 100,0| ISCPSI CAL
institucional difundidas

Promover o prestigio L S o

institucional a nivel 78 N.2 de semindrios nacionais e internacionais ) 3 150,0| 1scpst | icpoL

cientifico e fomentar o organizados no dominio da seguranca interna
14  conhecimento em

matéria de seguranga
interna ao nivel nacional 79 | N.2de obras cientificas promovidas e publicadas 2 2 100,0 | ISCPSI | ICPOL

e internacional

N.2 de estagios de Comando e Direcao para Oficiais DF
e 80 1 0 0,0 ISCPSI
Coordenar e participar da CPLP a organizar DNPSP
15 M atividades inerentes

a cooperacao

‘ ; o . . L.

internacional 81 N.2 de candidaturas apresentadas a organizagdo de 9 s 250,0| I1SCPSI | NRE
cursos CEPOL

(a) Servigo responsavel pela coordenagdo da execugdo;
(b) Servigos que executam.
Fonte: Nucleo de Avaliacdo e Qualidade.
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Uma analise global dos resultados alcancados, por referéncia aos objetivos, indicadores e
metas tracadas pela Direcdo Nacional da PSP para o Instituto, permite observar que, o
Instituto, no ambito das suas competéncias, contribuiu para o bom desempenho da PSP,
conforme se observa na Tabela 13 e Grafico 4. As metas tracadas nao s6 foram alcancadas

como superadas.

Apenas a meta tracada para o indicador 80 “N2 de estdgios de Comando e Direcdo para
Oficiais da CPLP a organizar” ndo foi atingida - fatores exdgenos ao Instituto tal ndo

permitiram, pois o Estagio foi cancelado pelo MAI por inexistirem candidatos suficientes.

Grafico 4 | Metas e resultados alcangados, por indicador - ISCPSI - 2016

7
6 6 6 Metas H Resultados
5
3
2 2 2 2
1 1 1
. 0
N.2 de inquéritos Aplicar inquérito N.2 de N.2de seminarios N.2deobras N.2de estagios de N.2de
aplicados aos ao corpo docente Newsletters do nacionais e cientificas Comando e candidaturas
CMICP e CMCP  do ISCPSI para ISCPSI internacionais promovidas e Diregio para  apresentadas a
para avaliar os aferir os indices  elaboradase  organizados no publicadas  Oficiais da CPLP a organizacdo de
padroes de de qualidade da difundidas dominio da organizar cursos CEPOL
qualidade do plataforma e- seguranca
ensino learning interna

Fonte: Ntcleo de Avaliagio e Qualidade.

As taxas de execucdo alcancadas (Tabela 13), bem como os resultados das atividades
desenvolvidas ao longo de 2016, previstas e ndo previstas, refletem e revelam uma intensa
dedicacido e pro-atividade de todos os colaboradores que laboram neste Instituto. S6 assim
foi possivel minimizar alguns constrangimentos inerentes, por um lado, a gestdo de
recursos humanos (défice acentuado de recursos humanos, quer em termos quantitativos,
quer em termos de qualificacdes, face a importancia e responsabilidade das tarefas a
desempenhar neste Instituto) e, por outro, decorrentes das prdprias limitacdes de ordem

financeira que existem atualmente em toda a PSP.
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4. Apreciacao/Grau de satisfacdo dos estudantes, colaboradores e
parceiros institucionais

O Instituto, no ambito das suas competéncias, e enquanto Instituicio de Ensino Superior
(IES) presta servicos a clientes/utilizadores internos e externos. Tendo em vista obter
informacdo sobre o (i) grau de satisfacdo dos seus clientes/estudantes relativamente a
quantidade e qualidade dos servicos prestados, bem como sobre o (ii) grau de satisfacdo
dos seus colaboradores e (iii) parceiros institucionais, e indo ao encontro dos requisitos
enunciados no n? 2 do Artigo 152 da Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro, o Instituto,

aplicou, em 2016, pela primeira vez, trés tipos de questionario de satisfacao.

Os trés inquéritos de satisfacdo aplicados, on-line, foram estruturados por referéncia a um
conjunto de dimensdes e parametros e utilizou-se uma escala de Likert com cinco niveis de
satisfacdo: 1 - muito insatisfeito; 2 - insatisfeito; 3 - pouco satisfeito; 4 - satisfeito; 5 -

muito satisfeito - e uma coluna de NS/NA, (ndo sabe/nao se aplica).

A analise e tratamento dos resultados permitiram apurar os valores percentuais médios

de satisfacdo para as diferentes dimensdes e parametros de analise.

4.1. Satisfacao dos clientes/estudantes
0 periodo de resposta decorreu entre os dias 05 e 27 de maio de 2016.
A taxa de resposta global foi de 86,1% (216, em 251), sendo que:

e (adetes alunos e Aspirantes do CMICP - 84,2% (139, em 165);
e Mestrandos do CMCP (NI) - 37% (20, em 54);

o Comissarios do CCDP - 81,3% (26, em 32);

e QOutros (31).

Globalmente, a satisfacdo média dos estudantes situa-se nos niveis “Satisfeito” e “Muito
satisfeito” - 72,5%. A “Imagem global do ISCPSI”, com 83%, é a dimensdo de analise com
maior grau de satisfacdo, e a dimensdo “Desempenho dos servigcos”, com 66,5%, é a que

apresenta um nivel de satisfagdo mais baixo (Grafico 5).

Observa-se que, apesar dos resultados apurados serem globalmente positivos, ha (i)
dimensdes como o “Envolvimento e participagcdo” (29,2%), a “Acessibilidade” (22,9%) e o
“Curso/formagdo ministrada” (21,9%) (Grafico 5), e (ii) parametros como “Servico de
manutengdo e limpeza” (54,2%), “Acessibilidade para deficientes e carros de bebés (rampas

de acesso, elevadores)” (48,1%), “Facilidade de estacionamento” (47,2%), “Participagdo dos
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estudantes em reunides para debater a melhoria dos processos do ISCPSI” (43,1%) e “Servigo
de Messe” (40,7%), entre outros parametros, com graus de satisfacdo menos positivos que
merecem reflexdo, tendo em vista compreender as suas causas, e, consequentemente,
implementar a¢des de melhoria tendentes a corrigir/alterar essas mesmas causas,

geradoras dessa mesma insatisfacao.

Grafico 5 | Grau de satisfacdo global/média dos estudantes, por dimensao (escalade 1 a
3) [escala de 1 (insatisfacao) a 2 (satisfacao)] (%)

83,0 = Insatisfacio m Satisfacio ~ Nio sabe/Nio se aplica
66,6 66,5
22,7
10,8
Imagem global do Servicos Curso/forna(,‘ao Acessibilidade Envolv1mento e Instalagbese Desempenho dos
ISCPSI ministrada participacao equipamentos servigos

Fonte: Ntcleo de Avaliagio e Qualidade.

4.2. Satisfacao dos colaboradores
0 periodo de resposta decorreu entre os dias 05 e 29 de junho de 2016.
A taxa de resposta global foi de 54,8% (68, em 124), sendo que:

e Oficiais - 57,1% (8, em 14);

e (Chefes-63,6% (7,em 11);

e Agentes - 51,3% (41, em 80);

e Técnicos Superiores - 42,9% (3, em 7);

e Técnicos de Informatica e Assistentes Técnicos - 50% (1, em 2);

e Assistentes Operacionais - 80% (8, em 10).

Globalmente, a satisfagdo média dos colaboradores situa-se nos niveis “Satisfeito” e “Muito
satisfeito” - 62,3%. As “Condigdes de trabalho”, com 78,9%, é a dimensdo de analise com
maior grau de satisfacdo, e a dimensao “Desenvolvimento da carreira”, com 50%, é a que

apresenta um nivel de satisfagdo mais baixo (Grafico 6).

Constata-se que, apesar dos resultados apurados serem globalmente positivos, ha (i)

dimensdes como o “Desenvolvimento da carreira”, a “Lideranca”, a “Gestdo e sistemas de

Relatorio de Atividades 2016 | 59 de 94



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

gestdo” e a “Motivagdo”, e (ii) parametros como “Mecanismos de consulta e didlogo entre
colaboradores e gestdo de topo”, “Acesso a formagdo relevante para desenvolver os objetivos
individuais” e “A forma como o ISCPSI reconhece e recompensa os esfor¢os individuais”, entre
outros, com graus de satisfacdo menos positivos que merecem reflexdo, tendo em vista
compreender as suas causas, e, consequentemente, implementar acdes de melhoria

tendentes a corrigir/alterar essas mesmas causas e insatisfacao.

Grafico 6 | Grau de satisfacido global/média dos colaboradores, por dimensao (escala de
1 a 3) [escala de 1 (insatisfacio) a 2 (satisfacio)] (%)

78,9 = Insatisfacido = Satisfacido Nio sabe/Nio se aplica
74,4
66,8 65,9
61,2 60,9
52,7
50,2 50,0
36,8
24,2 25,1 260 24,4
17,6 19,6 180 189 [ o
14,7 i 13,2
12,8 13,2 4
6.0 9,0 9,0
3,4 ’
Condigoes de  Desempenho dos ISCPSI Condigdes das Gestao e sistemas Motivagao Lideranga dos Lideranga dos Desenvolvimento
trabalho servigos instalagcoes e de gestao gestores gestores de topo da carreira
equipamentos Intermédios

Fonte: Ntcleo de Avaliagio e Qualidade.

4.3. Satisfacao dos parceiros institucionais
0 periodo de resposta decorreu entre os dias 13 e 29 de julho de 2016.
A taxa de resposta global foi de 11,6% (10, em 86), sendo que:

e Parceiros Institucionais Nacionais - 14% (7, em 51);

e Parceiros Institucionais Estrangeiros/Internacionais - 9% (3, em 35).

Em termos globais, a satisfacdo média dos parceiros institucionais é bastante positiva,

situando-se nos niveis “Satisfeito”, “Muito satisfeito” e “Bastante satisfeito” - 87,6%.

Contudo, ha (i) dimensdes, como o “Envolvimento e participacdo” (14%) e a “Imagem
global do ISCPSI” (12,5%), e (ii) parametros como a “Cortesia dos colaboradores do ISCPSI
que lidam com os parceiros institucionais” (20%), a “Consulta aos parceiros institucionais
para apresentar sugestoes de melhoria dos servigos” (20%) e a “Frequéncia da aplicagdo de
inquéritos para conhecer o grau de satisfacdo dos parceiros institucionais” (20%) com graus
de satisfacdo menos positivos que merecem reflexao, tendo em vista implementar acoes de
melhoria tendentes a corrigir/alterar as causas geradoras da insatisfacdo dos parceiros

institucionais externos (Grafico 7).
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Grafico 7 | Grau de satisfacdo global/média dos parceiros institucionais, por dimensio
(escalade 1 a 3) [escala de 1 (insatisfacdo) a 2 (satisfacao)] (%)

m Insatisfacio  m Satisfaciao Nio sabe/Nio se aplica
100,0

92,5

0,0 0,0

Servicos prestados Acessibilidade Imagem global do Envolvimento e
ISCPSI participacao

Fonte: Ntcleo de Avaliagdo e Qualidade.

5. Recursos

5.1. Recursos Humanos

Em 2016, mantiveram-se os constrangimentos de recrutamento de recursos humanos,
designadamente para os servicos de apoio ao ensino. No entanto, otimizaram-se os
mecanismos de maximizacdo da eficacia e eficiéncia dos servicos e de reconhecimento e

motivacdo dos recursos humanos.

e Corpo docente
0 mapa de pessoal aprovado para a PSP, em 2016, contemplou a existéncia de 53 docentes
de diferentes categorias académicas.

e Pessoal nao docente

A composicdo e distribuicdo do pessoal ndo docente - pessoal com fungdes policiais e ndo
policiais - afeto as atividades desenvolvidas pelos servicos do Instituto, encontra-se

descrita na tabela 14.
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Tabela 14 | Numero de funcionarios nao docentes, por categoria e servigo - 2016
Direcio dos
Corpode | Servigos de

Carreiras Alunos (Administragio
()
Oficiais 2 4 1 4 14
Funcoes Chefes 1 7 12
policiais = Agentes 8 5 4 64 81
Subtotal 2 | 14 | 7 | 10 | 74 107
Técnicos Superiores 1 1 6 8
Funcdes Técnicos de Informatica 1 1
nao Assistentes Técnicos 1 1
policiais  pgsistentes Operacionais 9 9
Subtotal 0 | 1 | 1 | 1 | 16 | 19
Totais 2 15 8 11 90 126

Fonte: Nicleo de Recursos Humanos do ISCPSI.

Recursos Humanos efetivos em 2016.

(*) Inclui o efetivo afeto aos nticleos de apoio a Dire¢do, aos nticleos da Dire¢do de Servigos de Administragdo e ao Gabinete

do Diretor.
64,3% (81, em 126) do efetivo do Instituto integra a carreira de Agente, 11,1% a carreira
de Oficial, 9,5% a carreira de Chefe, 7,1% a carreira de assistente operacional e 6,3% a

carreira técnica superior - as restantes carreiras representam valores percentuais

inferiores a 1% (Grafico 8).

Grafico 8 | Representatividade das carreiras profissionais no universo dos recursos
humanos do ISCPSI - 2016

64,3
11,1 95
6,3
- 0,8 0,8
Oficiais Chefes Agentes Técnicos Técnicosde | Assistentes Assistentes
Superiores Informatica Técnicos Operacionais
| Fungbes policiais Funcgées nao policiais

Fonte: Nucleo de Recursos Humanos.

A idade média do pessoal policial e ndo policial afeto ao Instituto, era, em 31 de dezembro

de 2016, de 50.9 e 53.7 anos, respetivamente.
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0 quadro legal em vigor (estatuto profissional do pessoal policial da PSP), mormente no
que respeita ao regime de passagem a pré-aposentacdo e aposentacdo, impde a
necessidade de ser prevista, a curto prazo, a abertura de procedimentos (concursos para

mobilidade interna) para a colocacio de pessoal neste estabelecimento de ensino policial.

Finalmente, registe-se o facto de a taxa de enquadramento dos alunos apresentar a relacdo
de 1 oficial instrutor para cada 88 alunos do CFOP. Também aqui, importara reforcar a

capacidade de exercicio da acdo de comando.

De igual modo, importa manter e recrutar pessoal técnico qualificado para areas

especificas.

5.2. Recursos Financeiros

As fontes de receita do Instituto derivam do Orcamento de Estado (OE) e da componente
receitas proprias. Relativamente ao OE e ao se analisar a evolugdo ao longo dos ultimos
cinco anos, verificamos que tem acompanhado o esforco nacional de contencdo da

despesa. Registamos dois aspetos, por n6s considerados positivos:

a) Entre 2012 e 2016, a taxa média de execucdo orcamental é de 88,6%. Tal indicador
expressa a qualidade do planeamento, execucado e controlo orcamental;

b) Entre 2013 e 2016, e apesar da exigéncia do programa de ajustamento a que
Portugal esteve sujeito, foi possivel manter uma taxa de crescimento da execugdo

orcamental (Tabela 15).

Tabela 15 | Execuc¢ao or¢camental - 2012 /2016 (variacao % anual)

2012 2013 2014 2015 2016

Execuc¢ao orcamental -11,7%

15,9% ‘ 4,5% ‘ 52% ‘ 3,7%

Fonte: Niicleo de Gestio Financeira do ISCPSI.

Na otica da despesa, ndo podemos deixar de destacar que 84,5% (valor médio) do
orcamento, na sua componente da despesa, é afeto a remuneracao do pessoal docente, ndo

docente e estudantes.

Relativamente a componente das receitas proprias (Tabela 16), constatamos a existéncia
de uma tendéncia de crescimento. Importa sinalizar que as receitas préprias do Instituto
sdo fortemente influenciadas pela variavel “nimero de alunos que frequentam o mestrado
ndo integrado em ciéncias policiais”. Ora, e a imagem do que ocorre com os restantes
estabelecimentos de ensino universitario (publicos e privados), assistimos a uma retragao

da procura.
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Tabela 16 | Receitas proprias - 2012 /2016 (variag¢iao % anual)

2012 2013 2014 2015 2016

Receitas proprias 44,5% -19,8% -29,7% 51% 9,5%

Fonte: Nucleo de Gestdo Financeira do ISCPSI.

6. Avaliacao e acreditacao de ciclos de estudo

O Instituto, em 2015, iniciou o processo de avaliagao e acreditacdo dos ciclos de estudo
que tem em funcionamento. Nesse sentido, cada uma das unidades organicas que, a data,
era responsavel pela organizacdo e funcionamento dos cursos de mestrados ministrados
no Instituto - CMICP e CMCP -elaborou e submeteu, a A3ES, os respetivos Guides de
Autoavaliacdo referentes a cada um dos dois ciclos de estudos, aguardando-se que o

processo de avaliacdo externa seja concluido durante o ano de 2017.

O curso de Doutoramento em ciéncias juridico-policiais encontra-se na fase de submissao

a A3ES por parte da Escola de Direito da Universidade do Minho.
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IV - CONSIDERACOES FINAIS

Em 2016, e a semelhanga dos anos anteriores, o Instituto pautou a sua atividade de ensino,
bem como de investigacdo cientifica, por referéncia a padrdes de qualidade de ensino
superior policial que ministra, numa permanente busca de melhoria continua dos seus
servicos que, direta ou indiretamente, contribuem para a qualidade do desempenho do

Instituto e, por consequéncia, para a qualidade do préprio ensino.

As atividades de ensino, investigacao cientifica e internacionalizacdo e as atividades de
apoio e suporte ao ensino, a investigacao cientifica e a internacionalizacdo foram, sendo
todas, pelo menos as mais prementes, desenvolvidas de acordo com um prévio

planeamento anual inerente ao ciclo de gestao do Instituto para 2016.

Os objetivos, os indicadores e as metas delineadas pela Direcdo Nacional da PSP para o
Instituto, e que se enquadram no ambito das competéncias exclusivas do mesmo,
apresentam, em termos globais!4, taxas de execucdo demostrativas do bom desempenho
alcancado em 2016, sendo certo que se desenvolveram vdarias atividades que
ultrapassaram o ambito dos objetivos tracados, mas fundamentais para que o Instituto

cumpra a sua missao.

Em 2016, o desempenho do Instituto contribuiu, no ambito das suas competéncias, para o

bom desempenho da PSP.

No entanto, e apesar do seu bom desempenho, decorrente do profissionalismo e dedicacao
que todos os seus colaboradores colocaram no exercicio das suas fungdes,
constrangimentos e condicionalismos de ordem diversa - ja descritos no ano anterior -,
mas sobretudo inerentes a gestdo de recursos humanos (escassos e com défice de
qualificacdo) e de ordem financeira (limitados), ndo permitiram alcancar os resultados

desejaveis.

Assim, a administra¢do e gestdo de médio-longo prazo, a realizar por este estabelecimento
de ensino, devera ter em atencdo estes fatores, dada a natureza e responsabilidade das
tarefas desempenhadas neste estabelecimento de ensino superior. S6 a dedicacdo e o

empenho dos colaboradores tem permitido minimizar os condicionalismos mencionados.

14 Apenas a meta tragada para o indicador 80 “N2 de estagios de Comando e Diregdo para Oficiais da CPLP a
organizar” ndo foi atingida. Fatores exdgenos ao Instituto ndo permitiram alcancar esta meta, pois o Estagio foi
cancelado pelo MAI por inexistirem candidatos suficientes.
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O Instituto, enquanto estabelecimento de ensino superior universitario, com
especificidades proéprias, inerentes a sua missdo, tem exigido uma constante reflexao
sobre a sua verdadeira dimensdo e papel (o que se pretende) no universo dos
estabelecimentos de ensino superior em Portugal, ou mesmo entre os estabelecimentos de

ensino superior policial na Europa.

Se por um lado, é relevante a dinamizacao decorrente da (i) atividade desenvolvida pelo
Centro de Investigacdo, “motor” que tem permitido, ao Instituto, organizar e participar
em multiplos eventos, como conferéncias e seminarios, entre outros, contribuindo, deste
modo, ndo sé para a producdo de conhecimento em areas especificas do saber, como, por
ineréncia, para o aumento do prestigio deste Instituto, junto de outras entidades similares
e de especialistas e investigadores cientificos, por outro lado, e ndo menos importante,
para a construcdo de ambientes de ensino-aprendizagem produtivos, e, para a
consolidagdo dos valores institucionais, foram, indubitavelmente, relevantes as atividades
desenvolvidas pela Direcdo de Ensino e pelo Corpo de Alunos, e que se encontram
espelhadas, de forma transversal, em alguns dos indicadores dos diferentes objetivos

previstos.

Nao menos relevante é também a atividade que tem vindo a ser realizada ao nivel das
Relacdes Exteriores e de Cooperacdo Internacional, que tém potenciado o processo de

internacionalizag¢ao do Instituto.

Efetivamente, o ensino a investigacdo cientifica e a internacionalizagdo constituem os

referenciais norteadores da atividade desenvolvida por este Instituto.

Numa outra perspetiva, importa desenvolver esforcos, conducentes ao desenvolvimento
sinergético, que garantam a continuidade de uma politica de abertura a sociedade e ao
mercado, devendo manter-se a promocdo de acdes de formacgado especificas, direcionadas a
nichos de mercado externo, ndo apenas, porque aponta a possibilidade de aumento de
receitas, mas sobretudo, porque representa a dinamizacdo do papel esperado deste
Instituto, neste caso, junto de setores de mercado formativo, contribuindo, por sua vez,
para o reconhecimento deste estabelecimento de ensino, como centro privilegiado de
producdo de uma dada area de conhecimento. A (i) realizacdo dessas acdes e o prestigio
que decorre das mesmas, a (ii) analise ao mercado, para detecdo de novas oportunidades
de formacdo, em areas especializadas, a (iii) possibilidade de conjugar estas acdes com os
instrumentos de formacdo e-learning, ja disponiveis neste Instituto, permitir-nos-ao, a
médio-prazo, perspetivar novas dindmicas e, consequentemente, o aumento de receitas

proéprias.
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A proépria otimizagdo e crescente utilizacdo da plataforma E-learning, a par da Biblioteca,
assumem-se como instrumentos fundamentais de difusdo e partilha do conhecimento,
constituindo, a plataforma E-learning, um elo e motor de desenvolvimento institucional na

nova sociedade do conhecimento.

Por outro lado, a (i) implementacao de metodologias de autoavaliagdo e a (ii) concecdo e
adocdo de processos, procedimentos e instrumentos que promovam e garantam a
qualidade, integrados num SIGQ, constituem, em si mesmo, quando devidamente
desenvolvidos e consolidados, garantia de qualidade do desempenho do ISCPSI e dos seus
ciclos de estudo, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura de garantia da
qualidade que, de forma gradual, é interiorizada e orientadora do desempenho dos

colaboradores, internos e externos, deste Instituto. A implementac¢ao e consolidacao de

um SGQ-ISCPSI é um objetivo de curto médio prazo.

A aplicagdo, pela primeira vez, de inquéritos de satisfacdo aos clientes/estudantes,
colaboradores e parceiros institucionais do Instituto, decorre da implementacao do
projeto Q-ISCPSI, e demostra a evolucdo que, o Instituto, passo a passo, da no caminho da
implementacdo de um efetivo SGQ-ISCPSI. Como se demonstra neste relatorio, os

resultados globais decorrentes dos questionarios aplicados foram bastante positivos.

Os condicionalismos referidos, nomeadamente a escassez de recursos humanos e a
contencdo orcamental, exigiram uma adequada definicdo de prioridades de gestdo e de
otimizagdo dos recursos disponiveis, mas nao constituiram fatores impeditivos de cumprir

a esséncia da missao deste Instituto.

No entanto, ndo deixam de constituir sérias ameacas e riscos, que caso niao sejam

debelados, continuardo a condicionar a atividade deste Instituto.

O Plano Estratégico para o quadriénio 2017-2020, constitui um instrumento de gestio
fundamental para o Instituto, para a propria PSP e para a comunidade em geral, pois, traga
um rumo de curto médio prazo que, por um lado, permite continuar a formar
Comandantes e Lideres para a PSP e, por outro, partilhar conhecimento cientifico com

multiplos atores da sociedade corresponsaveis pela producao de seguranca.

Os eixos estratégicos tracados para o quadriénio que ora se inicia sao:
e Promover a qualidade no ensino
e Consolidar a investigagdo cientifica
e Reforcar a internacionalizac¢do
e Desenvolver a gestdo da qualidade

e Otimizar a gestdo de recursos e 0s processos produtivos
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Fortalecer o compromisso de Responsabilidade Social

Como desafios e objetivos principais a alcancar, elegem-se:

Renovar a acreditagdo dos ciclos de estudo em funcionamento junto da A3ES, por
um periodo de cinco anos

Consolidar e diversificar a oferta de produtos formativos a comunidade

Reforgar a componente tecnolégica

Incrementar as praticas laboratoriais operacionais

Promover a monitorizagdo continua e a revisado periédica da oferta formativa
Propor o reajustamento do regime legal do ensino superior policial;

Reforcar o acervo bibliografico da Biblioteca

Consolidar a qualidade do Centro de Investigac¢ado - ICPOL

Intensificar a cooperacio técnico-policial na lusofonia

Reforcar o prestigio na Unido Europeia

Incrementar parcerias internacionais

Redefinir a Politica da Qualidade;

Desenvolver um sistema de gestdo da qualidade orientado para a melhoria continua
Melhorar a qualifica¢do e a formagdo do pessoal docente e ndo docente

Melhorar o clima social e os mecanismos de avaliacdo do pessoal docente

Melhorar a comunicac¢do interna e externa

Otimizar os processos organizacionais com recurso as tecnologias de informacao e
comunicacao (TIC)

Ampliar e requalificar as instalagdes - espacos de docéncia e de apoio a docéncia
Incrementar um modelo de gestdo e controlo financeiro (custos/atividades)
Executar o orcamento de forma eficiente (controlo da despesa e aumento da receita
prépria)

Aumentar o nimero de estudantes inscritos nos Cursos ministrados no Instituto
Desenvolver e aprofundar os projetos de responsabilidade social

Promover a sustentabilidade ambiental e a eficiéncia energética

Fomentar a inclusdo e a igualdade.

Este é, pois, o caminho a trilhar no presente ano, orientado por um processo gradual

(passo a passo) de melhoria continua.

FIM
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ANEXOS

ANEXO I - Relatorio de Atividades do ICPOL- Centro de Investigacdo
|2016

(em volume préprio)
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MINISTERIO DA ADMINISTRACAOINTERNA

POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS
E SEGURANCA INTERNA

ICPOL - Centro de Investigacao
Relatorio de Atividades — 2016

| — Introducao

1. Nos termos do Estatuto do Centro de Investigacdo (ICPOL), aprovado
pela Deliberacdo n.° 1120/2010, do Conselho Cientifico conjugado com
os artigos 11.° e 15.° do Estatuto do Instituto Superior de Ciéncias
Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI), aprovado pela Decreto-Lei n.°
275/2009, de 2 de outubro, apresenta-se ao Conselho Cientifico o
Relatério de Atividades do ICPOL referente ao ano 2016 para
conhecimento.

2. Em 31 de agosto de 2016, por despacho exarado pelo Excelentissimo
Diretor do ISCPSI, o signatario passou a acumular as funcdes de Diretor
do ICPOL, numa légica de continuidade de negdcio.

3. O presente documento foi elaborado para reportar as atividades
desenvolvidas entre 01 de setembro a 31 de dezembro de 2016.

4. Junta-se, em anexo, memorando abreviado apresentado pelo Doutor

Manuel Monteiro Guedes Valente em 31 de agosto de 2016.

Il = Recursos do ICPOL

2.1 - Organizagao

Nos termos do n.° 1 do estatuto do ICPOL, a organizacao do Centro de Investigacéo é

constituida pelo diretor, pelos Departamentos Cientificos e pelo Centro de
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Documentacéo e Informacéo.

2.2 — Departamentos cientificos

Em outubro de 2016 realizou-se uma reunido com os Diretores de Departamento

Cientifico, para gizar uma estratégia de dinamizacéo das atividades cientificas.

2.3 —Investigadores

Nos termos do artigo 9.° do Estatuto do Centro de Investigagdo (ICPOL), aprovado
pela Deliberacdo n.° 1120/2010, do Conselho Cientifico, foram enderegcados convites a
todo o corpo docente do ISCPSI (cursos de mestrado em Ciéncias Policiais) para
participarem como investigadores, permanentes e ndo-permanentes, nas atividades
cientificas do ICPOL. Até 31 de dezembro de 2016 aceitaram o convite: 18
doutorados, 10 mestres e 5 licenciados, totalizando 33 investigadores. Foram, ainda,
formalizadas quatro extensdes contratuais com docentes doutorados do ISCPSI para o
desenvolvimento de atividades de investigacdo. Com esta mobilizagdo de
investigadores, o ICPOL conseguiu garantir uma bolsa com mais de 10 investigadores
doutorados com dedicacdo de um minimo de 30% do seu tempo, facto que permitira a
curto prazo desenvolver todas as formalidades tendentes a avaliagdo do ICPOL pela

Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) como pequena unidade de 1&D.

lIl — Atividades de investigacao (01SET16 a 31DEZ16)

3.1 - Projetos e linhas de investigagao

Os projetos em curso inserem-se nas linhas de investigacdo do Laboratorio de

Grandes Eventos (cf. Relatério de Atividades do Laboratério de Grandes Eventos).

Foram apresentadas as seguintes candidaturas a financiamento do programa Horizon

2020 (Comisséao Europeia):

e Projeto HARRIER — Holistic Approach to Crowd Protection against Crime

and Terrorism, no quadro da Research and Innovation Action H2020,
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Topic SEC-07-FCT-2016-2017: Human Factor for the Prevention,
Investigation, and Mitigation of criminal and terrorist acts, Sub-Topic 1:
New methods for the protection of crowds during mass gatherings.

e Projeto PADOVA - Intimated Partner Domestic Violence: Assessment,
Prevention and Intervention, no quadro da Research and Innovation
Action H2020, Topic SEC-07-FCT-2016-2017: Human Factor for the
Prevention, Investigation, and Mitigation of criminal and terrorist acts,
Sub-Topic 5: New methods to prevent, investigate and mitigate high
impact domestic violence.

e Projeto RespondNet — First Responder Network on Natural and
Interconnected Risks, no quadro da Coordination and Support Action
H2020, Topic SEC-21-GM-2016-2017: First Responder Network on
Natural and Interconnected Risks.

e VALID - Video Analytics in Legal Investigation of crime and terrorism, no
quadro da Research and Innovation Action H2020, Topic: SEC-09-FCT-
2017: Toolkits integrating tools and techniques for forensic laboratories.

3.2 — Eventos cientificos

Cinco investigadores do ICPOL participaram no Global trends in law enforcement
training and education — CEPOL Research & Science Conference — que decorreu em

Budapeste (5 a 7 de outubro de 2016), onde apresentaram comunicacgoes.

3.3 — Politeia

Em dezembro de 2016, foi realizada uma reunido com alguns membros da estrutura
da Politeia, com o objetivo de preparar a sua continuidade de negécio, formular uma
proposta global para reorganizar a sua estrutura e lancar as bases para a redefinicdo

da politica editorial.
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3.4 — Centro de Documentacdo e Informacéo

1. O Centro de Documentagcédo e Informacgédo (CDI) a partir de agosto de 2016
ficou com a responsabilidade editorial do ISCPSI, tendo, neste ambito,
publicado em dezembro de 2016 duas monografias: Etica Policial - Eticidade
da coacéo policial do Professor Doutor PEDRO CLEMENTE e Ac¢éao Policial face a
acao coletiva: teoria para uma estratégia de policiamento de multidées do

Professor Doutor SERGIO FELGUEIRAS.

2. No que diz respeito a Revista Cientifica POLITEIA elaborou uma proposta de
Politica Editorial da revista e o fluxograma do processo editorial, com o intuito
de o Conselho Editorial proceder & candidatura da revista & SIELO (Scientific

Electronic Library Online).

3. O CDI continuou a preencher o repositério institucional do ISCPSI de
disserta¢gdes do Ciclo de Estudos de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais
e de monografias de Licenciatura em Ciéncias Policiais.

4. O CDI cumpriu com a meta (31 de dezembro de 2016) de introducdo de todas
as dissertagdes do Ciclo de Estudos de Mestrado Integrado e néo integrado em
Ciéncias Policiais no RCAAP — Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto ao
Publico.

5. O CDI apoiou os eventos cientificos realizados, ao longo do ano letivo, no
ISCPSI.

6. O CDI representou o ISCPSI e a PSP na 86.2 Feira do Livro de Lisboa que
decorreu de 26 de maio a 13 de junho de 2016, no Parque Eduardo VII. O
evento foi um sucesso promocional da atividade e producdo cientifica do
ISCPSI/PSP.

7. De 1 a4 de setembro de 2016, a convite de Sua Exa. Presidente da Republica,
Professor Doutor Marcelo Rebelo Sousa, o CDI esteve presente na Festa do

Livro realizada nos Jardins do Palacio de Belém.

8. O horéario da biblioteca foi ajustado, de modo a ir ao encontro das

necessidades da comunidade académica e cientifica: de segunda, terca e
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quintas das 08H30-17H30, as quartas-feiras 08H30-19H00 e as sextas-feiras,
das 08H30-22H00.

9. O CDI recebeu doacdes de monografias de privados e procedeu a aquisicao de
monografias e publicacbes periddicas, com o apoio dos Servicos Sociais da
PSP.

10. O CDI procedeu ao expurgo dos seus arquivos. Todos 0s documentos
excedentes e sem interesse na colecdo da Biblioteca foram oferecidos aos

alunos, professores e quadro organico.

11. A livraria da Biblioteca registou um grande aumento de venda de livros. Assim
como, estabeleceu contatos com editoras que colocaram a consignagdo na
livraria, livros editados por professores do ISCPSI. Deste modo, tentou-se
prestar um servico de proximidade para com a comunidade cientifica interna e

externa.

6. Registou-se o0 aumento de pesquisas seletivas, conforme quadro abaixo:

ATIVIDADE QUANTIDADE
Visitas internas e externas 2725
Requisicdes 2500
Pesquisas seletivas 720

Lisboa e ICPOL, 2 de fevereiro de 2017

O Diretor de Ensino

Sérgio Ricardo Costa Chagas Felgueiras

Intendente
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MEMORANDO ABREVIADO

Twansmissdia de &ﬂmﬂdffﬂfﬂﬁmfm"w

O presente «memorando abreviado= tem como fundamento a
passagem de informag3o geral e do estado dos processos em
execugdo do ICPOL-Centro de Investigagdo do Instituto Superior
de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna: MNatureza Estatutaria,
Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, Recursos Humanos e
Materiais, Cursos & Eventos Cientificos, Projetos e Linhas de 1&D,
Publicagbes,  Cooperagdo  Internacional  (lusdfona) e

Consideragdes Finais,

MANUEL MONTEIRO GUEDES VALENTE

Lisbog, 31 de agosto de 2016
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Lisboa, 31 de agosto de 2016

Teansmisode de Elementos | Tnfovmagde

1. Natureza estatutaria do ICPOL-Centro de 18:D do ISCPSI

O ICPOL- Centro de Investigacdo do Instituto Supenior de Ciéncias Policiais e
Seguranga Interna € uma unidade orgdnica de |&D das ciéncias policiais e seguranga
interna, cujo objeto de incidéncia sdo as ciéncias policiais, as céncias juridicas e as
céncias socialis humanas e politicas, conforme artigo 11.% do Estatuto do ISCPSI
[aprovado pelo decreto-lei n® 275/2009, de 2 de outubro], e Estatute do ICPOL
aprovado por Deliberacio do Conselho Cientifico n.® 1120/2010, publicado no DR, I
Série, n? 121, de 24 de Junho de 2010.

Ls unidades de [&D s3o unidades organicas exigiveis pelo Regime Jundico das
Instituigdes de Ensino Supenor, aprovado pela Lei n® 6272007, de 10 de setembro,
cabendo-lhes desenvolver investigagdo e producdo dentifica nas dreas centrais dos
cursos ministrados pela instituigdo de enino universitana a que pertence.

Desiderato prosseguide e cumpndo pelo ICPOL desde a sua criagdo e
implementagdo: promoveu e integrou projetos e linhas de investigagdo nacionais e
internacionais respeitantes 3s areas centificas centrais do 1SCPSI, como testemunham
todas as produgdes cientificas publicadas ao longo dos seus 11 anos de existénaa [46
publicagbes do ICPOL-ISCPSI] e dos vanos artigos centificos publicados pelos seus
investigadores em revistas e capitulos de livros publicados em Portugal & no estrangeiro.

& produgdoc advém, em grande parte, do desenvolvimento de investigagio e

trabalho integrante dos vanos projetos e linhas de investigacdo assumidas ou assodadas
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pelo ICPOL com cutras unidades de I&D de outras universidades nacionais e
estrangeiras: v. g., Universidade do Minho, Universidade de Coimbra, Universidade da
Beira Intenor, Universidad de Salamanca, Universidad Nancional de Educacion a Distancia
[Madnd], Universita di Bologna, Universita Torvergata, Universita di Salerno, Instituto de
Ciéncias Sodiais — Universidade de Lisboa, Instituto Superior de Economia e Gestdo
[Socus], UNICAMP — Universidade de Campinas, UER) — Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, UPorto — Universidade do Porto, Pontificia Universidade Catolica do no
Grande do Sul, Escola Superior de Policia da Academia Nacional de Policia — PF do Brasil.

& aferigio destes dados esta inscrita no Relatdrio e Desafios (2005-2013), no
Relgtario de Atvidodes de 2014 e no Relatorio de Atvidades de 2075

httpy/Ywwweiscpsipt/investigacao/investigiDAD RelatorioDeAtividades/Paginas/defauit.as

B
Ao Signatdno coube a missdo de presidir a comissdo de instalagdo de ICPOL —
Centra de [&D do ISCPSI [maio a 31 de dezembro de 2004], tendo sido seu Diretor desde

1 de Janeiro de 2005 até ao dia 31 de julho de 2016.

2. Fundacio para a Ciéncia e Tecnologia

A preccupagio com a avaliagdo e acreditagdo dos cursos ministrados pelo 1SCPSI
impuseram ao ICPOL, desde o inicio, uma linha de contactos e de busca de apoios da
Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia [FCT] de modo a conseguir o registo.

s obstaculos ao registo prendem-se com o facto de o ISCPS| ndo existir como

instituicdo universitana para a FCT por ndo se encontrar registado como pessoa coletiva
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de direito piblico e, por essa razdo, ndo ser portadora de um nimero de identificagio
fiscal [MIF].

Realizados varos contactos e reunides, a FCT, em 2013, admitiu o registo do
ICPOL-Centro de I&D integrado na Policia de Seguranga Publica, que € portadora de NIF.

Refira-se que a FCT apoiou, algumas vezes, as inidativas do ICPOL com a
atribuigdo de uma verba minima financeira para os eventos cientificos e para publicagdes.

O ICPOL tem, neste momento, todos os guesitos — v g, ndmero minimo de
investigadores integrados [doutores], projetos e linhas de investigagdo nacionais e
internacicnais, produgdo cientifica publicada em Portugal e no estrangeiro, cursos com
investigagdo  assocdiada, plano de atvidades anual, comissdo  externa  de
acompanhamento — para ser submetido 3 avaliagdo da FCT, com a excegdo dos quesitos
intrinsecos ao |SCPSI:

- Mao ser portador de um MIF para ndo ser pessoa coletiva de direito pdblico e,

por essa razao, ndo existir como instituigdo universitaria para a FCT;

- Nao tem plano estratégico quinquenal, ao qual se subordinana o plano

estratégico do ICPOL Este plano tem sido substituido pelo plano de atividades

anual, que integra o planc de atividades do [SCP5I e que, por sua vez, integra o

plano de atividades da Policia de Seguranga Publica.

MNao obstante esta situagdo, € imperioso convocar a Comissdo Externa da
Acompanhamento para que proceda a uma nova avaliagdo de modo a que se mantenha
a preocupagdo com a prossecucdo da qualidade centifica do ICPOL-Centro de

Investigagao do ISCPSI.
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3. Recursos Humanos e Materiais

Os recursos humanos e materiais tem sido muito escassos como se pode afenr
dos vanos relatonios de atividades anuais, no relatono 2005-2013 e no relatorio da
comissdo de acompanhamento do ICPOL-Centro de 18D,

Estes documentos respeitam o estabelecdo pelo Estatuto do ICPOL e pela
legislagdo naconal, que imp&em a publiodade das atividades das unidades organicas
universitanas e respetivas unidades organicas de [&D como desiderato do principio da
transparéncia, e foram aprovados pelo Conselho Cientifico do [SCPSI e estdo disponiveis
on-line:

httpe/Ywwweiscpsipt/investigacao/tnvestigiDAD/RelatorioDeAtividades/Paginas/default.as

ke

O ICPOL, durante 11 anos de ewxisténoa, teve entre 2005 e 2011 um (1)
investigador integrade a 100% - o Signatinc — e de 2011 e 2016 dois (2)
investigadores integrados a 100% - o Signataric & o Doutor Herminio Joaguim de

Matos.

4, Cursos & Eventos Cientificos

O ICPOL desenvolveu, desde a sua criagdo e implementacgdo, eventos cientificos e
cursos pas-graduados no sentido de cumprir uma missdo de abertura a sociedade cvil &

de prosseguir uma das atribuigées do ISCPSL: apoio a toda a comunidade.
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Mo campo dos eventos cientificos, realizou, desde o inicio, cologuios, semindrios
e congressos temdticos: Seguranga Interna; Reunides e Manifestagdes; Urbanismo,
Seguranga e Lei; Ciminalidade Organizada e Cnminalidade de Massa; Reforma Penal e
Processual Penal; Direitos Humanaos e Atividade de Policia; Terrorismo; Ciéncias Policais
e Politica Criminal; Liberdade e Seguranga (etc). Os eventos realizaram-se no auditono
do ISCPSI e nas vanas instituigdes universitdrias € de ensino superior ou de ensing
avangado [CEJ] de Portugal [de norte a sul] e estrangeiro — p. e, Espanha e Brasil — de
modo a levar as ciéncias policiais e atividade do ISCPSI a todo pablico universitario,
politico e sodal. Esta atribuigdo foi conseguida com o apeoio das vanas instituigbes
universitanas e politicas locais, assim como de Fundagées situadas nas regides dos
eventos.
s cursos pos-graduados dividiram-se em trés fases:
a. Criagdo e promogio de pos-graduacdes ndo conferentes de grau académico
— Procedimento Contracrdenacional [4]; Seguranga Intema [3]; Gestio
Municipal da Seguranga [3]; e Gestdo Civil de Cnises [2] — e de cursos intensivos
— Contraterronsmo [3].
Promoveu, em associagio com a ESP/ANP-PF do Brasil, o curso de Pos-
graduagdo em Investigagdo de Criminalidade Organizada, que integra o
Projeto Corpus Delicti: OB-COR — Obsenvatono de Criminalidade Organizada,
cujo primeiro curse com 30 alunos se realizou este ano de 2016 nas instalagdes
da ESP/ANMP-PF, em Braszilia.
Tem propostos vanes cursos intensivos e um curso de pos-graduagio
b. Criagao e implementagdo de um curso de pods-graduagio conferente de

grau académico, ou seja, de um curso de mestrado para toda a sociedade

Relatorio de Atividades 2016 | 81 de 94



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

Lisbeoa, 31 de agosto de 2016

avil nacional e lusofona: Mestrado em Ciéncigs  Policiois, com as
especializagdes em Seguranga Interna, em Gestdo de Seguranga, em
Criminclogia e Investigagdo Criminal, em Gestdo Municipal da Seguranga e em
Gestdo Civil de Crises.

As duas dltimas especdializagdes nunca tiveram procura devido & crise
economico-financeira que se abateu sobre Portugal, razdo pela qual nunca
tiveram alunos, As trés primeiras especializagdes estdoc a funcionar desde
outubro de 2010, com excegio da especializagdo de Gestdo de Seguranga que
inicicu em outubro de 2011, Ja se realizaram 8 cursos com alunos
portugueses, angolanos, brasileiros, mogambicanos, guineenses e sdo-
tomenses. Ja concluiram o Mestrado em Ciéncias Policiais 30 [12%] dos 266
alunos matriculados.

Refira-se que, devido ao grau de exigénca imprimido ao curso, muitos alunos
optaram por fazer apenas curricular — que atribui o titulo de pos-graduado
em ciéncia policiais.

Este curso foi avaliado e acreditade pela A3ES em 2010 & aguarda renovacio
da acreditacio, conforme processo de autoavaliagio submetido em 28 de
dezembro de 2015, Até este momento ndo foi nomeada a Comissdo Externa
de Avaliagio.

2 IX Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais, nas espedalizagées em
Seguranga Interna, em Gestdo de Seguranga, em Criminclogia e Investigagdo
Criminal, encontra-se em fase de publicidade e de inscrigio de alunos, sendo

gue a 31 de julgo de 2016 existem 19 alunos inscritos.

Relatorio de Atividades 2016 | 82 de 94



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

Lisboa, 31 de agosto de 2016

c. Em 2013, iniciou-se o processo de cragdo do curso pos-graduado de
doutoramento em ciéncias policiais em associagdc com a Universidade do
Minho.

O primeiro processo submetide pelo ISCPSI a A3ES foi rejeitado liminarmente
sem qualquer fundamento legal [maio de 2014], mas com o acordo de que
teria de ser a instituigdo que outorga o titulo a submeter o processo.

&s duas instituigdes trabalharam em conjunto de forma a terminar o projeto
de doutoramento que fosse de encontro as exigéncas formais da A3ES e
impostas pela atual legislagdo que rege o ensino superior universitano. Este
processo foi aprovado em todas Escolas envolvidas e ficou concluido em julho
de 2016 com a aprovagdo do Senado da Universidade do Minho.

O processo encontra-se em fase de submissdo a A3ES por parte da Escola
de Direito da Universidade do Minho, tendo consigo toda a documentagio
necessana: Fichas de Docente e Fichas de Unidades Curniculares, legislago do
ISCP51 e a fundamentagdo da necessidade de um Curso de Doutoramento em
Ciénaias Juridico-Paliciais,

O curse de doutoramento em Ciéncias Juridico-Policiais estad previsto

comegar no proximo ano letivo [2016/2017].

5. Projetos e Linhas de 18:D

O ICPOL desenvolveu, no inico, linhas de 1&D assocadas aos eventos aentificos,
€, com o tempo, integrou projetos de 1&D e assumiu outros projetos de |&D que se

encontram ativos.
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Esta atividade do ICPOL esta bem descrnita nos relatonios de atividades — em
especial o Relatono de Atividades de Desafios (2005-2013) e os Relatorios de Atividades
de 2014 e 20015 - que se  encontram  disponiveis  on-line

hittpe/ fenwnwiscpsi.pt/investigacan/investiglD/ID/RelatorioDebtividades/Paginas/default.

O ICPOL integrou e integra projetos de [&D assumidos junto dos érgdos
financiadores pela Escola de Economia e Gestdo da Universidade do Minho, pela
Faculdade de Economia da Universidade de Economia, pela Universidade da Beira
Interior, pelo Instituto de Ciéncias Socais — Universidade de Lisboa, pelo SOCIUS do
Instituto Superior de Economia e Gestao, pela Faculdade de Direito da Universidade de
Salamanca, pela Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (Brasil), pela Escola
Supenor Policia na Academia Macional de Policia — Polica Federal {Brasil).

Dos varios projetos que o ICPOL integrou, destacam-se:

- Projecto FCT — Coordenagdo Europeia Multinacional no Combate ao Terrorismo:

os casos de Portugal e Espanha — FCT [PTDC/CPO/64365/2006].

- Projecto FCT — PTDC/IVC-ANT/5314/2012 — COPP-LAB: Circulagdes de Policias
em Portugal, Africa Luséfona e Brasil.

- Comité Internacional: Proyecto DER2011-26954: Sistema Procesal Penal y
métodos alternativos de resolucién de conflictos: Analisis critica y propuestas
ante la reforma del proceso penal en el Espacio judicial europeo.

- Projeto FCT — FCT.PIHMAG/CO131/2008:Mulheres nas Esquadras: Cnimes de
Violéncia e Relages de Género.

- Projecto QREM/POAT — *Metodologias de Trabalho na drea da Divulgagdo,

Promogdo e Protecgdo dos Direitos dos Menores” [2010/2011].
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- Projeto Alcool, Sinistralidade e Lazer Noturno em Lisboa.
- Projeto Daphne Il - Youth Deviance and youth violence: a European multi-

agency perspective on best practices in prevention and control (YouPrewv).

O ICPOL assumiu outros projetos de [&D referentes a investigagdo levada a cabo
em dissertagbes de mestrado integrado em déndas polidais e de fomentagdo da
cooperagdo internacional, gue se encontram em execugdao ou em fase de

implementagdo:

PROUETOD

MAJIOR EVEMTS LAE — Laboratorio de
Grandes Eventos — com trés linhas de
Investigacao

Projeto “Adaptacdo ao Ensino Superior
Polical — ADESPOL.

Projeto DAP — Direito e Atividade Palicial

Corpus Delicti — OB-COR: Observatdrio de
Criminalidade QOrganizada [ESP/AMP-PF,
Universidade de S3o Paulo, Organizacido
dos Estados Americanos, Georgetown
University, Universidad de San Martin].

TA-FIT: Tactical Athlete - The Police FiT [a
implementar com a Educacdo Fisica)

Projeto MOD-551 — Modelos de Seguranca

Interna [ainda em fase de implementacio]

RESPOMSAVEIS

Doutora LUaA Pals
Dioutor SERGID FELGUERAS

Dioutor ANTONIO MOREIRA DINIZ
Mestre MARLA [SAURA ALMEIDA

Dowbor MANUEL MONTEIRD GUEDES WALENTE

Doutor MaNUEL MONTEIRD GUEDES VALENTE

Dioutor LUIS MONTERD
Doutor LUIS MACUSSA

Dowbor MANUEL MONTEIRS GUEDES WALENTE
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Urbanismao, Seguranca € Lei [ainda em fase Doutora ELISABETE MCURAC
de implementacio]

6. Publicagtes

O ICPOL tem a missdo de produzir ciéncia e publica-la. Missdo que tem cumpndo
desde o seu inico, contando com 46 publicagtes. As publicagdes dividem-se em itens
especificos.

Fundou a POLITEIA — Revista do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e

Sequranga Interma, gue s encontra na Plataforma Projeto  LATINDEX:

Esta em fase de integrar a plataforma CIELO.

Foram, mestes 11 anos, publicados 16 Violumes, dos quais estdo, no prelo, trés
ndmeros tematicos e estudos comemeorativos, que vdo estar disponiveis até ao final de
outubro de 2016,

A POLITEIA tem, desde 2012, uma comissdo de avaliagio aentifica — paper review
— & uma grelha de itens de avaliagdo. Essa comissdo € composta por professores e
investigadores doutorados de outras instituigGes universitarias nacionais e estrangeiras.

Criou uma Colegdo Cientifica em parcena com a livrania Almedina, com a qual
tem publicado trabalhos de mestrado de Docentes do 1SCPSI e produges resultantes de

linhas de investigagdo [12 Volumes].
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Esta coleqdo deu origem as publicagdes do ISCPSI-ICPOL, que se tém assumido
desde outubro de 2014 e com um resultado que se manifesta muito positive na projegio
da imagem institucional, com 8 Volumes/livros publicados, e na amecadagdo de receitas.

Promoveu, desde o inicio, a publicacdo de Produgdes Tematicas em parcena
com a Almedina: Seguranca Interna [2 Volumes]; Reunides € Manifestacdes [1 Volume];
Urbanismao, Sequranca e Lei [2 Volumes].

Publicaram-se, como € da praxis universitana, Estudos de Homenagem e
Comemorativos [5 Volumes],

Meste ano transato, decdiu-se propor e foi aceite o pagamento de direitos de

qutor aos autores das publicages do ISCPSI-ICPOL

1. Cooperagio Internacional

O ICPOL teve um papel importante na afimagdo da internacionalizagde do [SCPSI
por meic da promogio de uma intensa cooperagio insttucional com instituigoes
universitanas e entidades publicas e privadas de referéncias internacional.

A acdo incidiu:

- Na promogac de ciralagdo de professores [Alemanha, [talia, Espanha e Brasil]
para lecionagdo e na promogdo de circulagdo de alunos para a frequéncia de cursos
pos-graduados conferentes e ndo conferentes de grau académico.

Como exemplo desta circulagdo de alunos, temos o curso de Mestrado
em Ciéncias Policiais, na espedalizagdo em Cniminclogia e Investigagdo Criminal, vindos

do Brasil, de Angola, 530 Tomé, Mogambigue e da Guiné.
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- Ma promocao de assinatura de convénios e protocolos entre o ISCPS] e essas

instituigdes universitanas e entidades publicas e privadas.

As assinaturas de convénios e protocolos com as instituigdes universitinas

estrangeiras s3o essencdials para o reconheamento académico e centifico do ensino e da
investigacdo produzidos no [SCPSL Esta estratégia estd a dar frutos como prova o
reconhecimento pela Universidade de Brasilia do Mestrado em Ciéncias Policiais, na

espedializagdo em Criminclogia e Investigagdo Criminal em Direito.

- Ma promogio circulagdo de professores e investigadores estrangeiros para
participarem como conferencistas em eventos centificos  internacionais
realizados no ISCPS| e em outras instituiges universitanas em Portugal, em
Espanha e no Brasil.

- Ma promogdo de instdncias de investigadores estrangeiros no ICPOL de
modo a gue sejam publicados artigos com referéncia a essas estadias e
orientagdes de um professor/investigador do ISCPSI

- Ma promogao de publicagdes do ICPSI-ICPOL com a participagio de autores
estrangeiros e a posterior permuta de publicagdes.

Mo que respeita as pessoas de contactos, temos as seguintes:

- ESP/ANP-PF (Brasilia): Prof. Msc. Euomar Da Sitva PEREIRA

- PUC-RS (Porto Alegre): Professores Doutores NEREU GIACOMOLL! & ALEXANDRE
WuNDERLICH

- UCE (Brasilia): Professor Doutor DiauLas Da CosTa RIZEIRC

- CERE/RCEDIS (Recife): Prof. Msc. MOZART ARAUIO DOS SANTOS

- 1SCJS (Praia): Prof. Msc, Jodo SanTOs
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8. Estado dos Processos em Execugio

CURSOS:

- Doutoramento em ciéncias juridico-policiais

Encontra-se na fase de submissdo & A3ES por parte da Escola de Direito da

Universidade do Minhao.

Todo o processo se encontra elaborado, finalizado e entregue a EDUMinho. Mas,

caso 58ja necessano, o Signatario esta disponivel para ajudar em algum ponto

académico e centifico tendo em conta o conhecimento que detém do mesma.

- Mestrado em Ciéncias Policiais

* O Processo de Autoavaliagdo aguarda, desde o dia 1 de janeiro de 2016,
nemeagdo da CAE por parte da AJES.

* Os professores ja receberam o pagamento das aulas lecionadas de outubro2015
a julho de 2016,

* Existem vanos alunos com a dissertagdo entregue e jun aprovado pelo Conselho
Cientifico, cujas discussdes vao decorrer nos meses de setembro, outubro e
novembro de 2016: a Dra. Michele Soares esta fazer os contatos com os
membros dos juns para discussio publica.

* As avaliagdes referentes ao ano letivo 2015/2016 estdo a ser entregues pelos
professores e comunicadas aos alunos logo que sejam transmitidas ao

secretariado e tenham os valores das propinas em dia.

130
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= A partir de outubro de 2016 estd programado o processo de analise de cada
aluno dos pnmeiros cursos para notificagdo dagueles que ainda ndo
defenderam a dissertagdo do términus do tempo de inscrigdo.

Dessa notificagio deve constar a possibilidade de terminarem o mestrado,
desde que paguem o valor de reinscrigdo anual desde o final do 3.2 anc Gtil
para a entrega da dissertagdo, ou seja: o | Curso, desde 1 de outubro de 2013;
Il Curso, desde 1 de outubro de 2014: |ll Curso, desde 1 de outubro de 2015
IV Curso, desde 1 de janeiro de 2016.

Esta modalidade ja tem um ano de tolerdncia para demonstrar a
disponibilidade em facilitar a vida aos alunos face as dificuldades financeiras
tém passadao.

* Meste momento, ainda ndo existe qualquer Turma de alunos provenientes do
Brasil, onde a crise economico-financeira se agravou e limitou muito as
possibilidades de viagem e estudo no estrangeiro por parte dos alunos do
Brasil.

* Ao abrigo do protocolo de cooperagdo entre o [SCPSI e a ANP-PF, encontram-
se selecionados dois Delegados da Policia Federal para virem frequentar a
especializagdo em Criminologia e Investigagdo Criminal, ao longo dos 9 meses
do ano letivo, Apenas aguardam informagdo da data de inicio do curso para
poderem tratar da documentagdo.

* Mesta fase de transigdo e de modo a ndo existirem sobressaltos, o Signatano

disponibiliza-se ajudar a acompanhar os processos.

149

Relatorio de Atividades 2016 | 90 de 94



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

Lisboa, 31 de agosto de 2016

- Curso Intensivo de Contraterrorismo

Foram remetidos os mateniais de apoio a todos os alunos do V Curso Intensivo
de Contraterrornsmo.

Os contratos de prestacdo de servigos na modalidade de tarefa de pagamento
aos Docentes deste curso estdo a ser finalizados pelo Signatario e serdo, durante
o més de setembro de 2016, entregues & Dra. Michele Soares para que os
Docentes possam assinar e emitir o recibo verde de modo a que sejam enviados

a Direcdo nacional da PSP para processamento e pagamento.

- Curso de Auditor em Seguranga e Justica

O Signatano vai entregar o processo até ac final do més de setembro de 2016
[ou inicio de outubro de 2016].

O atraso deve-se ao facto de existirem professores que ainda ndo entregaram as

Fichas de Docente e as Fichas da Unidade Curnicular.

PUBLICAGOES

- POLITEIA
Encontram-se, como j& referimas, 3 volumes no prelo, referentes aos estudos
comemoratives da Politeia dedicados a temas especificos na linha das
recomendagdes da Comissdo Externa de Acompanhamento do ICPOL
Um dos volumes estara pronto até inicio de outubro de 2016,
Os outros dois estardo prontos no final de outubrofinicio de novembro de 2016,
O Signatario encontra-se a introduzir as corregdes nas primeiras provas de cada

artigo que os autores solicitaram,

159
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Como havia assumido com o Diretor do Instituto, o Signatario finalizara este

dossier de modo a manter a estabilidade que estes processos exigem.

- Outras publicages
Existe um livro de Etica Policial escrito pelo Diretor do Instituto cujo processo
vai ser acompanhado pela Dra. Michele Soares, sendo que o Signatario apoiara

caso se mostrar necessanio e Util: p. e, contacto com as graficas.

PROJETOS

Existem projetos estabilizados, conforme se pode ver no guadro do ponto 5.
Quanto a estes projetos e no gue respeita ao Signatario, tem de se decidir se o

mesmo continua ou ndo a dirigir os projetos de que foi autor e de que €

enador cientifico.

9. Consideragbes Finais

O ICPOL funcionou ao longo de 11 anos sem meios humanos qualificados e
adequados a sua missdo. Mas, mesmo assim, conseguiu instalar-se e afirmar-se como
demaonstram as avaliagdes dos projetos em que participou, as publicagdes, os cursos, os
eventos dentificos, a projedo internacional & o prestigio que lhe € atribuido por vanos

setores da socedade académica e centifica’.

' Quanto a esta matéria, veja-se o Relatdrio da Comiss3o Externa de Acompanhamments, publicado na pagina do 1SCPSL

Dot iscpd p e ctigacao Tnuectig DV DR
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Urge mudar esta linha estratégica.

Ma nossa opinido, as questdes mais importantes a ter em conta no futuro préximo

(%]
£y
a

- Dotar o ICPOL de Recursos Humanos Qualificados e Adequados ac seu
funcionamento regular: desenvolvimento dos projetos e linhas de investigagio
e de desenvelvimento dentificos”,

- Datar o ISCPSI de Registo de Pessoa Coletiva de Direito Pablico de modo a
ser-lhe atnbuido o MNimero de Identificacdo Fiscal para que possa ser
registada na FCT e, assim, facilitar a admiss3o 4 avaliagio do ICPOL®.

O I1SCPSl ndo pode aparecer como sendo dependente do ICPOL, mas deve sero
contrario.

- Aprovar o Plano Estratégico do ISCPSI e, dentro desse plano, aprovar o Plano
Estratégico do ICPOL, ultrapassando-se, para questdes de avaliagdo da FCT e
da A3ES, o atual modelo de plano de atividades anual®.

- Promover um Plano de Valorizagio dos Investigadores Integrados do ICPOL
por meio de uma remuneragdc minima — p. e, modelo de contratagio a
percentagem de 20% a 60% seguido pelas demais universidades — de modo a
gue os mesmos se comprometam a desenvolver atividades dentro das linhas de
investigagdo e respetivos projetos e produzam ciéncia nas areas respetivas de

docéncia de interesse para os cursos ministrados pelo 1SCPSL

*\ejam-se os varios relatorics enuels de atividades e o Relatorio de Atividodes e Desafios (2005-2013) para se perceber as

dificuldades com que os WCPOL sempre se deparcu gquanto aos recurscs humanos e miateriais

 Quanto a este assunto, foi elaborado por nés um Parecer Juridico & enviado & Diregdo Nacional da PSP,
4 0= plancs anusis de atividades do 1SCPS e do ICPOL devem manter-se por questdes de avaliagdo anual das atividades
no plana intema ou da avaliagio dos processos produtivos intermos,
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- Aprovagdo de um Plano Quinguenal Or¢amentirio para Suporte dos
Investimentos Cientificos a longo prazo e de garantia de um minimo de
qualidade da relagdo laboral entre o ICPOL-1SCPSI e os investigadores,

E tudo quanto nos cumpre informar e recomendar.,

Lisboa, 1 de agosto de 2016
O Signatario,

SR

——

MarUEL MONTEIRC GUEDES WALENTE

Doutor em Direrto
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