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PREFACIO

O Plano de Actividades constitui um documento basilar do funcionamento dos
organismos da Administracdo Central do Estado, que estdo obrigados a sua elaboracéo
anual, nos termos do art.° 1.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de Setembro,
apontando no mesmo sentido o art.° 4.°, n.° 1, da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro,
e a alinea c), do art.° 8.°, n.° 1, da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro.

Neste sentido, importa, pois, quer por imperativo legal, quer também e com acentuado
énfase, numa Optica de gestdo anual de recursos e de prestacdo de um servico de
gualidade ao cidadao, proceder a elaboracdo do Plano de Actividades do Instituto
Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI) para 2012, que sera
submetido a aprovacédo de sua exceléncia o Director Nacional da Policia de Seguranga
Publica.

O plano de actividades € um instrumento fundamental de planeamento organizacional e
assume-se como um veiculo de definicdo, num determinado periodo de tempo ou ciclo
de gestédo, da estratégia a seguir, 0s objectivos a atingir, as actividades a desenvolver e

0S recursos a afectar para o efeito.

Tendo em consideracdo a missao, a visdo, os valores e as competéncias do ISCPSI, o
plano de actividades reflecte todo um sistema de planeamento estratégico e operacional
e entronca, fundamentalmente, nas linhas de orientacdo estratégica constantes da
politica publica de seguranca tracadas pelo XIX Governo Constitucional, em conjugac¢ao
com as orientacfes estratégicas constantes no Plano Estratégico da PSP para o Triénio
2012-2014.

Assim, o planeamento do ISCPSI para 2012 resulta, essencialmente, da conjugacao das
orientacdes estratégicas definidas para a Policia de Seguranca Publica, assentando na
fixacdo dos objectivos estratégicos plurianuais, constantes do Plano Estratégico acima
indicado e aprovados por meu despacho, datado de 27 de Setembro de 2011, a partir
dos quais e ja numa 2.2 fase, se definem o0s objectivos operacionais anuais ou
plurianuais e respectivos indicadores de desempenho e metas, bem como se planeiam
as actividades para 2012, segundo os recursos mobilizaveis para o efeito e num quadro

de controlo orcamental definido pela Direc¢do Nacional da PSP.

No quadro da visdo estratégica delineada, procede-se ao alinhamento documental,
sistémico e genérico de objectivos e recursos, para que se garanta uma afericdo precisa

de resultados, custos e beneficios, baseada em indicadores de gestdo fiaveis, que
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mhmnaevidmdarogmdemdmmodasacﬁwcadesdeﬁnwaeamanﬂhe.m
funglo dos meios disponibilizados e dos resultados obtidos.

Em 2012, 0 ISCPSI dara continuidade a rigorosa gestao de meios, optimizando a
estrutura organizacional, a gestdo dos recursos e os conteddos, bem como a
mwbaqbohtemaem@ema.pﬁvibgbwoommésmvaamobgiasda
infformagao e comunicagdio para aferir um padrdo de qualidade exigivel no seio do
ensino superior universitario. Promover-se-a4 também a imagem da qualificacio dos
sorvboomdospamdmoobroaompﬁnemodamissh.

Napenpecﬁvadocﬁem::mm. aprofundar-so—éoprooemdemodemizagao
dos servicos prestados, akav&daopliniza@odosmeiosodasimplifm;aoe
desmaterializaglo dos procedimentos, privilegiando a qualidade e o rigor do ensino
ministrado, procurando satisfazer os interesses do cidad@o.

Emsuna.olSCPSJmtcrhﬁzmaasuaaeﬁonodmnvdvhmodenom
’omsdevabdzaqaodosefvipopmmdo. atravésdaprowradoﬁgoracadémbo
h\poatopelabidoemhoupecio:.noqualasuamiss&osomatuinlm.promovmdoo
ensino superior.

Todaaawvidadewédesonvolvidacomanmdrna transparéncia e de acordo com
aoo«ModoValoruqmnosmcteﬁzmeunmnaaodhnoo.

Lisboa, ISCPSI, 29 de Margo de 2012

O Director do ISCPSI

Dl Wm
Pedro José Lopes Clemente
Superintendente
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| - NOTA INTRODUTORIA

As actividades a desenvolver pelo ISCPSI seguem o rumo tracado pelas linhas de
orientacdo estratégica das politicas publicas de seguranca definidas pelo XIX Governo
Constitucional, que visam, fundamentalmente, adoptar politicas e medidas concretas
gue contribuam para fazer de Portugal um Pais mais seguro com o objectivo de
reforcar a autoridade do Estado e a eficacia e prestigio das forcas de seguranca,

O presente plano de actividades tem em vista a optimizacdo de recursos e a
maximizacdo de resultados, com base num rigoroso planeamento estratégico e
operacional e numa gestdo por objectivos, operacionalizados ao longo do decorrente

ano.

1. Caracterizagcao do ambiente

1.1. Ambiente interno

O Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI) é um instituto
policial de ensino superior universitario que tem por missao formar oficiais de policia,
promover o seu aperfeicoamento permanente e realizar, coordenar ou colaborar em

projectos de investigacdo e desenvolvimento no dominio das ciéncias policiais.

O ambiente interno do ISCPSI é caracterizado

1.1.1. Lema

Ao longo do ano 2012, a dinamica a desenvolver em torno da exceléncia na prestacao
dos nossos servicos basear-se-a na divisa que nos caracteriza e identifica: “Victoria

Discentium Gloria Docentium”.

FIGURAN.° 1 - LEMA DO ISCPSI

"VICTORIA DISCENTIUM GLORIA DOCENTIUM"
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1.1.2. Missao

O ISCPSI tem por missdao ministrar formacéo inicial e ao longo da vida aos oficiais de

policia da Policia de Seguranca Publica (PSP), através de ciclos de estudos

hY

conducentes a

obtencdo de graus

( Formacao Inicial e

ao longo da vida ‘ccs
aos oficiais da PSP Missao

académicos em

ciéncias policiais e de

do

ciclos de estudos nao
ISCPSI

conferentes de grau

Formagao Academica
académico, nos e Tecnico-profissional

termos da legislacéo

aplicavel.

O ISCPSI pode ainda ministrar formac¢ao académica e técnico-profissional destinada aos
técnicos superiores e dirigentes das forcas, servicos e organismos de seguranca, das
policias municipais e de outras entidades com atribuicbes e competéncias no ambito da

seguranca interna.

1.1.3. Atribuicdes

No ambito das suas atribui¢cdes, sdo competéncias do ISCPSI:

o Organizar e ministrar ciclos de estudos conducentes a obtencdo de graus

académicos em ciéncias policiais;

o Organizar e ministrar outros ciclos de estudos ndo conferentes de grau
académico;
o Organizar e ministrar outros cursos de especializacdo ou aperfeicoamento

e outras actividades de ensino com interesse para a PSP, para as instituicdes que
actuam no ambito da seguranca interna e para a comunidade em geral,

o Realizar, coordenar ou colaborar com outras instituicdes de ensino superior
ou nao, nacionais ou estrangeiras, em projectos de formacédo, investigacdo e
desenvolvimento policial;

o Cooperar na formacao superior universitaria inicial e na formacao ao longo
da vida de profissionais de forcas, servigos e organismos de seguranca de paises
estrangeiros, nomeadamente da Unido Europeia e da Comunidade de Paises de

Lingua Oficial Portuguesa (CPLP);
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o Desenvolver doutrina nas areas da seguranca e policia, politicas de
seguranca, cooperacado policial internacional, organizacbes e missdes
internacionais e gestao de crises;

o Colaborar com a Direcgdo Nacional da Policia de Seguranga Publica, com
outras forcas e servicos de seguranca ou quaisquer entidades e organizagoes,
nos processos de seleccdo, formacdo e avaliacdo de pessoal destinado a
desempenhar fungées em organismos e missdes internacionais;

o Dinamizar e coordenar a participacdo da PSP no ambito da Academia
Europeia de Policia (CEPOL), da Associacdo Europeia dos Colégios de Policia
(AECP) e de outras redes e instituicbes que desenvolvam a sua actividade no
ambito da formacdo superior universitaria policial; e Promover e apoiar

publicacdes cientificas.

1.1.4. Valores institucionais

A actuacdo do ISCPSI rege-se por um triangulo de valores - responsabilidade ética,
credibilidade assertiva e competéncia técnica - que sdo estruturantes no perfil do futuro
Oficial de Policia e ttm em vista:

CAMARADAGEM — Ser Camarada é estabelecer lagos de amizade, de respeito, de verdade e

de frontalidade inter-pares; é ser mais para os outros do que para ndés mesmos, em nada se
confundindo com cumplicidade...

DISCIPLINA — Tal como Shri Ram Maharaj dizia, “Sé aquele que é disciplinado é discipulo”. E
por tal que tomamos como verdadeiro o facto de estarmos constantemente a aprender...

DEDICACAO - Enquanto virtude fundamental de qualquer bom profissional, a dedicac3o é a
gualidade de quem se dedica, a vontade, o empenho, a entrega em determinada tarefa...

INTELIGENCIA — Pela sua etimologia, este termo significa simplesmente a qualidade do que é
inteligente...

JUSTICA — As bases de qualquer sociedade sao asseguradas por dois valores: o bem e o mal...

ISENCAO — Esta é uma virtude essencial que deve estar presente nos actos de qualquer
pessoa de bem, de qualquer comandante....

HUMANISMO — Virtude de maior importancia para o Oficial de Policia, pois consiste em por
no centro do seu interesse o Homem, que é o primordial beneficiario da acg¢ao policial...

FIRMEZA — Virtude inegavel do Oficial da PSP e que se encontra plasmada no seu
Compromisso de Honra: “Ser Firme sem violéncia (...)"...
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CORAGEM —E a capacidade de superar o sentimento do medo, é a ponte entre a cobardia e a
temeridade...

RESPONSABILIDADE — Winston Churchill disse que "o prec¢o da grandeza é a
responsabilidade"...

SOLIDARIEDADE —E o efeito de uma coes3do, de uma interdependéncia, de um sentido de
comunidade...

TOLERANCIA — Tolerar é condescender, é renunciar a uma parte do préprio.

PRUDENCIA — A prudéncia reflecte-se na capacidade de conseguir optar sempre pelo melhor
caminho a seguir, as melhores decisdes a adoptar, mesmo que, por vezes, tomadas em
circunstancias de grande perigosidade e stress...

HUMILDADE — Ser humilde é sindnimo de sabedoria...

PERSEVERANCA — Napoleao Bonaparte afirmou que “a vitdria pertence ao mais
perseverante”...

HONRADEZ — O adjectivo honradez é atribuido a qualquer pessoa que defenda a
honestidade, a integridade de caracter e o brio, quer pessoal, quer profissional...

HONESTIDADE —E a integridade moral. Implica isencdo absoluta e respeito pelas regras da
justica e da moral...

LEALDADE — A lealdade no Oficial de Policia ndo é obediéncia cega e absoluta..

Para visualizagdo do conteudo integral e o historial dos valores institucionais consultar
WWW.iscpsi.pt.

1.1.5. Viséo estratégica

O ISCPSI é uma instituicdo com 27 anos de existéncia e pretende-se que continue a ser
altamente prestigiada no ambito das ciéncias policiais, com elevado grau de
profissionalismo. Os vectores estratégicos consagrados no quadro abaixo apresentado
(quadro n.° 1), representa as linhas orientadores em que se desenvolve o ambito de

accao .
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Quadro n.° 1 - Visédo, vectores e eixos estratégicos da PSP-2012

Visao Estratégica

Ser uma instituicdo de ensino superior publico com elevada qualidade, competitividade, utilidade

e notoriedade”

Vectores Estratégicos Eixos de Actuacéo

Formagédo de Oficiais de

Policia

Ser uma instituicdo que forme profissionais altamente qualificados, | Investigacdo Cientifica no
desenvolva estudos cientificos e contribua para a promocdo da | ambito  das  ciéncias

qualidade e imagem da instituicao policial policiais

Formacéo Profissional

continua

Conferir graus académicos

Ser uma instituicdo que habilite com formagéo académica o publico L
ao publico em geral

em geral.

1.1.6. Estrutura organizacional

O ISCPSI esta inserido A PSP € um servigco publico com uma estrutura orgéanica
especifica, que foi objecto de reestruturacdo apos a publicacdo da actual Lei Organica,

com a subsequente regulamentacdo a ocorrer mais recentemente.

a. Matriz organica

A estrutura interna da PSP assenta numa matriz hierarquizada, contemplada nos
art.°s 20.°, n° 1, alinea a), e 21.°, n° 1, da Lei n.° 4/2004, de 15 de Janeiro,

articulando-se os servigos da Direccdo Nacional em unidades organicas nucleares,
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departamentalizadas, e em unidades flexiveis, do tipo divisdo. A restante estrutura
nuclear, composta por Unidades de Policia e Estabelecimentos de Ensino Policial,
possui uma estrutura organica bastante especifica e diversa do demais aparelho do
Estado, apresentando uma estrutura interna igualmente hierarquizada, conforme

delineado pela Lei n.° 53/2007, de 31 de Agosto, que aprovou a nova organica da PSP.

Na sequéncia do Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado
(PRACE), a estrutura organica da PSP foi objecto de profunda racionalizagdo e
optimizacdo, dando origem a actual modulagéo.

b. Estrutura geral

Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna

DIRECTOR
L I I I I |
Director | | | | |
- - - Adjunto
Niicleo de Nucleo_ de NUCIEO_ Gabinete Conselho Conselho Conselho Conselho Conselho
Deontologia e Relagbes de Avaliagdo e " e - - =
do Director Consultivo Cientifico Pedagdgico de Disciplina de Gestao
Disciplina Exteriores Qualidade
14
1 ) !
: Director de Ensino : Director do Comandante | Director dos
I | Centro de Investigagéo do Corpo de Alunos : Servigos de Administragdo
| |
: - ! —
|
— _ |
| ] Directores  de ) |
| ) Adjunto do Comandante ! Secretaria Nucleo de
| | Denartamt-i-ntos do Corpo de Alunos : Geral Recursos Humanos
i 1 I |
|
|
| 1
. |
! ’ Directores dos | ! Centro de Investiga |
[} Director D 1 " } Documentagéo e Gabinete 1 Ndcleo de
: de Estagio epar gmen 0s : Informagao dores Comandantes de Apoio | Sistemas de Nucleo de
1 - € _aS . | de Curso Psico- 1 Informagéo e Gestao Financeira
1 Areas Cientificas | Pedagégico : Comunicacdes
i Secretaria 1 !
: Escolar | :
| .
! 1 Servio de Secretaria do i Nicleo de sieffr:: iee
: Corpo | Instrug&o Corpo de Alunos I Logistica Contro?o de icessos
i Docente : |
i i i
| | !
| | 1
1 U [}

Direccéo de Ensino l Direccao dos Servicos de
—————— e —————— N,
Aspirantes Cadetes
5.2 Ano 4.° Ano 3.°Ano | 2.°Ano 1.° Ano
2.°Ciclo 1.°Ciclo
Alunos do Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais

c. Mapas de recursos humanos

O ISCPSI ao abrigo da instituicdo organizada hierarquicamente em que esta inserido
também mantém este nivel de organizacdo, obedecendo os funcionarios do quadro de
pessoal com fungbes policiais a hierarquia de comando e o pessoal sem funcdes
policiais as regras gerais de hierarquia da funcdo publica. No quadro seguinte (Fig. 9)

esta distribuido todo o efectivo do pessoal que desempenham func¢des policiais e néo
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policiais. No entanto pelas actividades que tem vindo a desenvolver também se inclui o

guadro de alunos e de docentes.

FIGURA N.° 2 — EFECTIVO DO ISCPSI

Quadro de Pessoal com Fungdes Policiais

Postos N.°de Funcdes Atribuidas

Efectivos

Director

Director-Adjunto

2 Director de Ensino

Director do ICPOL
2 Chefe do Gabinete do Diretor

Subintendente

Comandante do Corpo de Alunos

- _ 5 Adjunto do Comandante do Corpo de Alunos
Comissario Director de Estagio
Chefe do Nucleo de Recursos Humanos

Chefe do Nucleo de Relagdes Externas

Chefe do Nucleo de Sistemas de Informacédo e

7 Comunicacéao

Subcomissario

3 Comandantes de Curso
Chefe da Secretaria Escolar
Assessoria ao Director do ICPOL

Chefe do Nucleo de Logistica

m 12 Gestdo, Coordenagdo, Secretariado, Apoio e

Chefe Logistica
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W 86 Secretariado, Apoio e Logistica

Agente Principal

m 2 Secretariado, Apoio e Logistica

Agente

TOTAL 117

Quadro de Pessoal com Funcdes Policiais

Categoria N.°de Funcdes Atribuidas

Efectivos

Tecnico-Superior
6 Gestado e coordenacado nas seguintes areas:

- Tradugéo

- Biblioteca

- Financeira
- Ensino

- Relagbes Publicas

- Psicologia
Assistente- Apoio na seguinte area:
Técnico 1 Servigos Sociais
Assistente Funcdes ligadas a
Operacional 13 Higiene e limpeza

Copa e cozinha

Quadro de Docentes Policiais e ndo Policiais

N.°de Categoria
Efectivos
Pessoal Docente 3 Superintendente
Policial 2 Intendentes
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6 Subintendentes

5 Comissario

5 Subcomissario

1 Professores Catedraticos
Pessoal Docente 14 Professores Doutores
nao Policial

11 Professores Mestres

11 Professores Licenciados

Quadro de Alunos

Categoria N.°de ANO LECTIVO 2011/2012
Alunos
Aspirante 5. ANO
El 43
Cadete-Aluno 4.° ANO
- 30
HIE
Cadete-Aluno 3.2 ANO
o 31
' 9
Cadete-Aluno 2.9 ANO
) 33
——.
=&
Cadete-Aluno 38 1.°ANO
(= O
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1.1.7. Quadro legal da organizacao e funcionamento institucional

A PSP, para além de um vasto catalogo de leis da Republica, aplica-se um conjunto

especial de normativos legais, de onde se destacam:

¢ Regulamento Disciplinar da PSP, aprovado pela Lei n.° 7/90, de 20 de Fevereiro;

¢ Organica da Policia de Seguranca Publica, aprovada pela Lei n.° 53/2007, de 31 de
Agosto;

e Lei de Seguranca Interna, aprovada pela Lei n.° 53/2008, de 29 de Agosto,
rectificada pela Declaracao de Rectificagdo n.° 66-A/2008, de 28 de Outubro;

e Estatuto do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna, aprovado
pelo Decreto-Lei, n.° 275/2009, de 02 de Outubro, rectificado pela Declaracdo de
Rectificacdo n.° 93/2009, de 30 de Novembro;

e Estatuto do Pessoal Policial da Policia de Seguranca Publica, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 299/2009, de 14 de Outubro, rectificado pela Declaracdo de
Rectificacdo n.° 91/2009, de 27 de Novembro;

¢ Orgéanica do Ministério da Administracdo Interna, aprovada pelo Decreto-Lei n.°
203/2006, de 27 de Outubro;

e Regulamento do Fardamento e Uniformes do Pessoal com Funcdes Policiais da
PSP, aprovado pela Portaria n.° 634/2010, de 09 de Agosto;

e Regulamento de Admissdo e Frequéncia do Curso de Licenciatura em Ciéncias

Policiais, aprovado pela Portaria n.° 101/95, de 2 de Fevereiro;

1.2. Ambiente externo

O ambiente Externo com implicacdes directas nas actividades desenvolvidas pelo

ISCPSI, dependem de factores distintos:

» Enquadramento Institucional ao qual devera obedecer com as orientacoes
estratégicas definidas pela Direc¢cdo Nacional da PSP.
= Enquadramento legal que baliza a actividade do ensino superior policial, bem

como as regulamentacdes internas.
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» A sua actuacdo dependerd do publico externo interessado na oferta que a
instituicdo tera disponivel na area da formacdo, nomeadamente

= As suas actividades englobam ainda entidades interessadas no estabelecimento
de protocolos tendo em vista interesses comuns na area de investigacao
académica e/ou empresarial.

= Actividade académica devera procurar apoios financeiros junto de candidaturas a

projectos comunitarios em parceria com outras entidades universitarias

2. Destinatarios

Os principais destinatarios da actividade policial sdo (i) os cidadaos e as instituicdes,
publicas e privadas (que esperam da PSP a prestacdo de um servico policial pautado
pela eficacia, eficiéncia e qualidade), ou seja, o cliente externo, bem como (ii) os
elementos que fazem parte da instituicdo policial, isto é, o cliente interno, conforme
representado no quadro n.° 5.

Quadro n.° 2 - Clientes da PSP

Cidadao
Protocolos
Formandos Externo -
Institucionails
Cliente
Oficiais Interno Alunos

Funcionérios

2.2. Cliente interno

A actividade do ISCPSI é dirigida para as necessidades previstas pela Direcgcao
Nacional respeitante ao numero de oficiais que se pretende formar, bem como no
desenvolvimento de estudos para o desenvolvimento e aperfeicoamento da doutrina
policial, nomeadamente:

o Formacéo continua;

o Formacdo académica conferente de grau e ndo conferente de grau
académico;
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o Formacéao profissional para qualificagao do efectivo da instituicao

2.1. Cliente externo

O ISCPSI desenvolve ainda actividades que vao de encontro as necessidade dos
cidadédos em geral:

o Alunos do CMICP

o Alunos do CMCP

o Parcerias com instituicdes publico-privadas

2.3. Efemérides

A PSP, as suas unidades de policia e os estabelecimentos de ensino, comemoram
anualmente o respectivo dia, realizando diversas actividades de indole cultural e policial,

abertas a comunidade.

Esta tradicdo ancia sera cumprida em 2012, com a celebracdo das efemérides indicadas
na figura n.° 3, no sentido de aproximar a PSP da populacao e dar a conhecer melhor a

misséo e o trabalho realizado em prol da cidadania e da seguranca.

FIGURA N.° 3 - EFEMERIDES DO ISCPSI

EFEMERIDES DO ISCPSI

ISCPSI

CERIMONIAS
Compromisso de Honra dos Aspirantes do 24° CFOP Junho
Comemoracéao do Aniversario da PSP Julho
Patrono da PSP Setembro
Cerimdnia de Imposicdo de Platinas Outubro
Abertura Solene do Ano Lectivo Novembro
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3. Andlise das envolventes internas e externas

Para ajudar a preparar as opcoes estratégicas a definir pelo ISCPSI foram analisados
através da ferramenta de trabalho SWOT os varios Riscos/Problemas dentro da
instituicao.

Desta analise chegou-se a conclusédo que o ISCPSI precisa de fazer algumas alteracdes
no que concerne aos procedimento da sua accdo diaria para ir ao encontro da sua
missdo e actividade diaria. Este diagndstico procurou detectar quais pontos fortes

(strengths), pontos fracos (weaknesses), oportunidades (opportunities) e riscos (threats).

Face ao diagndstico realizado, foi determinada que as actividades a desenvolver pela
instituicdo teriam de implementar medidas que reduzissem os riscos, eliminassem as
fragilidades e respectivos problemas e desenvolvesse como boa pratica os pontos fortes
encontrados.

Estes problemas foram apresentados junto da A3ES, os quais nao foram impeditivos da
acreditacdo do Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais

Quadro n.° 3 - Andlise das envolventes internas e externas-PSP

ENVOLVENTE INTERNA

Pontos Fortes Pontos Fracos
- A Capacidade de Organiza(;éo e al- A ainda nao existéncia de um quadro
estrutura funcional fixo de Corpo Docente

- A ainda nao efectividade dos

- O trabalho em equipa investigadores

- A qualificagdo académica, cientifica e|- A exiguidade e o diminuto acervo
profissional do Corpo Docente bibliografico da biblioteca

- A investigacdo desenvolvida pelo|- © diminuto quadro de pessoal nao

centro e Investigacio dentro das areas|docente
cientificas do Curso de Mestrado

- Os espacos lectivos

- Os equipamentos didacticos

- A disponibilidade e flexibilidade do
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ENVOLVENTE INTERNA

Pontos Fortes

pessoal docente e nao docente

- A vertente europeia e internacional do
Curso

- A existéncia de muitos candidatos a
frequéncia do Curso de Mestrado N&ao
Integrado

Pontos Fracos

ENVOLVENTE EXTERNA

Oportunidades

- A criacdo de quadro proprio de
Docentes

- A criacdo de um quadro efectivo de
investigadores permanentes e
convidados

- A criacdo de um novo espaco para a
biblioteca, assim como 0 aumento
significativo do acervo bibliografico

- A criacdo de condicdes para cativar
pessoal ndo docente qualificado e em
nimero suficiente para melhorar a
qualidade dos servigos prestados pelo
Instituto

Ameacas

- Falta de autonomia financeira do
ISCPSI,

acesso a

pois podera limitar o

financiamentos para

projectos de investigacgao.

Fonte: Gabinete de Estudos e Planeamento - DN/PSP.
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4. Processo elaborativo do planeamento

O presente plano de actividades enquadra-se no ciclo de gestdo anual do ISCPSI para
2012 e depende de um conjunto de procedimentos legalmente previstos, inserido nas
prioridades do Governo para a area da seguranca publica.

Normativo Legal:

e Programa do XIX Governo Constitucional, que enuncia os eixos da estratégia e a
agenda politica, destacando-se o que se refere a seguranca interna;

e Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de Julho, que define o regime de administracao

financeira do Estado;

e Lei n.° 4/2004, de 15 de Janeiro, que estabelece os principios e normas a regular a

organizacdo da administracdo directa do Estado;

e Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de Setembro, que define a lavoura do plano de
actividades, observando o presente plano de actividades o modelo preconizado,

com as adaptac0Oes inerentes a especificidade desta organizacao policial;
e Lei n.°51/2005, de 30 de Agosto, que contém o Estatuto de Pessoal Dirigente;
e Lei n.°53/2007, de 31 de Agosto, que aprova a organica da PSP;

e Decreto-Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, que estabelece o Sistema
Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica
(SIADAP);

e Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, que estabelece o novo regime de vinculagéo,
carreiras e remuneracfes na funcao publica, na parte referente a planificacdo das

actividades e dos recursos;

e Circular Série A n.° 1275, de 31 de Julho de 2000, da Direccdo-Geral do

Orcamento;
e Circular Série A n.° 1360, de 12 de Agosto de 2010, da Direccdo-Geral do

Orcamento;

e Plano Estratégico da PSP para o Triénio 2012-2014, de 27 de Setembro de 2011,

gue define os objectivos estratégicos plurianuais;
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Il - OBJECTIVOS E ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

O Programa do XIX Governo prevé como prioritario no capitulo da seguranca a adopcéao
de politicas e de medidas concretas que contribuam para fazer de Portugal um Pais
mais seguro com o objectivo de reforcar a autoridade do Estado e a eficacia e prestigio

das forgas de seguranca.

Neste sentido, assumindo que esta € uma area em que o investimento apresenta, tanto
a curto, como a meédio ou longo prazo, beneficios exponenciais, 0 programa de governo
relembra o caracter multifacetado que a envolve e salienta a necessidade de uma
abordagem integrada, elencando como preocupacgOes basilares da actuacéo
governamental: por um lado, a clarificacdo de &reas de intervencéo e a eliminacdo de
sobreposicdes, duplicacdo de meios ou situacdes de desperdicio de recursos; por outro
lado, a implementacdo ou reforco de mecanismos de coordenacdo, cooperacéao, partilha

e articulacdo entre os diversos actores que intervém nesta matéria.

A prossecucao das linhas conceptuais acima enunciadas, sera concretizada, de acordo
com o compromisso assumido no referido programa de accado, através de diversas
medidas, de entre as quais se destacam as seguintes: (i) promover medidas que
potenciem uma maior articulacdo no terreno entre as forcas e servicos de seguranca,
confirmando a opc¢ao pelo sistema de seguranca dual; (ii) racionalizagcdo de meios; (iii)
Consagrar solugbes que garantam um aumento do rigor e eficdcia no planeamento e
execucao das operacoes; (iv) valorizar o papel das informacfes, consagrando medidas
de reforco da coordenacédo da sua actividade; (v) Reforcar e renovar os efectivos das
forcas de seguranca; (vi) adoptar medidas de valorizacdo do papel e estatuto das forcas
de seguranca, incentivando a eficiéncia, a formacéo, a mobilidade interna e a ligacdo a
sociedade civil; (vii) incrementar a presenca e visibilidade das forcas de seguranca, nas
zonas e maior risco e de flutuacbes sazonais; e (viii) dar prioridade ao combate a

sinistralidade rodoviéaria.
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1. Objectivos estratégicos e operacionais para o ISCPSI

A estratégia global de seguranca interna preconizada pelo Governo, que visa
essencialmente fazer de Portugal um Pais mais seguro com o objectivo de reforcar a
autoridade do Estado e a eficacia e prestigio das forcas de seguranca, pode ser
esquematizada em orientagcbes estratégicas, das quais se salienta as que devem ser

preconizadas pelo ISCPSI no cumprimento do presente planeamento.

Tendo por base a misséo e as competéncias legais atribuidas ao ISCPSI, esta estratégia
global de seguranca, sera operacionalizada, por referéncia a cinco objectivos
estratégicos constantes no Plano Estratégico 2012-2014, conforme se expresso no

plano de actividades da Direc¢cdo Nacional

Os Objectivos Operacionais estdo articulados com os objectivos estratégicos nos quais
todos os servicos devem pautar a sua actividade pela sua execucado, através do

cumprimento dos indicadores estabelecidos durante o ano de 2012.
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Quadro n.°4 - Correlacdo entre objectivos estratégicos e operacionais e indicadores de desempenho mensuraveis-2012

Articulacdo com os
Objectivos operacionais objectivos Indicadores Execucéo

estratégicos

. OE| OE OE OE| OE| OE . COORD. EXEC.
Descricao N. Descricao
1| 2| 3 4| 5| 6 (@ )
51 | N.° Total de horas de formag&o (excepto tiro policial) 200.000
Reforcar e consolidar os conhecimentos e as competéncias 52 | N.° Horas de formagao de Tiro Policial 60.000 cpe
13 técnicas e profissionais do efectivo policial afecto as diversas '
A L 53 | N.° elementos a habilitar como formadores 80
valéncias policiais
54 | % Profissionais a abranger por accdes formativas 33 %
57 | Reduzir os consumos de electricidade e agua - 5%
Consolidar medidas de cariz orcamental que permitam reduzir - Reduzir os custos com papel, tonners, correio postal e utilizagdo do .
- 0
15 a despesa e aferir a economia de recursos afectos ao fax
funcionamento da PSP, de modo a executar com rigor o0s 59 | Reduzir os custos decorrentes das chamadas telefonicas -5%
valores orgamentados (c) EE

60 Reduzir os custos associados as deslocagdes em territério nacional, 50
- 0

exceptuando as viagens de ambito operacional e de formagéo

Implementar metodologias de trabalho inovadoras com recurso

N . . ~ . ~ . % Concretizacéo de etapas do projecto trianual de implementacédo do
as tecnologias de informagédo e comunicacéo e optimizar a sua

17 L o 5 . . 70 | acesso a bases de dados bibliogréficas de indole cientifica no 33 % ISCPSI ISCPSI
utilizagdo no ambito da formacdo e ensino, procedimentos

ISCPSI
administrativos e actividade de gestédo
) N 86 | Site do ISCPSI implementado em sharepoint e alojado na UTIS DEZ 2012
22 Promover a imagem institucional da PSP ISCPSI
87 | N.° de Newsletters do ISCPSI elaboradas e difundidas 5 ISCPSI ISCPSI

23 Coordenar e participar em actividades inerentes a cooperagao 88 | Promover, através do National e-Net Manager, a inscricdo dos 30 ISCPSI ISCPSI




Articulacdo com os
Objectivos operacionais objectivos Indicadores Execucéo

estratégicos

Descri¢éo . Descri¢éo
1 2 3 4 5 6 (a) )

OE| OE OE OE Of OE COORD. | EXEC.

internacional Oficiais de Policia no site do Colégio Europeu de Policia (CEPOL)
89 Introduzir o acervo bibliogréfico no site CEPOL, através do Research 5
Science Correspondent do CEPOL
90 | N.° de cursos a organizar no ambito do CEPOL 1
o1 N.° de estagios de Comando e Direcgdo para Oficiais da CPLP a 1
organizar
L L L Aplicar inquéritos aos Cursos de Mestrado Integrado e nédo Integrado
Promover a avaliagéo quantitativa e qualitativa dos Cursos de 92 ) ) 4
o para avaliar os padrées de qualidade
Mestrado Integrado e ndo Integrado, recorrendo a indicadores
24 . . . Aplicar inquéritos ao corpo docente para aferir os indices de ISCPSI ISCPSI
de desempenho, de forma a medir e garantir a qualidade do 93 ) 2
qualidade da plataforma Moodle
ensino superior policial
94 | Divulgar os indicadores de desempenho instituidos pela ASES 3
Lo . o N.° de seminérios nacionais e internacionais a organizar no dominio
Promover o prestigio institucional a nivel cientifico e fomentar o 97 ) 3
26 ) ) ) da seguranca interna ISCPSI ISCPSI
conhecimento em matéria de seguranga interna
98 | N.°de obras cientificas a promover e a publicar 1
Observacgdes:
(a) Servigo responsavel pela coordenacgéo da execugdo e recolha da informacéo respectiva
(b) Servigo/unidade de policia responsavel pela execugéo
(c) Os objectivos/indicadores/metas respeitantes a redugéo de custos terdo em devida consideracao as alterag6es ao valor do IVA, para que os parametros de comparacéo e avaliagdo sejam fidedignos
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2. Quadro estratégico - perspectivas estruturantes (Plano de

Actividades da PSP) aplicado as actividades do ISCPSI

A criar de valor acrescentado e perceptivel para o cidaddo, por parte da PSP, constitui

factor incontornavel do projecto da Instituicdo para o proximo triénio.

Foi utilizado para esta andlise a metodologia do Balanced Scorecard, ou seja, uma

ferramenta de execucdo estratégica, assente em trés etapas, cada qual com o seu valor

intrinseco e independente entre si, mas crescentemente complexa.

Quadro n.° 5 - Perspectivas estruturantes do servicgo policial

Missao

Cidaddo

. Perspectivas

Processo j .~ ( Formagdo
Interno | Visao \ elnovagdo

Estratégica

Financeira

Fonte: Gabinete de Estudos e Planeamento-DN/PSP

O mapa estratégico (quadro n.° 11) decomp®de, nas quatro perspectivas, o conjunto de

objectivos operacionais relevantes para o sucesso de visdo estratégica, numa relacao

causa-efeito.
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O presente plano de actividades tem como referencial os objectivos estratégicos e
operacionais inseridos no mapa estratégico da PSP distribuidos pelas quatro
perspectivas, presididas pela perspectiva do cidaddo, por ser este o0 elemento
fundamental da accdo desta Policia, na demanda da garantia dos seus direitos

fundamentais.

No sentido de permitir uma visualizagdo mais facil do quadro em apreco, a identificacdo
do objectivo estratégico com o qual se correlaciona cada objectivo operacional, €
apresentada no final da descricdo do referido objectivo operacional. Neste mesmo
ambito, salienta-se que a interligacdo permanente entre as diversas perspectivas da
actividade institucional permitiria enquadrar cada objectivo operacional em diferentes
perspectivas, ou correlaciona-los com varios objectivos estratégicos, apresentando-se
no quadro em apreco uma das diversas constru¢cdes conceptuais que se nos afiguram

adequadas.
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Correlacdo entre objectivos estratégicos e operacionais e as perspectivas

Quadro n.° 6 - Mapa estratégico (Balanced Scorecard)

_ Objectivos Estratégicos

Perspectivas

Formacéao e

inovacao

OBJECTIVO 4 OBJECTIVO 5 OBJECTIVO 6

Melhorar a gualidade Consolidar a

dos servicos de policia, monitorizacdo
optimizando a estrutura Promover a organizacional através

organizacional, a gestdo

dos recursos e
conteudos, bem como a

Comunicacéo
privilegiando o recurso

as novas Tecnologias de

Informacéo e
Comunicacao (TIC)

qualificacdo e o
desenvolvimento

humano orientado

para o cumprimento

da missao

dacriacdo de uma
solucdo de partilha de

conteudos de

informacado de gestéo

que contribua para uma
permanente
aprendizagem
organizacional

OBJECTIVO 13

OBJECTIVO 17

OBJECTIVO 23

Reforcar e consolidar
0s conhecimentos e as
competéncias técnicas
e  profissionais  do
efectivo policial afecto
as diversas valéncias

policiais (OE5)

Implementar metodologias
de trabalho inovadoras com
recurso as TIC e optimizar
a sua utilizacdo no ambito
da formacdo e ensino,
procedimentos
administrativos e actividade
de gestdo (OE4 e 6)

Coordenar e participar
em actividades
inerentes a cooperagao

internacional (OE5)

OBJECTIVO 26




Processo

interno

Financeira

Promover o prestigio
institucional a  nivel
cientifico e fomentar o
conhecimento em
matéria de seguranca
interna (OE4)

OBJECTIVO 8

OBJECTIVO 9

OBJECTIVO 10

OBJECTIVO 11

OBJECTIVO 14

OBJECTIVO 16

Promover a imagem
institucional da PSP
(OE4)

OBJECTIVO 15

Consolidar medidas de
cariz  orcamental que
permitam reduzir a
despesa e aferir a
economia de recursos
afectos ao funcionamento
da PSP, de modo a
executar com rigor 0s
valores or¢camentados
(OE4)




III-ACTIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

Ao longo do ano de 2012, a PSP desenvolvera um vasto conjunto de actividades
inerentes a sua missao, desde a area operacional a formacdo e ensino, ou a
gestao logistica e financeira, entre outras, que se enquadram em dois grandes
grupos - actividades operacionais e actividades de apoio e suporte operacional -

para além do ensino policial, técnico e universitario.

1. Actividades Previstas

O Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna (ISCPSI), enquanto
instituto policial de ensino superior universitario, que tem por missao formar oficiais
de policia e promover o seu aperfeicoamento permanente, além de potenciar
projectos de investigacdo no dominio das ciéncias policiais, continuard, nos anos
lectivos de 2011/2012 e 2012/2013, e & semelhanca dos anos anteriores, a formar
oficiais destinados a integrar o0 mapa de pessoal com func¢des policiais da PSP,
bem como a comunidade em geral, em matérias relacionadas com a seguranca

interna e a prevencéo criminal.

Assim, no quadro das suas atribuicdes e competéncias, pretende-se:

%+ Organizar e ministrar cursos de formacéao policial (ver anexoll):
o Organizar o concurso do Ciclo de Estudos de Mestrado Integrado em
Ciéncias Policiais;
o Organizar o Ill Curso de Mestrado em Ciéncias Policiais;
+= Promover a formacéo profissional (ver anexo Ill):

o Organizar os Cursos de Comando e Lideranca de nivel Il e I,

aplicados aos Oficiais de Policia;

o Realizar o Curso de ASFIC a ministrar aos aspirantes a Oficial de
Policia;

o Executar o projecto de formacgao profissional CNO/IEFP/ISCPSI, de

acordo com as opc¢des governamentais neste ambito;



+ Promover cursos/seminarios/estagios nacionais e internacionais,

integrados em objectivos de interesse nacional, no dominio da

seguranca interna (ver anexo Il):

(@)

O

O

Organizar cursos no ambito do Colégio Europeu de Policia (CEPOL);

Organizar seminarios nacionais e internacionais no dominio da

seguranca interna;

Organizar estagios de Comando e Direccao para Oficiais da CPLP;

+ Coordenar e participar em actividades inerentes a cooperacao

internacional:

(@)

Promover, através do National e-Net Manager, a inscricdo dos
Oficiais de Policia no site CEPOL;

Introduzir o acervo bibliogréafico no site CEPOL, através do Research
Science Correspondent do CEPOL.

%+ Promover aimagem institucional:

(@)

(@)

Participar nos campeonatos universitarios e Inter-EMES, procurando
uma maior integracao no ensino superior;

Aumentar o acervo bibliografico e sistematizar a base de dados,
permitindo o acesso ao publico em geral, de acordo com a

disponibilidade orcamental,

Apresentar e distribuir periodicamente Newsletters.

+ Promover a avaliacdo quantitativa e qualitativa dos Cursos de Mestrado

Integrado e nao Integrado, recorrendo a indicadores de desempenho,

de forma a medir e garantir a qualidade do ensino superior:

O

Aplicar inquéritos ao Ciclo de Estudos do Mestrado Integrado em
Ciéncias Policiais e ao Mestrado em Ciéncias Policiais para avaliar os
padrbes de qualidade;

Aplicar inquéritos aos funcionarios do ISCPSI para aferir o grau de

satisfacao no local de trabalho;

Divulgar os indicadores de desempenho instituidos pela A3ES.



%+ Desenvolver projectos de investigacao cientifica:

o Promover a publicacdo de obras cientificas, dependendo da

disponibilidade orgamental;

o Concretizar o projecto internacional do convénio com a UNED e com
a Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio Interior de

Espanha.

1.1. Supervisao do cumprimento das Actividades para 2012

No cumprimento das actividades os servicos terdo de pautar a sua actuacao dentro
das balizas impostas pelo quadro dos indicadores de desempenho (quadro n.° 4),
0S quais a posteriori serdo mensuraveis atraveés do quadro de Quadro de Avaliacao

e Responsabilizagdo para 2012 (ver Anexol).

2. Recursos financeiros

A PSP vai funcionar, em 2012, com o0s recursos financeiros provenientes das
receitas gerais do Orcamento de Estado a atribuir pelo Governo da Republica, a
gue acrescem receitas proprias, tendo em linha de conta as atribui¢cbes legais a
prosseguir, 0S objectivos operacionais almejados e 0s recursos humanos

existentes e a incorporar, bem como os meios logisticos a mobilizar.

As actividades de ensino policial, encontram-se tipificadas, em termos de despesa
financeira, como actividade de Ensino Militar e Policial [actividade 195], e sao
enquadradas nas medidas orgamentais Educacéo - Estabelecimentos de Ensino
Superior [medida 018] e Educacéao - Estabelecimentos de Ensino ndo Superior

[medida 017], conforme consta nos quadros n.%s 22 e 23.

2.1. Orcamento do ISCPSI

De acordo com a proposta de orcamento remetida a tutela, esta Policia, devera
dispor em 2012 de um orcamento estimado em 766.202.485,00 €. Deste

orgcamento esta previsto as receitas a aplicar ao ISCPSI. As verbas destinadas ao



ensino superior policial, promovido pelo Instituto Superior de Ciéncias Policiais e

Segurancga Interna (ISCPSI) sédo apresentadas no quadro seguinte.

Quadro n.° 7 - Orgamento do ISCPSI para 2012

TOTAL
FONTES DE FINANCIAMENTO
DESPESA

DESPESAS

123 (EM EUROS)

SUBDIVISAO: 02 ISCPSI | 6.615.756 0] 286.000 0 0 0 6.901.756

Fonte: Departamento de Gestédo Financeira-DN/PSP

Assim, em 2012, a subdivisdo 01 - PSP (excluindo estabelecimentos de ensino)
dispora de um orgcamento estimado em 741.028.028,00 €, a Subdivisdo 02-ISCPSI
dispora de um orgamento estimado em 6.901.756,00 €, e a Subdivisao 03-EPP, por

seu turno, dispora de um valor orcamento em 18.272.701,00€.

IV - CONCLUSAO E COMPROMISSO DE GESTAO

O plano de actividades apresentado constitui, para 2012,0 compromisso do ISCPSI
para com todos aqueles que esperam de ndés um excelente desempenho. A nossa
preocupacdo sera durante este ano cumprir com aquilo que foi planeado primando

pela boa imagem da nossa instituicao.

Este € 0 Nn0osso compromisso.
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Anexo | — Quadro de Avaliacédo e Responsabilizacéo para 2012

Articulagao com os Concretizagao de Indicadores
Objectivos operacionais objectivos Execucéo
estratégicos
o Atingiu | N&o atingiu
Descri¢ao 8 OF 108 08 JOF \OF . Superou 9 9
1| 2| 3| 4| 5 6
51 200.000
Reforcar e consolidar os conhecimentos e as competéncias 52 60.000
13 técnicas e profissionais do efectivo policial afecto as diversas
valéncias policiais 53 80 ISCPSI,
54 33%
57 - 5%
Consolidar medidas de cariz orgamental que permitam reduzir 58 5o
15 a despesa e aferir a economia de recursos afectos ao
funcionamento da PSP, de modo a executar com rigor os 59 - 5%
valores orgamentados (c) EE
60 - 5%
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Implementar metodologias de trabalho inovadoras com recurso
as tecnologias de informagdo e comunicacao e optimizar a sua
17 L o . ) . 70 33% ISCPSI ISCPSI
utilizacdo no ambito da formacdo e ensino, procedimentos
administrativos e actividade de gestéo
) S 86 DEZ 2012 ISCPSI
22 Promover a imagem institucional da PSP
87 5 ISCPSI ISCPSI
88 30
Coordenar e participar em actividades inerentes a cooperagao 89 5
23 ) ) ISCPSI ISCPSI
internacional 90 1
91 1
92 4
Promover a avaliagcdo quantitativa e qualitativa dos Cursos de
Mestrado Integrado e ndo Integrado, recorrendo a indicadores
24 ) ) ) ISCPSI ISCPSI
de desempenho, de forma a medir e garantir a qualidade do 93 5
ensino superior policial
94 3
Promover o prestigio institucional a nivel cientifico e fomentar o 97 3
26 . . ) ISCPSI ISCPSI
conhecimento em matéria de seguranca interna 98 1

Observagdes:

(d) Servigco responsavel pela coordenacéo da execucao e recolha da informagao respectiva

(e) Servigo/unidade de policia responsavel pela execugéo

(f) Os objectivos/indicadores/metas respeitantes a redugéo de custos teréo em devida consideracéo as altera¢fes ao valor do IVA, para que os parametros de
comparacao e avaliagao sejam fidedignos
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Anexo Il — Planeamento dos Cursos de Formacéo a
decorrer no Ano 2012

A. Formagédo Conducente a Grau Académico

Curso de Mestrado
Integrado em
Ciéncias Policiais
(CMICP)

Curso de Mestrado Investigaca 18

om Ciéncias Centro de o Criminal

Policiais (CMCP) Investigagao
2011/2012 Salas de aulas

Seguranga 4
Interna
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B. Formac&o ndo Conducente a Grau Académico

Cursos do Colégio

Europeu de
Policia (CEPOL)

II Curso Avancado
para Diretores de
Seguranca do

Setor Empresarial

workshops para
Diretores de
Seguranca do
Setor

Empresarial

Estagio

Oficiais

funcdes de
Direcdo e Chefia
da CPLP

Estagio em
Ciéncias Policiais
para Oficiais e
Delegados da
Policia Brasileira

de Sao Paulo

27 de Fevereiro
15/20 a 17 de maio de Auditério/Sala de
Direccdo de 2012 Conferéncias
Ensino Ciéncias

Policiais

Nucleos de 20/25 a A definir
Relacgdes Setembro de
Externas 2012
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Anexo Il — Plano da Formacao Profissional (Quadro

Organico) para 2012

A. Formagcéo Profissional (Coord. Direcc¢ao Nacional)

Datas Horas N.° Local
Formandos
ISCPSI
* 30 10
(sala SEI)
05/03/12 a ISCPSI
30 10
09/03/12 (sala SEI)
12/03/12 a ISCPSI
30 10
16/03/12 (sala SEI)
ISCPSI
* 30 10
(sala SEI)
26/03/12 a ISCPSI
30 10
30/03/12 (sala SEI)
ISCPSI
01/02/12 a
91 11 e
17/02/12
UEP
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B. Formagéo Profissional (Protocolo ISCPSI/IEFP)

N.°

Formandos

15/03/12 ISCPSI
1 * 50 22 ISCPSI

1 * 50 19 ISCPSI
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