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MENSAGEM DO DIRETOR

O Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI) é um
estabelecimento de ensino superior publico universitario policial, que, embora
integrado na organica da Policia de Seguranca Publica (PSP), esta dotado de
autonomia pedagdgica, cientifica, cultural, administrativa, patrimonial e

disciplinar.

O ISCPSI, doravante designado por Instituto, sucedeu a Escola Superior de Policia
(idealizada em 1979 e criada pela Republica em 1982) e tem vindo a expandir o
seu quadro de atribuicdes. Se, na sua genesis, era objetivo primordial “A
necessidade de constituir um corpo de oficiais com formagdo especifica destinado a
integrar e comandar a Policia de Seguranga Publica (...)"1, hoje, o quadro de

atribuigdes legais foi amplificado numa dupla dimensao: a interna e a externa.

Internamente, além de continuar a garantir a exigente formacao inicial, de
progressdo e de especializacdo aos oficiais de policia ao longo da sua carreira
profissional, passou também a disponibilizar o conhecimento a sociedade civil em
matéria de seguranca, mediante a realizacdo de mestrados ndo integrados em
ciéncias policiais - nas especializacdes de Seguranca Interna, Gestdo da Seguranga,
Criminologia e Investigacdo Criminal - e de multiplos cursos avangados nos mais
diversos dominios da seguranca. Desta forma, o Instituto tem vindo a reforcar a
capacidade de interagir com uma pluralidade de atores, privados ou publicos
(administracdo central, regional ou local), com responsabilidades na coprodugdo

de seguranca.

Na Otica externa, o Instituto continua empenhado em contribuir e valorizar a
importante dimensdo de cooperagdo portuguesa no mundo, a qual assenta em trés
pilares estratégicos: integracdo europeia, relacdo transatlantica e espago lus6fono.
Neste dominio, destacamos o nosso envolvimento na formacao de quadros

superiores das forcas de seguranca dos paises que integram a Comunidade dos

1 Preambulo do Decreto-Lei n.2 275/2009 de 2 de Outubro.
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Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) (contributo nacional para a reforma do setor
da seguranca) e, mais recentemente, o reconhecimento unanime dos parceiros
europeus ao depositarem no Instituto a responsabilidade de coordenar o European

Joint Master Programme - Policing In Europe.

O cumprimento da missdo legalmente atribuida ao Instituto e que, em sentido lato,
assenta na prestacdo de um servico publico de qualidade em matéria de formacao,
nao pode ser dissociado do imperativo nacional conducente a uma gestao racional
dos recursos disponibilizados. O planeamento estratégico plurianual emerge, pois,
como um compromisso com a Republica e um instrumento estruturante do ciclo de

producgdo formativo.

As Opgodes Estratégicas do Instituto, contempladas no Plano Estratégico para o
quadriénio 2017-2020, aprovado pelo diretor nacional da PSP, encontram-se
alinhadas com as Opcgodes Estratégicas da PSP, sobretudo no que tange aos eixos

respeitantes a valorizagdo humana, a qualidade dos servigcos e a cooperagao.

As Opgoes Estratégicas do Instituto para 2017-2020 assumem-se como O
compromisso deste Instituto perante o pais, a PSP e os seus parceiros, quer dos
sistemas de seguranca, quer da comunidade académica, quer ainda das redes
internacionais de formacdo policial a que pertence, mormente a da Academia
Europeia de Policia (CEPOL). Estamos convictos da produ¢do e da partilha de
conhecimento na area das ciéncias policiais serem um contributo relevante do

Instituto a comunidade, nacional, europeia e lus6fona.

Tais opgoes tiveram reflexos no planeamento das atividades para 2017 e 2018, no
contexto do Plano Estratégico delineado para o quadriénio 2017-2020, e

continuam a contribuir para o delinear do presente plano de atividades.

Para a prossecucdo das atividades previstas para 2019, é fundamental o empenho
de todos os que aqui laboram e com os quais contamos, ndo sé para alcancar as
metas tracadas, mas também para as ultrapassar, com impacto positivo no meio

envolvente.

Assim sendo, e nos termos da legislacao vigente, o Instituo apresenta o seu Plano

de Atividades para 2019, adentro do qual integra o do seu Centro de Investigacdo
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- ICPOL, ambos a anexar ao plano de atividades da PSP. Resta, doravante, cumpri-

los: com honra para a PSP, gléria para o Instituto, proveito para o pais.

Lisboa, 28 de fevereiro de 2019

O Diretor em supléncia

Paulo Jorge Gongalves Sampaio

Superintendente

Plano de Atividades para 2019 | 9de 51



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

Plano de Atividades para 2019 | 10de 51



Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna | ISCPSI

I. ENQUADRAMENTO

O Instituto é uma instituicdo de ensino superior publico universitario policial,
sucessor da Escola Superior de Policia (ESP), criada em 1982, para formar quadros
proprios na carreira de oficial de policia para a PSP (formagdo inicial, de
progressdo e de especializacdo), dotando-os de conhecimento e competéncias

especificas no dominio da Segurancga e da PSP.

Apbés um quarto de século de experiéncia consolidada, em 2009, o rol de
atribuicdes do Instituto foi alargado, assumindo um maior envolvimento na
formacdo de quadros superiores das forcas policiais dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (PALOP) e um maior empenho nas atividades desenvolvidas

pela CEPOL, a par da abertura a sociedade civil, de forma a desenvolver um

pensamento nacional na area cientifica da seguranca interna e do agir policial.

Fruto da experiéncia, nacional e internacional, acumulada ao longo de mais de
trinta anos de atividades académicas, o ISCPSI ergueu o conceito de Ciéncias
Policiais - corpo organizado e sistematizado de conhecimentos cientificos sobre a
organizagdo e a agdo policial e os fins inerentes a seguranga interna, cujo estudo
cientifico contribui para a edificagdo de principios e padroes de atuagdo, suportados
em ldgicas epistémicas, tendo por referéncia os direitos, liberdades e garantias dos
cidaddos e a defesa da legalidade democrdtica -, o qual ora se encontra consolidado

em Portugal e alinhado com o pensamento europeu policial nessa matéria.

O Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais (CMICP) tem respondido as
crescentes exigéncias e dinamicas da sociedade em matéria de seguranca. No
entanto, importa destacar que o Instituto forma oficiais de policia ao longo da
carreira e, nesta perspetiva, atentos ao seu descritivo funcional em matéria de
competéncias legais, impde-se formar profissionais para liderar, comandar e gerir
as unidades, subunidades e os servicos policiais em todo o territério nacional e no
estrangeiro, quando sejam nomeados para missdes de servico em organizagdes
internacionais. Formar lideres e comandantes ultrapassa o mero saber, dai que o
CMICP seja uma das componentes de um projeto formativo mais abrangente: o

Curso de Formacao de Oficiais de Policia (CFOP).
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Em resumo, é de assinalar que o Instituto forma oficiais de policia ao longo de uma
carreira, ndo s6 para o saber, mas também para o ser e o fazer, preparando-os para
ambientes marcados pela permanente mutagdo das ameacas e riscos e de elevada

incerteza.

A qualidade do projeto formativo do Instituto, a par da sua capacidade de
organizacdo, mereceu, em 2016, o reconhecimento da CEPOL ao atribuir a este
Instituto a responsabilidade de coordenar as duas primeiras edi¢cdes do European

Joint Master Programme - Policing in Europe.

O Instituto, na sua dimensdo interna e externa, pugnara pela afirmacdo do seu

lema: “Victoria Discentium Gloria Docentium”.

1. Missao, visao e valores

e MISSAO

A organizacdo e o funcionamento da PSP estdo regulados pela Lei n.2 53/2007, de
31 de agosto. Nos termos do artigo 50.2, o Instituto integra a organica da PSP e é
“um instituto policial de ensino superior universitdrio que tem por missdo formar
oficiais de policia, promover o seu aperfeicoamento permanente e realizar,
coordenar ou colaborar em projetos de investigacdo e desenvolvimento no dominio
das ciéncias policiais.” (n.2 1). A mesma disposicdo legal refere que “O ISCPSI

confere, nos termos da lei, graus académicos na sua drea cientifica.” (n.2 2).

O Instituto, nos termos do seu estatuto, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 275/2009,
de 2 de outubro, tem por missdo, “ministrar formagdo inicial e ao longo da vida aos
oficiais de policia da Policia de Seguranga Ptblica (PSP), através de ciclos de estudos
conducentes a obtengdo de graus académicos em ciéncias policiais e de ciclos de
estudos ndo conferentes de grau académico, nos termos da legislagdo aplicavel.” (n.2

3, do artigo 1.9).

O Instituto pode ainda, “ministrar formag¢do académica e técnico-profissional
destinada aos técnicos superiores e dirigentes das forgas, servicos e organismos de
seguranga, das policias municipais e de outras entidades com atribuicées e

competéncias no dmbito da seguranga interna.” (n.2 4, do artigo 1.2).
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Nos termos do artigo 3.2 do ja referido estatuto, o Instituto “confere os graus
académicos de licenciado e de mestre” (n.2 1), apos “um ciclo de estudos integrado
com 300 créditos e uma durag¢do normal de 10 semestres curriculares de trabalho
dos alunos, constituindo a habilitagdo minima exigida para o ingresso na carreira de
oficial de policia.” (n.2 2), sendo que a concessdo do grau de licenciado ocorre
quando os “alunos que tenham realizado os 180 créditos correspondentes aos
primeiros seis semestres curriculares de trabalho, ndo constituindo habilitagdo para

o0 ingresso na carreira de oficial de policia.” (n.2 3).
g p

A lei refere, igualmente, que o “ISCPSI pode associar-se com universidades publicas
nacionais para a realizagdo de ciclos de estudos conducentes ao grau de doutor” (n.2

5).

A pormenorizacdo do seu quadro de competéncias estd prevista no artigo 2.2 do ja

mencionado diploma legal:

by

a) Organizar e ministrar ciclos de estudos conducentes a obtencdo de graus
académicos em ciéncias policiais;
b) Organizar e ministrar outros ciclos de estudos nao conferentes de grau

académico;

c) Organizar e ministrar outros cursos de especializacao ou aperfeicoamento e
outras atividades de ensino com interesse para a PSP, para as instituicoes que

atuam no ambito da seguranca interna e para a comunidade em geral;

d) Realizar, coordenar ou colaborar com outras instituicdes de ensino superior
ou ndo, nacionais ou estrangeiras, em projetos de formacdo, investigacdo e

desenvolvimento policial;

e) Cooperar na formagdo superior universitaria inicial e na formacao ao longo da
vida de profissionais de forcas, servicos e organismos de seguranca de paises

estrangeiros, nomeadamente da Unido Europeia (UE) e da CPLP;

f) Desenvolver doutrina nas areas da seguranca e policia, politicas de seguranca,
cooperacao policial internacional, organiza¢gdes e missdes internacionais e

gestao de crises;

g) Colaborar com a Direccdo Nacional da PSP, com outras forc¢as e servicos de

segurang¢a ou quaisquer entidades e organizagdes, nos processos de selecdo,
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formacao e avaliacdo de pessoal destinado a desempenhar funcdoes em

organismos e missoes internacionais;

h) Dinamizar e coordenar a participacio da PSP no ambito da CEPOL, da
Associagdo Europeia dos Colégios de Policia (AEPC) e de outras redes e
instituicdes que desenvolvam a sua atividade no ambito da formagdo superior
universitaria policial; e

i) Promover e apoiar publicag¢des cientificas.

A organizacdo e o funcionamento do Instituto ndo se limitam ao supramencionado
quadro legal. Por estar inserido no ensino superior universitario nacional, esta

igualmente sujeito, supletivamente, ao regime normativo para esse setor.
e VISAO

Ser um estabelecimento de ensino superior policial de referéncia nacional e
internacional, na formacio de Lideres, Comandantes e Gestores para a PSP e
outras organizacdes, publicas e privadas, com responsabilidades na
seguranca, liderando a investigacdao, o desenvolvimento e a aplicacao do

conhecimento cientifico na area das ciéncias policiais.

“Ser uma Policia Cidadd”
“Liderar, Comandar e Gerir”
ormar para o Saber, Ser e Fazer”

“”

e VALORES

Nos termos da lei, a PSP é uma forca de seguranca, uniformizada e armada, com
natureza de servigo publico, a qual tem por missdo assegurar a legalidade

democratica, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidadaos.

A prossecucao dessa missdo de soberania nacional determina a existéncia de
profissionais qualificados e impregnados de principios ético-deontoldgicos que
garantam um exercicio credivel e eficiente do servigo policial, enquanto parte

integrante do Estado de Direito Democratico.

Os alunos do Instituto estdo vinculados aos valores que sustentam o Codigo

Deontolégico do pessoal policial da PSP:
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- Cumprir os deveres legais, servir o interesse publico, defender as institui¢des
democraticas, proteger os cidadaos contra atos ilegais e respeitar os direitos

humanos;

- Cultivar e promover os valores do Humanismo, da Justica, Integridade, Honra,

Dignidade, Imparcialidade, Isencdo, Probidade e Solidariedade;

- Respeitar a Constituicdo da Republica Portuguesa, a Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem, a Convencdo Europeia dos Direitos do Homem, as

convencoes internacionais, a lei e o Cdigo Deontolégico.

A consolidac¢do de tais principios ético-deontoldgicos inicia-se e decorre ao longo
de todo o processo formativo do aluno que frequenta o Instituto, periodo esse em
que, aos alunos é exigida uma conduta didria, suportada num portefélio de
virtudes a desenvolver: camaradagem, disciplina, dedicagdo, inteligéncia,
justica, isencdo, humanismo, firmeza, coragem, responsabilidade,
solidariedade, tolerdncia, prudéncia, humildade, perseveranca, honradez,

honestidade e lealdade.

Pretende-se, assim, que um aluno do CFOP, interprete e assuma, logo no inicio do
seu processo formativo, as regras de conduta intrinsecas a condi¢do policial a que
esta sujeito um policia que presta servico na PSP e atipicas a generalidade dos
trabalhadores da Administracdao Publica (n.2 2 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2

243/2015, de 19 de outubro):

a) Subordinacdo ao interesse publico;

b) Defesa da legalidade democratica, da seguranca interna e dos direitos
fundamentais dos cidadaos, nos termos da Constituicao e da lei;

c) Sujeicdo aos riscos decorrentes do cumprimento das missdes cometidas a PSP;

d) Subordinacdo a hierarquia de comando na PSP;

e) Sujeicdo a um regulamento disciplinar préprio;

f) Disponibilidade permanente para o servico, bem como para a formacao e para
o treino;

g) Restricao ao exercicio de direitos, nos termos previstos na Constituicdo e na
lei;

h) Adocdo, em todas as situacdes, de uma conduta pessoal e profissional

conforme aos principios éticos e deontolégicos da funcao policial;
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i) Consagracdo de direitos especiais em matéria de compensacao do risco, saude

e higiene e seguranca no trabalho, nas carreiras e na formacao.

2. Estrutura organizacional

Conforme decorre do Decreto-Lei n.2 275/2009, de 2 de outubro, que aprova o
Estatuto do Instituto, sdo 6rgaos deste Instituto a direcdo; a direcao de ensino; o
centro de investigacdo; o corpo de alunos; a dire¢ao dos servigos de administracao;
o conselho consultivo; o conselho cientifico; o conselho pedagégico; o conselho de
disciplina e o conselho de gestao (art.2 42). Constituem a direcao do Instituto o

diretor e o diretor adjunto (art.2 5.2) (Figura 1).
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Figura 1 | Organograma do ISCPSI
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Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.
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Na dependéncia do diretor funcionam ainda os nucleos de deontologia e disciplina,
de relacdes exteriores e de avaliagdo e qualidade (art.2 9.2). Encontra-se ainda

previsto o gabinete do diretor (art.2 8.2).

3. Efemérides

O Instituto, a semelhanga das restantes unidades de policia e estabelecimentos de
ensino, comemora, anualmente, o respetivo dia de aniversario, realizando diversas

atividades de indole cultural e policial. Tal ceriménia pretende:

a) Reconhecer, publicamente, o trabalho desenvolvido por todos os anteriores
profissionais do Instituto, corpo docente, ndo docente e alunos que
contribuiram para o sucesso deste estabelecimento de ensino superior publico
universitario policial;

b) Concomitantemente, promover junto dos atuais colaboradores, o sentido de
missdo de servigo publico;

c) Proporcionar a comunidade, em geral, uma oportunidade para participarem

nas atividades e assim melhor conhecerem a missao da PSP e do Instituto.

Além da efeméride referida anteriormente, o Instituto organiza e participa nos

eventos descritos na tabela 1.

Tabela 1 | Calendarizacao das ceriménias para 2019

CERIMONIAS DATAS

Compromisso de Honra dos Aspirantes do 312 CFOP Junho
Comemoracao do Aniversario da PSP Julho
Patrono da PSP Setembro
Comemoragdo do Aniversario do ISCPSI Outubro
Cerimoénia de Imposicdo de Platinas Outubro
Abertura Solene do Ano Letivo Novembro

Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.
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4. Estudantes

Nesta data, a distribuicdo dos estudantes por curso, encontra-se descrita nas

tabelas 2, 3 e 4.

Tabela 2 | Distribuicdo dos Cadetes-alunos e Aspirantes do CMICP, por
nacionalidade, género e ano de frequéncia - ano letivo 2018-19

Aspirantes Cadetes-alunos

Total

Nacionalidade 5%2ano 42ano 3%2ano 2%2ano 1.2ano
(312 Curso) (322 Curso) (332 Curso) (342 Curso) (35.2 Curso)

O - - - ol el e
24 18 25 22 31 91

Portugal 14 | 10 7 5 27 19 | 10 29 18 | 13 45 | 136
Cabo Verde 2 0 2 2 0 2 3 3 6 4 2 6 1 1 2 12 6 18
Angola 1 0 1 4 0 4 0 0 0 1 0 1 1 1 2 7 1 8

Mogambique 3 0 3 3 1 4 2 0 2 3 1 4 1 1 2 12 3 15

SaoToméePrincipc 1 | 0 [ 1 [ 1 [ o | = |o| 2| 2 [2|0| 2 |2|o0| 2 |6]|2]|8

Guiné-Bissau 0 0 1 0 1 2 1 3 1 0 1 2 0 2 6 1 7

0
Total 31 i 37 40 43 41 4 192

Fonte: Diregdo de Ensino do ISCPSI.

e 31,8% dos Cadetes-alunos e Aspirantes sdo oriundos dos PALOP’s.
e 30,2% sao mulheres.

Tabela 3 | Distribuicdo dos Mestrandos do XI CMCP, por nacionalidade, género e
especializacdo - ano letivo 2018-19 (1.2 ano curricular)

Mestrandos

. . Crlmm(?logtae Gestio da Total
Nacionalidade Investigagio Se
.. guranca
Criminal

n Total Total Total

Portugal 5 13 | 18 6 0 6 11 | 13 24
Outras nacionalidades 3 2 5 4 6 10 7 8 15
Total : 23 0 16 : 39

Fonte: Direcdo de Ensino do ISCPSI.
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Tabela 4 | Distribuicdo dos Mestrandos do X CMCP, por nacionalidade, género e
especializacao - ano letivo 2018-19 (2.2 ano)

Mestrandos

Total

Criminologia e
Investigacao
Criminal

Gestaoda
Seguranca

Nacionalidade s
eguranca Interna

n Total Total Total Total
Portugal 4 14 | 18 0 2 10 23 30
Outras nacionalidades 1 1 2 1 6 2 2 10
Total 20 8 12 40
Fonte: Diregdo de Ensino do ISCPSI.
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5. Analise dos Stakeholders

A implementagdo da estratégia delineada pelo Instituto para o préximo quadriénio
tem em atencdo, entre outros fatores, as expectativas e os interesses dos
Stakeholders, pois, estes, direta ou indiretamente, influenciam a definicao dos

objetivos a elencar e as atividades a realizar.

Assim sendo, com a andlise dos Stakeholders, procura-se identificar os
destinatarios (pessoas, grupos, organizacdes) da atividade desenvolvida pelo
Instituto, isto é, os clientes, internos ou externos, interessados neste
estabelecimento de ensino superior policial, com o fim udltimo de se definirem
abordagens que contemplem os interesses desses mesmos destinatarios para com

o Instituto.

A nivel interno, a atividade de ensino é dirigida para as necessidades previstas pela
Direcdo Nacional, respeitante ao nimero de oficiais que se pretendem formar, bem
como para o desenvolvimento de estudos e o aperfeicoamento da doutrina policial,
ou seja, a atividade desenvolvida pelo Instituto prossegue os objetivos tipificados
no artigo 121.2 do estatuto profissional do pessoal com fungdes policiais da PSP,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 243/2015, de 19 de outubro (Cursos de formagao

inicial, de promocao, de especializagdo, de atualizacdo e formacgao continua).

Ja a atividade desenvolvida pelo Instituto dirigida a comunidade em geral/cliente
externo, passa pela disponibilidade de oferta formativa varia, designadamente o

CMCP (NI).

Como se ver na Figura 2, foram agrupados os principais grupos de interesse do
ISCPSI em func¢do do seu grau de interesse para a organizacdao e do seu poder
relativo, fornecendo informagao importante relativamente a forma como deve ser

gerida a relagdo com cada um destes stakeholders.
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Figura 2 | Matriz de analise de Stakeholders do ISCPSI

Servicos MAI
Ministério da Educacgédo e Ciéncia
Outros Ministérios
Unidades de Policia / EPP
Outras IES Ex-alunos (oficiais e académicos)

. Funcionarios ndo docentes
Comunidade da seguranca Parceiros e Instituicdes internacionais
CPLP / CEPOL
IES militares
Docentes e investigadores
Universo de candidatos

Fornecedores

Stakeholders

Tutela
DN/PSP

Alunos (internos e externos, nacionais e
estrangeiros)

Entidades de avaliacdo externa (A3ES/FCT)

Comunidade cientifica

»  Alto

Nivel de Interesse

Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.
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6. Analise SWOT

Recorrendo a metodologia da andlise SWOT (strengths, weaknesses, opportunities

and threats) - elementos-chave da andlise estratégica - caracterizam-se, de seguida,

os fatores endogenos e exdgenos, que influenciam o Instituto na definicdo das suas

op¢oes a desenvolver durante o ano de 2019 (Figura 3).

Figura 3 | Analise SWOT

~

PONTOS FORTES

<

Qualificacio académica, cientifica e profissional do corpo
docente

Investigacio cientifica aplicada — acesso privilegiado a
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Qualidade dos espacos e equipamentos didaticos
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InternacionalizacAo da formagéo
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Elevado ndmero de candidatos ao CFOP
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Taxa de empregahilidade total no CFOP
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do pessoal nao docente

v Formagcéo continua do pessoal ndo docente

v Limitagbes infraestruturais pararesponder as necessidades
formativas do pablico interno e externo

v Reconhecimento do centro de investigacéo junto da FCT por
concluir

v Dificuldades de financiamento das atividades de investigagio
clentifica;

v Infragstrutura informatica desadequada;

v" Complexidade dos processos produtivos e baixa
desmaterializagio

v Comunicaciointerna e externa

\.

h 4

A
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OPORTUNIDADES

Reforcar o corpo de docentes proprio na area predominante das
Ciéncias Policiais

Aumentar a inovagAo com base na investigacio cientifica
Promaver a formacao continua do pessoal ndo docente

Admitir gradualmente pessoal ndo policial para os servigos de apoio
Ampliar e requalificar as instalactes

Exponenciar as parcenas coma CEPOL e a FRONTEX
Aumentar a oferta formativa na area das Ciéncias Policiais e da
Seguranca para os quadros dirigentes da administracio central,
regional e local

Consolidar o quadro legal relativo ao ensino supenor policial
Externalizar 0s servicos de apoio n&o criticos

Mapear os processos produtivos e sua medicio

Incrementar a divulgagAo da oferta formativa e resultados da
investigacao

CONSTRANGIMENTOS

¥ Diminuicdo de candidaturas ao MCP (NI) comimpacto nas
receitas proprias

v"  Elevadaidade média do pessoal no docente

v Proliferacio da oferta formativa na area da seguranca interna

¥ Numeroreduzidode revistas cientificas nacionais na area da
segurancainterna e ciéncias policiais

¥ Recursos financeiros limitados

Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.
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I1. OPCOES, EIXOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Considerando as opg¢des estratégicas delineadas pela Direcao Nacional da PSP para

0 quadriénio 2017-2020, considerando todo o quadro regulamentar que disciplina

o ensino superior em Portugal, considerando ainda a missao legalmente prevista

para o Instituto, definiram-se as op¢des estratégicas (e as linhas prioritarias de

atuacdo) a desenvolver até 2020. Ademais, o plano estratégico do Instituto

pretende:

a)

b)

d)

1.

Garantir um alinhamento concetual das opg¢des estratégicas do Instituto
com as opgoes estratégicas da PSP para o quadriénio 2017-2020;

Identificar solu¢des que permitam responder as conclusdes da analise
SWOT anteriormente efetuada, de forma a: (i) colmatar os pontos fracos,
(ii) tirar vantagens dos pontos fortes, (iii) minimizar possiveis
constrangimentos e (iv) aproveitar as eventuais oportunidades, de forma a
contribuir para a melhoria continua dos seus servicos e a qualidade do
ensino que ministra;

Executar, de acordo com o mapa estratégico e num processo continuo, que
se iniciou, em 2017, a estratégia, criando valor acrescentado para o
Instituto;

Em sentido lato, melhorar a qualidade do ensino superior policial

ministrado, de modo a responder as necessidades da PSP e do pais.

Opgoes e eixos estratégicos

As opgoes e os eixos estratégicos delineados para o Instituto decorrem da sua

missdo e valores, bem como da visdao prospetiva para o proximo quadriénio, e

estdo em consonancia com os eixos estratégicos da PSP, sendo certo que o enfoque

na formacgdo, investigacdo cientifica e internacionalizacdo resulta do facto de o

Instituto ser um Estabelecimento de Ensino Superior (Tabela 5).
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Tabela 5 | Missdo, visdo e valores e alinhamento dos eixos estratégicos do ISCPSI
com os da PSP [2017 - 2020

ISCPSI

Formar oficiais de policia, promover o seu
Assegurar a legalidade democratica, garantir a aperfeicoamento permanente, contribuir para a
seguranga interna e os direitos dos cidaddos, nos formacdo da sociedade civili em matéria de
termos da Constituicdo e da lei seguranc¢a e produzir e divulgar conhecimento na

area das ciéncias policiais e da seguranca interna

Ser um estabelecimento de ensino superior policial
de referéncia nacional e internacional, que forma
Lideres, Comandantes e Gestores para a PSP e para
Uma Policia Moderna, Pré-ativa, Integral, Eficaz e outras organizacoes publicas e privadas com
Eficiente - uma Policia Sempre Presente responsabilidades na seguranc¢a, liderando a
investigacdo, o desenvolvimento e a aplicacdo do
conhecimento cientifico e gerando uma comunidade
epistémica na area da policia e da seguran¢a

Dedicacdo, disciplina, honestidade, justi¢a, camaradagem, isenc¢do, humildade, solidariedade, lealdade,
responsabilidade, transparéncia e humanidade

Grandes Opg¢oes Estratégicas

Eixo 1 - Policia Sempre Presente - Um
dispositivo mais eficiente para uma presenca
mais visivel e eficaz

Eixo 6 - Fortalecer o compromisso de
responsabilidade social

. . .~ Eixo 1 - Promover a qualidade no ensino
Eixo 2 - Reforgar para criar valor - Valorizagdo

humana, profissional e técnica dos recursos

humanos Eixo 2 - Consolidar a investigacdo cientifica
Eixo 4 - Desenvolver a gestdo da qualidade

Eixo 3 - Qualidade dos servicos -

Implementacdo de um Sistema de Gestdo da

Qualidade Total Eixo 5 - Otimizar a gestdo de recursos e os
processos produtivos

Eixo 4 - Comunicacdo e informagdo -

Consolidagio evolutiva do modelo de Eixo 5 - Otimizar a gestdo de recursos e os
comunicacdo e dos sistemas e tecnologias de processos produtivos
informacao

Eixos estratégicos da PSP 2017-2020

Eixo 1 - Promover a qualidade no ensino

0Z02-LT02 ISdJSI Op S0d139)e.11S3 SOXIq

Eixo 5 - Cooperagdo - Refor¢car a imagem
institucional, as capacidades, competéncias e o Eixo 2 - Consolidar a investiga¢do cientifica
profissionalismo

Eixo 3 - Reforcar a internacionalizagdo

Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.
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As opcdes estratégicas do Instituto para 2017-2020 consagram seis eixos
fundamentais: (i) promover a qualidade no ensino, (ii) consolidar a investigacdao
cientifica, (iii) refor¢car a internacionalizag¢do, (iv) desenvolver a gestio da
qualidade, (v) otimizar a gestdo de recursos e os processos produtivos e (vi)

fortalecer o compromisso de responsabilidade social (Figura 4).

Figura 4 | Eixos estratégicos do ISCPSI para 2017-2020

Otimizar a Fortalecer o

Promover a Consolidar a Reforgar a Desenvolver gestiode compromisso
qualidade no investigacio internaciona- agestiaoda recursos e os de

ensino cientifica lizacdo qualidade processos responsabilida

produtivos de social

Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.

2. Mapa estratégico - Balanced ScoreCard

O Balanced ScoreCard (BSC) constitui-se como um processo continuo de criacdo de
valor e, permite, através das quatro perspetivas, ordenadas por ordem de

relevancia, executar a estratégia delineada para o Instituto.

Partindo das opg¢Oes estratégicas do Instituto para o quadriénio 2017-2020,
identificaram-se seis eixos fundamentais, desdobraveis em multiplos objetivos
estratégicos. A figura 5 caracteriza a necessaria correlacdo entre os objetivos
estratégicos definidos para 2019, por referéncia aos eixos fundamentais
estabelecidos e as quatro perspetivas do BSC (adaptadas ao Instituto), colocando

um especial enfoque nos alunos e na comunidade.

Este é, pois, o processo de criacdo de valor - ilustrado nas relagdes causa-efeito que
liga os objetivos - decorrente da missao e da visdo previamente delineada (Figuras

5e6).
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Figura 5 | Mapa estratégico do ISCPSI: objetivos estratégicos 2019

Eixos estratégicos

. Otimizar a gestédo
Promover a Consolidar a Desenvolvera =

qualidade no investigagdo
ensino cientifica
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qualidade

Perspetivas

internacionalizacdo processos

produtivos

Fonte: Niicleo de Avaliagdo e Qualidade do ISCPSI.
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Clientes satisfeitos, pessoas preparadas e motivadas, processos eficazes e
eficientes e sustentacdo financeira sao, pois, os resultados estratégicos propostos e

que se pretendem atingir (Figura 6).

Figura 6 | BSC como processo continuo de criacdo de valor

Valores
Visao

Balanced ScoreCard

Projetos estratégicos e metas

Resultados estratégicos

Clientes satisfeitos
Processos eficazes e eficientes
Colaboradores preparados e motivados
Sustentacio financeira

Fonte: Kaplan & Norton, 2004.
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II1. OBJETIVOS E ACOES PARA 2019

As atividades planeadas e a executar em 2019 tém em vista assegurar o
cumprimento dos objetivos estratégicos e operacionais tragados para 2019,
devidamente enquadrados nos eixos estratégicos correspondentes - (5) cinco
eixos estratégicos, treze (13) objetivos estratégicos e vinte e um (21) indicadores
estratégicos, cuja prossecucdo serd alcancada, e devidamente monitorizada, por
referéncia a trinta (30) objetivos operacionais e trinta e sete (37) indicadores e

metas fixadas (Tabela 6).

Eixo 1 | Promover a qualidade no ensino

Um dos objetivos estratégicos do Instituto para 2019 consiste em consolidar e
diversificar a oferta de produtos formativos a comunidade. Para que haja um maior
envolvimento da comunidade, o Instituto ird ndo sé consolidar os produtos
formativos ja ministrados, como apostar em novas areas de interesse, visando
também o reforco das suas receitas proprias.

Assim sendo, em 2019, o Instituto ird disponibilizar a sociedade civil um vasto
leque de produtos formativos, pois, além de ministrar o CMCP (NI), nas
especializacdes de Gestdo da Seguranca e de Criminologia e Investigacdo Criminal,
diversificard a sua oferta formativa, nomeadamente, promovendo a organizacao e
realizacdo de cinco cursos avangados no dominio das ciéncias policiais e em
diferentes dominios da seguranca interna.

A diversificacdo da oferta de produtos formativos a comunidade, na area da
seguranga, procura ir ao encontro de novas necessidades de forma¢ao no dominio
da seguranga interna.

Importa, também, e num processo de melhoria continua, consolidar a oferta
formativa interna, para que os futuros decisores policiais estejam dotados dos
conhecimentos necessarios para fazer face a um processo de mudanc¢a em curso,
nacional e transnacional, em especial, para que o processo de decisdo policial, nos
diferentes niveis, seja mais qualificado. Neste sentido, sera realizado o 3.2 Curso de

Comando e Direcdo Policial (3CCDP), dirigido a oficiais do posto de comissario, e
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que é condicdo de acesso ao concurso ao posto superior de Subintendente. O seu
inicio estd previsto para o final do més de fevereiro de 2019. Prevé-se que as
atividades formativas do 3CCDP estejam concluidas até ao fim de julho de 2019.

A nivel interno, dar-se-a continuidade ao CMICP (CFOP), bem como se ministrara
os cursos de especializacdo ou aperfeicoamento que se venham a justificar.

As novas tecnologias de informacdao e comunica¢do (TIC) sdo um instrumento
determinante para o sucesso das organizacdes. Assim sendo, o Instituto procurara
adquirir e instalar novos equipamentos informaticos, tanto nas salas de aula como
na sala de docentes.

Por outro lado, potenciara a utilizacdo da plataforma e-learning, quer por parte dos
estudantes como dos docentes.

A monitorizagdo continua e a revisdo periodica da oferta formativa é uma das
exigéncias da A3ES. A garantia da qualidade da oferta formativa assenta,
essencialmente, em sistemas de recolha e andlise de informagdo, previsto no
Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ), bem como na criagao, alteracao e
extingdo de ciclos de estudo, além de um corpo docente qualificado.

Nesse sentido, o Instituto prevé continuar a promover a monitorizacao e avaliagcdo
continua dos seus cursos, sejam conferentes de grau académico ou nao, bem como
a revisao periédica dos mesmos, de modo a assegurar que alcangcam os objetivos
para eles fixados. Os resultados dos processos de avaliacdo pedagogica de cada
curso permitirdo identificar e priorizar as agdes de melhoria a implementar, e, as
revisdes da oferta formativa previstas devem conduzir a melhoria continua dos
Cursos.

0 quadro legislativo relativo a organizacdo e funcionamento do Instituto e ao
ensino superior policial encontra-se, em alguns aspetos, desajustado. O
reajustamento do regime legal de funcionamento e organizac¢ao do Instituto é, pois,
imperativo, sendo este um dos objetivos prioritarios para 2019. Nesse sentido,
apresentar-se-a um projeto de Estatuto do ISCPSI e legislacdo conexa que suporta a

atividade deste instituto.

Eixo 2 | Consolidar a investigacao cientifica

Para a PSP e para o Instituto, a investigacao cientifica na area da seguranca interna

assume uma especial preponderancia. Os seus resultados contribuirdo para
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delinear novas estratégias na area da seguranca, sobretudo na area da seguranga
publica, cujo impacto nao se esgota na esfera das forgas e servigcos de seguranga,
mas também nos destinatarios finais - a Comunidade, o Cidaddo. Assim sendo, e
com o intuito de consolidar a qualidade do seu Centro de Investigacao, o Instituto
submeteu o ICPOL - Unidade de I&D a avaliacdo da FCT em 2018, aguardando o
respetivo resultado em 2019.

Atualmente, o ICPOL desenvolve varios projetos de investigacdo, tanto no plano
nacional, como no europeu. Sendo uma area ainda pouco desenvolvida pelo setor
universitario nacional, é intencdo do Centro de Investigagdo incrementar novos e
inovadores projetos de investigacao, em articulacdo e parceria com outros centros
de investigacdo, nacionais e internacionais, recorrendo, sempre que possivel, a
fontes de financiamento externo. Esta op¢do permitira aumentar a producao e a
divulgacao cientifica do Instituto e, assim, partilhar conhecimento com a restante

comunidade cientifica nacional e internacional.

Eixo 3 | Reforc¢ar a internacionalizag¢ao

O Instituto admite, a frequéncia do MICP, alunos oriundos das forc¢as policiais dos
PALOP. E intencdo do Instituto continuar a contribuir para a afirmacio da
Cooperacgao Portuguesa na lusofonia, visto que muitos dos alunos formados neste
estabelecimento de ensino assumem ja cargos de direcao e comando superior nas
respetivas policias.

Reforcar o prestigio do Instituto na Unido Europeia continua a ser um dos
objetivos que se pretende consolidar em 2019. A confianca depositada no Instituto,
ao ser atribuida a coordenacdo e lideranca, durante trés anos, do consércio do
European Joint Master Programme - Policing in Europe, representa o
reconhecimento internacional da sua capacidade de organizagdo. Tal confianga
deve ser consolidada, pelo que continuar-se-a a manter uma estreita ligagdo com a
CEPOL, assegurando a crescente credibilidade de Portugal nesta area formativa.
Nesse sentido, e no ambito do CEPOL, o ISCPSI sera responsavel pela coordenacado
de dois cursos - “Firearms linked to organised crime and terrorism -
implementation of the EU Firearms Directive” e “EU CSDP Police Command and

Planning”, no @mbito do CKC CSDP Missions.
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No quadro da cooperacdo policial internacional, a PSP e o Instituto tém estreitado
relacdes com os servigos policiais do Reino de Espanha e com uma multiplicidade
de paises da América do Sul, que integram a Escola Ibero-Americana de Policia
(IBERPOL) e a Comunidade de Policias da América (AMERIPOL). E intencdo do
Instituto continuar a participar nas atividades delineadas, mediante a
apresentacdo de produtos formativos adaptados a realidade regional e local.
Pretende-se incrementar iniciativas de natureza internacional nos contextos da
investigacdo académica e cientifica, da doutrina e da formagédo policial, bem como
criar condi¢des que permitam, a semelhanca dos anos anteriores, o ingresso de
estudantes oriundos das forgas policiais da CPLP no CFOP.

Reforcar a participagdo em redes internacionais constitui também um dos

objetivos a prosseguir no dominio da internacionalizagdo do Instituto.

Eixo 4 | Desenvolver a gestao da qualidade

Em 2019 sera dada continuidade ao desenvolvimento do sistema de gestdo da
qualidade do ISCPSI, orientado para a melhoria continua. Na sequéncia dos
processos de autoavaliacdo concluidos em 2018 - avaliacdo do grau de
desenvolvimento do SIGQ, com base nos referenciais da A3ES?, e autoavaliacao
CAF3, na vertente do sistema de gestdao da qualidade total preconizado para todas
as unidades da PSP - serdo implementadas as acdes de melhoria identificadas nos
respetivos Planos de Melhorias.

A curto e médio prazo, pretende-se, de forma faseada, desenvolver e potenciar
varios instrumentos de gestdo, estando previsto para 2019 a implementac¢do da

abordagem por processos.

Eixo 5 | Otimizar a gestao de recursos e os processos produtivos

O Instituto tem como objetivo melhorar a capacidade cientifica e pedagogica dos
docentes e as competéncias profissionais do pessoal ndo docente. E intengdo
investir na formacgdo profissional do pessoal nao docente, ajustando-a, sempre que

possivel, as competéncias individuais a desenvolver.

2 Em consonancia com (i) os padrdes europeus (ESG 2015) da European Association for Quality Assurance in
Higher Education (ENQA) e (ii) os referenciais da A3ES (versdo 2016).

* De acordo com o Modelo CAF 2013 - Estrutura Comum de Avaliacao - Modelo de Gestdo da Qualidade Total
inspirado no Modelo de Exceléncia da EFQM (European Foundation for Quality Management).
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Em 2019, concretamente, esta previsto potenciar a qualidade do desempenho do
pessoal ndo docente através da formacdo, incrementar acdes de formacao (TIC)
para pessoal docente e ndo docente, assim como, ministrar formagdo em gestao
académica a diretores de departamento e das areas cientificas.

Para o sucesso da implementacio do presente plano de atividades sao
determinantes todos os atores do Instituto. O seu envolvimento sé podera ser
alcancado se, entre outros fatores, existirem mecanismos comunicacionais
eficazes. Assim, além das reunides dos Conselhos Cientifico, Pedagogicos e de
Gestdo, serdo promovidas reunides regulares entre a Direcdo do Instituto e o
efetivo. No ambito da comunica¢do externa sera também efetuada a promocao da
imagem institucional do ISCPSI, assim como a apresentacdo de uma estratégia de
comunicagao para o universo dos ex-alunos do Instituto.

Em 2019, e sempre num processo de melhoria continua, serdo realizadas
auditorias financeiras internas, tanto aos contratos como para aferir a qualidade

da execugdo or¢camental (racionalizar as despesas e reduzir os custos).
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Tabela 6 | Alinhamento dos objetivos, indicadores e metas com os eixos estratégicos do ISCPSI - 2019

Objetivos estratégicos Articulagio com os Indicadores estratégicos
eixos estratégicos

Execucao

Objetivos operacionais Indicadores operacionais

EE EE Unidades
1 3 de @)
medida

Consolidar e diversificar a oferta
1 | de produtos formativos a ° de os dirigidos a co dade Numero 6 Direcao DE
comunidade
Ministrar o CMCP (NI) 1 N2 de CMCP (NI) Numero 1 Direcdo DE
Oferta de cursos para a N2 de cursos de oferta formativa para a , .
comunidade/PSP 2 comunidade/PSP Numero > Diregdo DE
_ Consolidar a oferta formativa 0 de R 2rso PSP Niimero 1 Diregiio DE
interna
Ministrar o CMICP (formagao inicial) 3 N2 de CMICP/CFOP - ano letivo 2018/2019 | Numero 1 Direcao DE
Reforcar a componente tecnoldgica ° de novos equipamento ormatico Nimero 6 Direcao DN
GG O ISEIET nOYEs N2 de equipamentos informaticos
4 equipamentos informaticos (salas de 4 |. quip Nuamero 6 Direcao DN
instalados
aula e sala de docentes)
N2 de relatérios de diagnéstico produzidos
5 | para aferir a qualidade da plataforma e- Numero 1 Direcdo NAQ
learning
Potenciar a utilizacdo da plataforma s
. N2 de docentes utilizadores/N?¢ de docentes 0 0 o
e-learning 6 do Instituto*100 & 90% Diregdo DE
N2 de estudantes utilizadores/N2 de 0 0 o
7 estudantes do Instituto*100 & 90% Diregdo DE
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Objetivos estratégicos Articulag¢io com os Indicadores estratégicos _
Execucao

. . . eixos estratégicos . . .
Objetivos operacionais Indicadores operacionais

EE EE EE Unidades
de
medida (@)

Promover a monitorizagao o d 5S O de o NAQ

z =~ =z 3= 0 € erre € € d - ~
continua e a revisido periodica da 4 > % 100% Direcao
oferta formativa i

N2 de inquéritos de avaliacdo pedagégica
aplicados aos estudantes do CMICP e do CMCP

8 (NI) para aferir os parametros de qualidade Numero 13 Diregdo NAQ
do ensino ministrado
N2 de inquéritos a aplicar ao corpo docente
o 9 | do ISCPSI para aferir os indices de qualidade Numero 2 Direcao NAQ
Monitorizar os Cursos, recorrendo a .
2 o~ 21 do ensino
6 parametros de avaliacao pedagdgica

que permitam medir e garantir a N2 de Relatérios de avaliagdo pedagogica a NAQ

10 | elaborar Numero 7 Direcdo
(5do NAQ e 2 da DE) - [CMICP e CMCP]

qualidade do ensino superior policial DE

Nivel médio de satisfacdo dos estudantes

11 com o curso [CMICP e CMCP]

Média 5 Direcdo DE

12 N2 de reunides do Conselho Cientifico e Nimero 3 Direcio DE
Conselho Pedagdgico [CMICP e CMCP] ¢

Implementar acdes de melhoria
7 decorrentes do processo de avaliacao

N2 de agdes de melhoria a implementar/N®
13 | de agdes de melhoria identificadas como % 5% Direcao DE

pedagogica prioritarias no relatério de cada curso*100
N2 de revisdes da oferta formativa
, . ertinéncia, ou ndo, de alteracdo dos , .
8 Rever o contetido da oferta formativa 14 (p s Nuamero | 1,porUC | Direcdo DE

conteddos dos Cursos e respetivos planos de
estudo)
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Objetivos estratégicos Articulag¢io com os Indicadores estratégicos _
Execucao

. . . eixos estratégicos . . .
Objetivos operacionais Indicadores operacionais

EE EE EE Unidades
de
medida (@) (b)
Propor o rea]ustam.ento d_o regime Apresentz.u,‘ao ~do projeto de Estatuto do Ano 2019 Diregio | Diregiio
legal do ensino superior policial ISCPSI e legislacdo conexa

Apresentar o projeto de Estatuto do

o . . - -
9 ISCPSI e legislagio conexa N2 de propostas legislativas a apresentar Numero 2 Direcao | Direcao
Consollldar~a qualidade do Centro ’ de propostas de projetos de Nimero 9 Direcso | ICPOL
de Investigacao - ICPOL estigacao
Aumentar o n? de propostas de o . . L , o
. . .~ 16 N2 de propostas de projetos de investigacdo | Numero 2 Direcdao | ICPOL
projetos de investigacao
oo SuB ves deartigo Nimero 15 Direcdo | ICPOL
e o o o . .
11 Aumentar on de -Subr'nlssoes de 17 N ,d.e submissoes de artigos em revistas Ndmero 15 Direcio | ICPOL
artigos em revistas cientificas cientificas
Aumentar a produgao e divulgacao N@ de propostas de financiamento de , .
cientifica, fomentando o conhecimento L projetos de investigacio Numero 1 Diregdo | ICPOL
12 em matéria de ciéncias policiais e N© de publicacs b entif
segurangca interna a nivel nacional e 19 B e.gu 1caggfs/ 3 rasPc11e_nt.1 tcas Numero 1 Direg¢do | ICPOL
internacional promovidas e publicadas (Politeia)
Colocar o Instituto como parceiro de N2 de semindrios nacionais e internacionais
13 referéncia no dominio da investigacdo 20 | organizados no dominio das Ciéncias Policiais | Numero 2 Direcao | ICPOL
cientifica aplicada as Ciéncias Policiais e Seguranca Interna

Intensificar a cooperacio técnico-

policial na lusofonia ©  para Oficiais da CPLP a orga Numero 1 Dire¢ao |  NRE
Promover Estagios de Comando e N2 de Estagios de Comando e Direcdo para , o
14 Diregdo para Oficiais da CPLP 28 Oficiais da CPLP a planear Numero 1 Diregao NRE
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Objetivos estratégicos Articulag¢io com os Indicadores estratégicos _
Execucao

. .. . . eixos estrateglcos . . .
Objetivos operacionais Indicadores operacionais

Unidades
de
medida

Refor‘garo prestigio na Uniao - qualidade de coordenador e lider do Niémero 1 Direcdo DE
Europeia onsorcio do opean Jo aste NRE
Progra do PQO
~ . N2 de anos em que o ISCPSI assume a
Assegurar a coordenacdo e lideranca . .
P ; qualidade de coordenador e lider do , o DE
15 do consércio do European Joint Master 22 o ) Numero 1 Direcdo
Programme do CEPOL consoércio do European Joint Master NRE
Programme do CEPOL
e dida as apresentadad
0 organizacio de 0S, S€ arios e Numero 2 Direcdo | NRE
onfere A PQO
Apresentar candidaturas a N2 candidaturas apresentadas a
16 organizacdo de cursos, seminarios e 23 | organizacgdo de cursos, seminarios e Numero 2 Direcao NRE
conferéncias CEPOL conferéncias CEPOL
2 d ? (
Incrementar parcerias ernacional nos contextos da , .. ICPOL
. . . Numero 1 Direcao
internacionais o D acad d DE
(10 (] 0 0 PO
Incrementar as iniciativas de 0 4 . .
: : N2 de iniciativas de natureza internacional
natureza internacional nos contextos da . L P . . ICPOL
17 . .~ i A 24 | nos contextos da investigacdo académica e Numero 1 Direcdo
investigacdo académica e cientifica, da L . ~ . DE
. ~ .. cientifica, da doutrina e da formagao policial
doutrina e da formagao policial
. o e ." ; .. I Nimero 7 Direcdo | DE
Criar condi¢des para o ingresso de Ne de vagas a disponibilizar para os
18 estudantes oriundos das forcas policiais 25 | estudantes oriundos das forgas policiais da Numero 7 Direcédo DE
da CPLP no CFOP CPLP a ingressar no CFOP
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Indicadores operacionais

Unidades
de
medida

(@)

Indicadores estratégicos .
Execucao

.' Nimero 3 Direcio | NRE
Reforcar a participacdo em redes N2 de participa¢des em redes , o
internacionais 26 | |\ ternacionais (CEPOL, AEPC, IBERPOL..) Numero 3 Direcao | NRE
) D de g D 0 ¢ de o ;
0 |dag dade o do p 4 . o 0 Numero 1 Direcdo | NAQ
0 (ad 0raado e D (10
0 d 0
i e 2 B O EEIN e 27 % de processos do Instituto mapeados % 50% Direc¢ao NAQ
processos
° de medidas do SGQ plementada Namero 2 Direcao | NAQ
N¢ de a¢des de melhoria a implementar/N2 NAQ e
21 Implementar acées de melhoria 28 | de acoes de melhoria prioritarias % 30% Direcao Servicos
identificadas nos planos de melhorias*100 ¢
Monitorizar a execugdo do plano o o ) , s
22 estratégico 2017 -2020 29 N2 de monitoriza¢des anuais Nuamero 2 Direcao NAQ
Melhorar a qualificacdo e a ° de ho de fo 0 0 0 6
formacao do pessoal docente e nao 6 ( dirigida a d 0 d Nimero Direcao DE
horas/ano
docente dep 0 e d
Ministrar formagdo em gestdo N¢ de horas de formagdo em gestao 6
23 académica a diretores de departamento 30 | académica dirigida a diretores de Numero Direcdo DE
2 et . o horas/ano
e das areas cientificas departamento e das areas cientificas
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Articulaciao com os
eixos estrateglcos

Indicadores estratégicos

Indicadores operacionais

Execuc¢ao

Unidades

Descricao

de
medida

(@)

N2 de a¢oes de formacio (TIC) para . .
pessoal docente e nao docente Numero 3 Direcao DE
Incrementar ac¢des de formacdo (TIC) N2 de a¢oes de formacdo (TIC) para pessoal , -
para pessoal docente e ndo docente 31 docente e nido docente Nimero 3 birecao bE
Potenciar a qualidade do od 5es de f . Ina
25 desempenho do pessoal ndo docente, 32 d N® te agoes de formagao para pessoal nao Ndmero 5 Direcdo DE
através da formacgao ocente
ar a AC3a 2 ) %
: - : 9 e ' . : 2 G Numero 2 Direcdo | Direcio
Realizar reunides periédicas entre a N2 de reunides entre a Dire¢do do ISCPSI e . - -
26 Direcdo do Instituto e o efetivo 33 o efetivo Namero 2 Direcdo | Direcdo
0 -« Seas G 8 : Numero 2 Direcao Dire¢ao
plementad ¢ CAL
Apresentar projeto de comunicagdo
(estratégia de comunicacdo, contactos, Apresentacgdo do projeto a apreciagdo e .
27 etc) para o universo dos ex-alunos do 34 validagdo da Direcdo Ano 2019 Direcao NRE
Instituto
28 In:;gi?:ver a imagem institucional do 35 Ne de participa¢des no Inter-EMES Numero 1 Direcao CAL
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Objetivos estratégicos Articulagio com os Indicadores estratégicos .
Execucao

. .. . . eixos estratégicos
Objetivos operacionais Indicadores operacionais

L EE EE EE EE EE Unidades
Descricao Descricao de
medida

Executar o orcamento de forma
eficiente (controlo da despesa e 21 N¢ de auditorias financeiras internas Numero 5 Direcao | NGF

aumento da receita propria)

N¢ de auditorias internas relativas a
execucdo or¢amental

Aferir o grau de execugdo or¢amental

2 do ISCPSI

O

Nuamero 4 Direcdo NGF

(a) Servico responsavel pela coordenacio da execugdo
(b) Servicos que executam.

Fonte: Nicleo de Avaliacdo e Qualidade do ISCPSI.
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IV. RECURSOS

1. Recursos Humanos

Em 2019 e a manterem-se os constrangimentos de recrutamento de recursos
humanos, perspetivam-se enormes dificuldades em matéria de gestao dos recursos
existentes, tanto mais que um elevado nimero de colaboradores ird passar a
situacdo de pré-aposentacdo e aposentacdo. Neste sentido, atendendo ao quadro
legal em vigor (estatuto profissional do pessoal policial da PSP), mormente no que
respeita ao regime de passagem a pré-aposentacdo e aposentacdo, impoe-se a
necessidade de ser prevista, a curto prazo, a abertura de procedimentos concursais
(mobilidade interna) para a colocacdo de pessoal neste estabelecimento de ensino

policial.

¢ Quadro de efetivos - Pessoal nao docente

A composicao e distribuicao do pessoal ndo docente - pessoal com fung¢des policiais

e nao policiais - pelos servicos do Instituto, encontram-se descritas na tabela 7.

Tabela 7 | Naumero de funcionarios nao docentes, por categoria e servico - 2019

Direcao dos Servigos de
Administracao

Nucleos de Apoio
ao Diretor

Servico Direcio

Superintendente-chefe
Superintendente 1 1
Intendente

Subintendente 1
Comissario

Chefe
Chefe

Agente coordenador

Agente principal 6 2

Agente 1 1
5

principal

= W e
w

Subtotal 1 2 14

Técnico superior 2 1 1 2 1 1
Assistente técnico 1
Assistente operacional 8

Técnico informatica

Subtotal

1
o j 211 1fofo 2] [2[8[1]o]
1 4 6 9 1 2% 3 1 7 5 4

15

Fonte: Niicleo de Recursos Humanos do ISCPSL.
Notas: Recursos Humanos efetivos a 11-02-2019; ndo contabilizados 3 funciondrios em missdo noutros
organismos (2 Superintendentes e 1 Subintendente).
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A idade média do pessoal policial e nao policial afeto ao Instituto, era, em 31 de

dezembro de 2018, de 51 e 54,7 anos, respetivamente.

Finalmente, registe-se o facto da taxa de enquadramento dos alunos apresentar a
relacdo de 1 oficial instrutor para cada 54 alunos do CFOP. Também aqui,

importara reforcar a capacidade de exercicio da agdo de comando.

e Corpo docente

O corpo docente do Instituto para o ano letivo 2018-19 encontra-se distribuido de

acordo com a tabela 8.

Tabela 8 | Distribuicdo do corpo docente do ISCPSI, por categoria - ano letivo

2018-19
Corpo Docente do Categoria Valores
ISCPSI Professor Professor Professor .
Catedratico Associado Auxiliar Assistente VA

Policial 0 0 12 7 19 43,2
Civil 2 1 18 3 24 54,5
Militar 0 0 0 1 1 2,3

Total Docentes 2 1 30 11 4.4 100,0

Fonte: Diregdo de Ensino do ISCPSI.

A tabela 8 inclui os docentes do CMICP e os do CMCP, assim como os afetos a Area

de Formacao Policial (AFP).

O corpo docente do ISCPSI é composto por 44 docentes, sendo a respetiva gestdo

efetuada de acordo com as necessidades dos Ciclos de Estudos (CE) ministrados.

No ano letivo 2018-19, do total de docentes (44), cerca de metade - 49% -
ministram unidades curriculares do CMICP, 26% do CMCP e 25% da AFP. Sao 12 os

docentes que lecionam em ambos os cursos de mestrado.
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2. Recursos Financeiros

As fontes de receita do Instituto derivam das componentes receitas gerais e
receitas proprias, inscritas na dotacdo do Orcamento de Estado (OE) previsional
para 2019. Os meios financeiros disponibilizados para o funcionamento do ISCPSI,

em 2019, orcam em € 7 422 600 (Tabela 9).

As verbas inscritas no OE 2019 (receitas gerais e receitas proprias) para o
funcionamento do ISCPSI encontram-se repartidas do seguinte modo (Tabela 9),

em termos de agrupamentos de despesa:

Tabela 9 | Dotacao or¢camental previsional para 2019

Dotacao do OE previsional para 2019

Despesas
Pessoal 6.267.570,00 € 84,4
Bens 536.000,00 € 7,2
Servicos 618.030,00 € 8,3
Outras 1.000,00 € 0,0
Bens Capital 0,00 € 0,0
Totais ’ 7.422.600,00 € 100,0

Fonte: Niicleo de Gestdo Financeira do ISCPSI (proposta orcamental).

Na otica da despesa, destaca-se que 84,4% do orcamento previsional se encontra
afeto a remuneracao do pessoal do quadro organico do Instituto, do corpo docente

e dos estudantes.

Relativamente a variacdo do or¢camento atribuido ao ISCPSI para 2018, em sede do
OE, comparativamente, com o orcamento previsional para 2019, regista-se um
decréscimo nas despesas com pessoal (-4,6%) e na aquisicao de bens (-3,4%) e um

acréscimo de cerca de 17% nas despesas com servigos.
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V. DISPOSICOES FINAIS

1. A missao legalmente atribuida ao Instituto contribui, na vertente formacao, de
forma relevante, para a afirmacdo da soberania nacional em matéria de

seguranca interna.

O trabalho desenvolvido ao longo dos ultimos 37 anos de existéncia,
consolidaram o conceito de ciéncias policiais, permitiram a realiza¢do de
investigacdo cientifica aplicada e, deste modo, em conjunto, possibilitaram a
criacdo de doutrina policial relacionada com a acao policial e as politicas

publicas de seguranca.

2. 0 Plano Estratégico do Instituto, para o quadriénio 2017-2020, constitui um
compromisso do Instituto para com a PSP e para com a comunidade em geral -
formar, por um lado, Comandantes e Lideres para a PSP e, por outro, partilhar
conhecimento cientifico com maultiplos atores da sociedade corresponsaveis
pela producdo de segurancga.

3. Em 2019, mantemos uma clara aposta na internacionalizacdo do Instituto.
Neste dominio, iremos intensificar, no ambito da CPLP, a cooperagdo técnico-
policial no espago lus6fono e, enquanto membros do CEPOL, refor¢aremos o
nosso prestigio na Unido Europeia, pois iremos continuar a assegurar a
coordenacao e lideranca do consdrcio do European Joint Master Programme -
Policing in Europe. Salienta-se ainda, no ambito do CEPOL, que o ISCPSI sera
responsavel pela coordenac¢do de dois cursos - “Firearms linked to organised
crime and terrorism - implementation of the EU Firearms Directive” e “EU CSDP
Police Command and Planning”.

4. Continuaremos empenhados na promog¢do da qualidade no ensino,
consolidando e diversificando a oferta de produtos formativos a comunidade,
reforcando a componente tecnoldgica e desenvolvendo o sistema de gestao da
qualidade, orientado para a melhoria continua.

5. O Plano de Atividades para 2019, que agora apresentamos, decorre das
grandes orientacOes estratégicas delineadas pelo Instituto para o quadriénio

2017-2020 e materializa o nosso quadro de inten¢des para 2019. Pretende-se,
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com competéncia, garantir a prossecucdo dos eixos estratégicos tracados. Nao
se afigura uma tarefa de facil execuc¢do, no entanto, com o comprometimento
do corpo docente, nao docente e dos alunos, estamos seguros de conseguirmos
atingir as metas propostas.

. 0 Plano de Atividades do Centro de Investigagdao - ICPOL para 2019, que faz
parte integrante do presente plano, enquanto anexo (em volume proprio), foi
aprovado no Conselho Cientifico do ISCPSI realizado em 15 de fevereiro de

20109.
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ANEXOS

ANEXO I - Plano de Atividades do ICPOL - Centro de
Investigacdo|2019
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MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA
POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS
E SEGURANCA INTERNA

Rua 1° de Maio, 3
1349 — 040 LISBOA
Tel. 213613900
Email: de.iscpsi@psp.pt

CENTRO DE INVESTIGAGAO

Plano de Atividades ICPOL 2019

Documentos relevantes

Grandes Opc¢des Estratégicas da PSP para 2017-2020

Plano Estratégico do ISCPSI | 2017-2020

Plano de Atividades ISCPSI 2019 (em aprovagao)

Decreto-lei n.2 275/2009 de 2 de outubro - Estatuto do ISCPSI

Deliberagdo n.2 1120/2010, de 4 de maio - Estatuto do ICPOL - unidade de 1&D

DL n.2 125/99, de 20 de abril, retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.2 10-
Al/99, de 31 de maio e alterado pelo DL n.2 91/2005, de 3 de junho - Quadro
normativo das instituicoes que se dedicam a investigacdo cientifica e
desenvolvimento tecnologico

v" Regulamento de Avaliagdo e Financiamento Plurianual de Unidades de 1&D (2017)

ASENENENENEN

L. Introducao

Nos termos do n.2 3 do artigo 1.2 do Estatuto do ICPOL, aprovado pela Deliberacao n.2
1120/2010, do Conselho Cientifico, conjugado com as alineas b) e j), n.2 1, do artigo 15.2
do Estatuto do ISCPSI, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 275/2009, de 2 de outubro,
apresenta-se ao Conselho Cientifico, para apreciacdo e aprovacdo, o Plano de Atividades do

ICPOL para o ano de 2019.

A Lei n.2 53/2007, de 31 de agosto, no seu artigo 50.%, estabelece que o ISCPSI deve
realizar, coordenar ou colaborar em projetos de investigacdo e desenvolvimento no
dominio das Ciéncias Policiais. A densificacdo desta norma esta prevista no artigo 2.2,
alinea d), e no artigo 11.2 do Estatuto do ISCPSI, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 275/20009,

de 2 de outubro, quando se refor¢a a ideia de implementacao, coordenagdo e cooperagao
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com outras instituicdes, de ensino superior ou ndo, nacionais ou internacionais, na

realizagdo de projetos de I&D policial.

Neste sentido, na visdo estratégica do ISCPSI, o Instituto apresenta-se como um
estabelecimento de ensino policial de referéncia nacional e internacional que pretende
liderar a investigacdo, o desenvolvimento e a aplicagdo do conhecimento cientifico e

gerando uma comunidade epistémica na area da Policia e da Seguranca.

O Plano Estratégico 2017-2020 do ISCPSI preconiza o refor¢co da componente tecnoldgica
nas areas da investigacdo e, também, na area do ensino, através da dotacdo de um
Laboratério Tecnolégico Policial, introduzindo uma maior transversalidade na produgao

cientifica do ICPOL.

Acresce que o ICPOL foi avaliado relativamente ao periodo de 2013-2017, bem como o seu
Plano Estratégico 2018-2022, culminando na visita de um Painel Internacional FCT no dia

23.10.18, estando a aguardar o relatério com a classificacao atribuida*.
Considerando o Plano Estratégico 2017-2020 do ISCPSI, pretende-se:

v" Consolidar a implementac¢do do Plano Estratégico do ICPOL (2018-2022) aprovado

pelo Conselho Cientifico

v" Consolidar os 3 Grupos de Investigagdo, dinamizando momentos de discussio e
trabalho conjunto

v' Reforgar o numero de investigadores, em particular os membros integrados
doutorados;

v' Aumentar o n.2 de projetos de investiga¢io

<\

Projetar/dinamizar os resultados das investigacdes do ICPOL

v' Reforgar a internacionalizacdo (sobretudo na Europa, mas também nos PALOP e
Brasil)

v Reforgar o acervo da Biblioteca do ISCPSI

AN

Reforgar a componente tecnolégica (LTP e Lab Grandes Eventos)

v Confluir a produgio cientifica do CMCP e CMICP para os Grupos de Investigacdo do
ICPOL

v' Consolidar o secretariado de apoio administrativo aos investigadores e

monitoriza¢do dos objetivos anuais;

v" Fomentar a projegdo dos resultados dos seus investigadores através:

4 A classificacdo vai ser comunicada no 1.2 trimestre de 2019.
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- de e-working papers;

- da revista POLITEIA;

- a publicacdao em revistas com revisdo de pares e fator de impacto, sobretudo em
inglés;

- a publicagdo de livros e a participacio em Feiras e em conferéncias
(inter)nacionais;

- e a participacdo em projetos conjuntos com outras unidades de 1&D.

I1. Eixos de Acdo

Para a PSP e para o ISCPS], a investigacdo cientifica na drea da seguranca interna assume
uma especial preponderancia. Os seus resultados contribuirdo para delinear novas
estratégias na area da seguranca, sobretudo na area da seguranga publica, cujo impacto
nao se esgota na esfera das forcas e servicos de seguranga, mas também nos destinatarios

finais: a Comunidade e o Cidad3o.

Assim sendo, e com o objetivo de se consolidar a qualidade da Unidade de 1&D, é intencdo
dar continuidade ao processo iniciado no ano transato, aumentando o numero de

investigadores doutorados integrados afetos ao ICPOL.

Atualmente, o ICPOL desenvolve varios projetos de investigacdo, tanto no plano nacional,
como no europeu. Sendo uma area ainda pouco desenvolvida pelo setor universitario
nacional, é intencdo do Centro de Investigagdo incrementar novos projetos de
investigacdo, em parceria com outras unidades de I&D, nacionais e internacionais,
recorrendo, sempre que possivel, a fontes de financiamento externo. Esta op¢cdo permitira
aumentar a producdo e a divulgacdo cientifica do Instituto e, assim, partilhar

conhecimento com a restante comunidade cientifica nacional e internacional.

O reconhecimento e a projecao do ICPOL - Unidade de I&D, com avaliacdo positiva, junto

da FCT, é um dos grandes objetivos a concretizar no inicio de 2019.

Nessa medida, sera fundamental impulsionar a investigacdo cientifica dos investigadores,
promovendo e projetando o resultado dos seus estudos; envolver os alunos dos cursos do
2.2 ciclo de estudos nas atividades dos Grupos de Investigacdo do ICPOL; reforcar o
numero de investigadores, sobretudo membros integrados (doutores); a mobilizagido de

recursos (financiamento); e a internacionalizacdo do Centro através da cooperacdo
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internacional (sobretudo na Europa, mas também no Brasil e nos PALOP) e do

envolvimento de investigadores estrangeiros.

I11.

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

IV.

4.1.
4.2.

43.
4.4.

Objetivos

Reconhecer o ICPOL - Unidade de I&D junto da FCT (2019)

Aumentar o n.2 de submissées de artigos em revistas cientificas com
revisdo de pares e fator de impacto, preferencialmente de lingua inglesa
(15)

Traduzir e disponibilizar em inglés o sitio web do ICPOL

Registar e manter atualizado o registo de todos os investigadores do ICPOL
Aumentar o n.2 de propostas de projetos de investigacdo (2)

N.2 de propostas de financiamento de projetos de investigacdo (1)

N.2 de investigadores externos integrados no ICPOL envolvidos em projetos
de investigacdo do ISCPSI (1)

Promover a investigacao com entidades externas nacionais e internacionais
(1)

Aumentar a producao e divulgacdo cientifica, fomentando o conhecimento
em matéria de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna a nivel nacional e
internacional (1)

Colocar o ISCPSI como parceiro de referéncia no dominio da investigacao
cientifica aplicada as Ciéncias Policiais (1)

Realizar semindrios nacionais e internacionais organizados no dominio das
Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (2)

Realizar 1 evento anual de divulgacdo e debate da investigacdo cientifica
produzida pelo ISCPSI

Publicar, no minimo, uma edi¢do da revista Politeia.

Atividades

Criar um novo ponto de vendas para as edi¢cdes do ICPOL-CDI

Submeter o Relatério de Atividades do ICPOL - 2018 a Comissao Externa
Permanente de Avaliacdo Cientifica

Criar uma pagina do ICPOL nas redes sociais Linkedin e Facebook
Realizacdo de uma Assembleia Geral de Investigadores para balanco dos

objetivos anuais do ICPOL
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4.5. Rentabilizar os protocolos promovidos com o ICS-UL e o OBSERVARE-UAL
4.6. Envolver os alunos dos cursos de 2.2 ciclo de estudos em Ciéncias Policiais

nas atividades dos Grupos de Investigacdo do ICPOL.

Lisboa, 15 de fevereiro de 2019
O Diretor do ICPOL

Nuno Caetano Lopes de Barros Poiares
Subintendente
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